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FORESIGHT-WORKSHOP: SOZIALWIRTSCHAFT 4.0 -

WIE VERANDERT SICH DIE ARBEITSWELT?

TERMIN 23. Mai 2017 ] 10:00 — 16:00 Uhr

ORT Institut Arbeit und Technik | Westfalische Hochschule
Munscheidstraf3e 14 | 45886 Gelsenkirchen
Besprechungsraum 2.221

TAGESORDNUNG

10:00 BegriRung und Uberblick zum Ablauf

10:15 Input: Digitalisierung in der sozialen Dienstleistungsarbeit —
Stand der Forschung

10:45 Experten-Hearing: Digitalisierung in der sozialen Dienstleistungsarbeit —
Einflussfaktoren, Bestandsaufnahme und Trends

11:45 Mittagspause und Imbiss

12:30 Foresight-Runde |: Veranderung von Arbeitswelten in der sozialen
Dienstleistungsarbeit

14:00 Kaffeepause

14:15 Foresight-Runde II: Gestaltungsherausforderungen: Standards, Nutzerorientie-
rung, Partizipation

15:45 Zusammenfassung der Ergebnisse

16:00 Ende des Foresight-Workshops



