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7. September �Methoden, Techniken und Werkzeuge des
E-Commerce� Workshop der EMISA-Arbeits-
gruppe �Modellierung in soziotechnischen
Systemen� zum Themenbereich �Soziotech-
nische Systeme der New Economy�

14./15. September Workshop zum Jugendhilfeprojekt �Die Weite-
rentwicklung der neueren Steuerungsmodelle �
Tendenzen und Potenziale am Beispiel der
Jugendhilfe�

20./21. September Umsetzungsworkshop für die BSC �
Einführung

26. September Jubiläumsveranstaltung des Infotreffs
Ruhrgebiet, Ruhrgas AG, Essen

25. Oktober 2001
bis 18. Januar 2002

Kunstausstellung �Welle, rechter Winkel
und Farbe�

8. November �Literatur- und Informationsversorgung von
entfernt Studierenden�
51. Infotreff Ruhrgebiet, Hagen

12. November Kompetenzpapier Neue Medien, eine Veran-
staltung im Rahmen des Projektes Senioren-
wirtschaft im Bündnis für Arbeit, Ausbildung
und Beschäftigung NRW

15./16. November Treffen der BIS-LOK-AnwenderInnen und
Alephino-Interessierten

20. November UAG Freizeit, Tourismus, Wellness, Sport und
Kultur. Veranstaltung im Rahmen des Projektes
Seniorenwirtschaft des Bündnisses für Arbeit
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21. November �Zwischen den Stühlen�, Entwicklungswerk-
statt für Betriebs- und Personalräte. Veranstal-
tung in Kooperation vom Dezernat für gesell-
schaftliche und weltkirchliche Aufgaben des
Bistums Essen, Industrie- und Sozialpfarramt
Gelsenkirchen, Institut für Kirche und
Gesellschaft und Institut Arbeit und Technik

27. November UAG Telekommunikation und Neue Medien
Veranstaltung im Rahmen des Projektes
Seniorenwirtschaft des Bündnisses für Arbeit

30. November �E-Society � Bürger, Staat und Wirtschaft im
elektronischen Zeitalter�, Workshop der
EMISA-Arbeitsgruppe �Modellierung in sozio-
technischen Systemen� zum Themenbereich
�Soziotechnische Systeme der New Economy�

4. Dezember �The Economics of Knowledge Sharing�

5. Dezember �Wissensmanagement in der Siepe Gruppe:
ein Beispiel aus der Unternehmenspraxis�
52. Infotreff Ruhrgebiet, Mülheim an der Ruhr

7. Dezember �Japanischer Gesundheitstourismus in NRW�,
Veranstaltung im Rahmen des Projektes
Seniorenwirtschaft

11. Dezember �Der japanische Markt für Reha- und Geronto-
technik. Potenziale für Unternehmen aus NRW
und Strategien zum Markteinstieg� Veranstal-
tung der IHK Düsseldorf in Zusammenarbeit
mit Ministerium für Wirtschaft und Mittelstand,
Energie und Verkehr des Landes NRW, ECOS
Japan Consult GmbH, Gesellschaft für Wirt-
schaftsförderung NRW (GfW), GGT Deutsche
Gesellschaft für Gerontotechnik mbH, IAT
Institut Arbeit und Technik
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14. Dezember �Personalentwicklung der New Economy�,
Workshop der EMISA-Arbeitsgruppe
�Modellierung in soziotechnischen Systemen�
zum Themenbereich �Soziotechnische Systeme
der New Economy�

17. Dezember Arbeitskreis Kompetenzpapier Neue Medien,
eine Veranstaltung im Rahmen des Projektes
Seniorenwirtschaft im Bündnis für Arbeit,
Ausbildung und Beschäftigung NRW

��

22. Januar �Die Dualisierung von Schule und Hochschule�
Gastvortrag von Dr. Christoph Ehmann
Veranstaltung in Zusammenarbeit mit der
Handwerkskammer Düsseldorf

23. Januar �Wissensmanagement-Projekte: Konzeption,
Umsetzung und Erfahrungen der Avinci West
GmbH Ratingen� � Veranstaltung des Infotreffs
Ruhrgebiet

15. Februar �Qualitätssiegel Betreutes Wohnen�, eine
Veranstaltung im Rahmen des Projektes
Seniorenwirtschaft im Bündnis für Arbeit,
Ausbildung und Beschäftigung NRW

19. Februar �Kompetenzpapier Neue Medien�, eine
Veranstaltung im Rahmen des Projektes
Seniorenwirtschaft im Bündnis für Arbeit,
Ausbildung und Beschäftigung NRW

27. Februar �Neues im Produkt- und Dienstleistungs-
spektrum von GENIOS� � Veranstaltung des
Infotreffs Ruhrgebiet
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1. März
bis 26. April

Kunstausstellung �Gesichter der Industrie� mit
Werken von Alexander Calvelli, Anke
Erlenhoff, Elke Sobotka, Markus Lokai, Dirk
Lohmann, Bernd Lieven

13. März �Innovationsschwerpunkte in Gelsenkirchen� �
Metall Workshop

14. März �Benchmarking in der Gesundheitswirtschaft �
Entwicklungsstand und Good Practice im
Qualitätsmanagement� Abschlusskongress des
Projektes �Benchmarking in der Gesundheits-
wirtschaft�

18.-20. März Arbeitskreis �Räumliche Aspekte des
föderativen Systems� � Akademie für Raum-
forschung und Landesplanung

19.-20. März �Zukunftsfähiges Personalmanagement in Call
Centern und Handel� � Abschlusstagung des
BMBF-Forschungsprojektes FREQUENZ

26. März Zentrale AG im Rahmen des Projektes Senio-
renwirtschaft im Bündnis für Arbeit,
Ausbildung und Beschäftigung NRW

19. April NRW Reiseportal Senioren
Geschäftsstelle Seniorenwirtschaft

22. April �Innovation und Beschäftigung im Ruhrgebiet�
Besuch von Weihbischof Franz Grave am
Institut Arbeit und Technik

24. April �Parallele Recherche in verschiedenen
Datenbanken� � 55. Infotreff Ruhrgebiet
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24. April �Web-basiertes Fernlernen: Konzepte, Praxis-
beispiele und Tendenzen.� � Europäischer
Erfahrungsaustausch in der Beruflichen Bildung
von Behinderten, im Rahmen des Projektes
ÖFTA (Öffentliche Diskurse über neue
Technologien � Öffentlichkeit und Technik-
folgeabschätzung)

21. Mai Workshop �Entwicklung und Vermarktung
nordrhein-westfälischer Gesundheits- und
Tourismusangebote für japanische Senioren�,
eine Veranstaltung zum Gemeinschaftsprojekt
�Seniorenwirtschaft� des Instituts Arbeit und
Technik, Gelsenkirchen, und der Forschungs-
gesellschaft für Gerontologie (FFG/Dortmund)
im Rahmen der gleichnamigen Landesinitiative

28. Mai Arbeitsgruppe Freizeit, Tourismus und Well-
ness im Gemeinschaftsprojekt �Seniorenwirt-
schaft� des Instituts Arbeit und Technik,
Gelsenkirchen, und der Forschungsgesellschaft
für Gerontologie (FFG/Dortmund) im Rahmen
der gleichnamigen Landesinitiative

4. Juni Arbeitsgruppe �Neue Medien� im Gemein-
schaftsprojekt �Seniorenwirtschaft� des
Instituts Arbeit und Technik, Gelsenkirchen,
und der Forschungsgesellschaft für
Gerontologie (FFG/Dortmund) im Rahmen der
gleichnamigen Landesinitiative

5. Juni �Das Inhouse-Informationsportal der WestLB�
56. Infotreff Ruhrgebiet
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10./11. Juni �Die Optimierung bedarfs- und marktgerechter
Dienstleistungen in der Sozial- und Altenarbeit
und der Einsatz der modernen Telekommunika-
tion�, Workshop zum Gemeinschaftsprojekt
�Seniorenwirtschaft� des Instituts Arbeit und
Technik, Gelsenkirchen, und der Forschungs-
gesellschaft für Gerontologie (FFG/Dortmund)
im Rahmen der gleichnamigen Landesinitiative

13. Juni �Wirtschaftsförderung als wissensbasierte
Dienstleistung� � Tagung zum gleichnamigen
bmbf-Forschungsprojekt

17. Juni �Sind die Tarifparteien bereit, den BAT grund-
legend zu ändern?� � Round Table mit
Prof. Dr. Hans-Peter Bull, Universität Hamburg

27. Juni �Öffentliche Beratungsdienste � vom Call
Center zur Service- und Informationsagentur� �
Fachtagung zum Verbundprojekt �Ver-T-iCall�

11. Juli �Muss Spitzenforschung am Handwerk
vorbeigehen?� � Gastvortrag von Dr. Stephan
Bieri, Vizepräsident des ETH-Rates, Zürich

24. Juli Besuch des Internationalen Seminars der Ruhr-
Universität Bochum am Institut Arbeit und
Technik, Gelsenkirchen, zum Thema: �The
Ruhr area as an example of regional policy in
the European multilevel system�

21. August Besuch von NRW-Arbeitsminister Harald
Schartau am Institut Arbeit und Technik,
Gelsenkirchen

4. September �Produkte, Dienstleistungen und Informations-
angebote von Factiva�, Veranstaltung des
Infotreffs Ruhrgebiet
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17. September IG Metall Bochum und Metallgewerkschafter
der UGT/MCA Asturien/Spanien zu Besuch
am Institut Arbeit und Technik

26. September �Entwicklung eines sozialen Frühwarnsystems
in der Jugendhilfe � SoFrüh� � Präsentation der
Ergebnisse der Befragung von Kindertages-
einrichtungen im Rahmen des gleichnamigen
Projektes der Stadt Herne

10. Oktober
bis 13. Dezember

Kunstausstellung �Menschenbilder� mit
Werken von Julia Münstermann, Dinah Frank,
Eberhard Bitter, Bahram Hajou, Heidemarie
Königs, Bettina Mauel, Richard Bausewein.

28./29. Oktober EVA � Schottland Workshop

30. Oktober �Externes Wissen in Knowledge Management
Systemen� � Veranstaltung des Infotreffs
Ruhrgebiet

7. November Workshop �Neuere Entwicklungen bei der
Insolvenzsicherung von Arbeitszeitkonten�


