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Neue Ideen fiir mehr
Mobilitat im Alter

Der digitale Wandel treibt Veranderungen auch in der Pflegewirtschaft

voran. Die Sozial-Holding Ménchengladbach zeigt immer wieder, wie

man daraus erfolgreich Ideen und Konzepte fur das zukiinftige Leben und

Wohnen im Alter entwickeln kann.

D ie Investitionsbereitschaft in der Pflegebranche
ist groR. Das ist das Ergebnis des Investitions-
barometers Altenpflege, das regelmaRig im Auf-
trag von Vincentz Network erhoben wird (CARE In-
vest 4-19). Besonders IT und Technik spielen dabei
eine groRe Rolle. Doch wie werden aus Investitio-
nen im digitalen Bereich innovative Konzepte? Hel-
mut Wallrafen, Geschaftsflihrer der Sozial-Holding
der Stadt Monchengladbach GmbH, hat in den ver-
gangenen Jahren wiederholt gezeigt, wie etab-
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lierte Trager in Zusammenarbeit mit Start-ups oder
Forschungseinrichtungen neue Ideen hervorbringen
konnen. Auf der Messe Altenpflege war er mit zwei
aktuellen Partner-Projekten vertreten: Urban Life
Plus und Senioren-Scooter-Sharing.

Urban Life Plus hat sich zum Ziel gesetzt, die
Teilhabe alterer Menschen am offentlichen Leben
durch neue Technologien zu verbessern. Das Projekt
wird vom Bundesministerium fiir Bildung und For-
schung gefordert. Zusammen mit drei >
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,Es ist an der Zeit,
den MDK weit-
gehend vom Einfluss

der Krankenkassen
zu losen.”

Verena Bentele,
Prasidentin des
Sozialverbands VDK
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,Kein Roboter

kann ersetzen, was
Menschen anderen
Menschen entgegen-
bringen kénnen.“

4

Helmut Wallrafen,
Sozial-Holding
Ménchengladbach
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>> Universitaten sowie dem Stadtentwickler Drees &

Sommer werden Losungen entwickelt, die Menschen
mit altersbedingten Einschrankungen helfen sollen,
mehr am oOffentlichen Leben teilzunehmen.
,Hierzu bedienen sich die Forscher Technologien,
die wiraus der Automobilbranche oder aus dem AAL-
Segment kennen® erlautert Wallrafen. ,Denken Sie
an Sensorik im 6ffentlichen Raum, an Ampeln, Sitz-
banken oder StraBenlaternen, die wir versuchen,
smart zu machen.” Konkret bedeute dies, dass eine
Lampe ihr Licht in Helligkeit und Farbe einer Person
mit Sehschwdche anpasst. Oder eine FuRgangeram-
pel langer griin zeigt, weil ein Mensch mit Rollator
langer braucht, um die Stral3e zu liberqueren.
Mobilitat steht auch im Mittelpunkt des Senio-
ren-Scooter-Sharing. Wallrafen: ,In Ménchenglad-
bach wird gerade viel getan im Hinblick auf Elektro-
mobilitat im Rahmen von Sharing-Konzepten.“ An

Mit CARE Invest sprach Helmut Wallrafen, Geschifts-
fiihrer der Sozial-Holding der Stadt Monchenglad-
bach, iiber das Verhiltnis von Start-ups und eta-
blierten Betreibern sowie die Moglichkeiten, die
Pflegewirtschaft digital fit zu machen.

Warum tun sich Start-ups manchmal schwer, an die
Pflegewirtschaft anzudocken?

D> Ich glaube gar nicht, dass Start-ups sich schwer
tun, denn sie haben oft wirklich gute Ideen und sind
kreativ. Sie versuchen, den schlecht geredeten, auf
jeden Fall aber genormten Pflegealltag zu durchbre-
chenunddasist genau, was die Altenpflege braucht.
Das Problem liegt wohl eher am fehlenden Innova-
tionsfaktor in der Branche. Der fehlende Mut, eine
gute Idee in den eigenen Einrichtungen voran zu
bringen, zu experimentieren.

Wie kénnen Betreiber Start-ups entdecken, die mog-
licherweise Lésungen fiir sie anbieten?

D> Hier ist die Messe Altenpflege mit der Sonder-
flache AVENEO ein optimaler Raum, wo Start-ups
und Betreiber zusammen finden. Das hat sich in den
letzten Jahren absolut etabliert. Ich mochte nach
30 Jahren Altenpflegemesse gestehen, dass ich
selbst die AVENEO-Flache als den interessantesten
Bereich betrachte. In den letzten drei Jahren haben
wir hier mehrere Kontakte gekniipft mit Start-ups,
mit denen wir heute wirklich gut zusammenarbei-
ten. Sei es Tavla, Supernurse, Connex, Lindera oder
Careview. Eine tolle Chance fiir Start-ups oder For-

dieser Stelle setze das Sharing-Konzept fiir Elektro-
mobile fiir Senioren an. Die E-Scooter kénnten Gber
eine App gebucht werden. ,Hier kooperieren wireng
mit unserem Energiedienstleister, der NEW AG, die
uns mit dem Scooter-Sharing in die E-Mobilitats-App
,Wheesy‘ einbindet®, so der Chef der Sozial-Holding.
Um der alteren Generation den Einstieg zu erleich-
tern, habe man Schulungskonzepte entwickelt, die
aufdas Fahrzeug, die App, aber auch auf Situationen
im StraBenverkehrausgelegt sind. ,,Der Scooter-Fiih-
rerschein, den man dann erwirbt, wird in einem ei-
gens von der Sozial-Holding angelegten 1.800 Qua-
dratmeter grolen Senioren-Scooter-Park absolviert.”
EinVerkehrsibungspark mit unterschiedlichen Weg-
beschaffenheiten, Bushaltestellen oder Engpassen.
Eingebettet sei die Strecke in eine Obststreuwiese
mit Krautergarten. Wallrafen: ,Ein kleiner Beitrag
von uns zur Begriinung des Stadtquartiers.” Cl/eh

,Start-ups eine Chance geben”

schungsprojekte, ihre Ideen in friihem Stadium an
die kiinftigen Kunden und Unternehmen zu bringen.

Welche Ideen haben Sie zuletzt begeistert?

D> Ich habe gerade schon einige genannt. Wir ms-
sen uns trauen, auch mal mit queren Képfen Dinge
auszuprobieren, um den Pflegeberuf attraktiv zu ma-
chen und Bewohnerinnen und Bewohnern ein mog-
lichst selbstbestimmtes Leben zu ermdglichen. Ein-
fach mal machen und Start-ups eine Chance geben.
Ein wenig erinnert mich das an unsere alternativen
Pflegekonzepte, die wir Ende der 70er-Jahre in Bie-
lefeld, Gutersloh, Hamburg, Frankfurt und Aachen
ausprobiert haben. Ohne uns gabe es heute keine
Wohngemeinschaften und Tagespflege. Es wird sich
einiges vonden Start-ups etablieren und in zehn Jah-
ren selbstverstandlich im Alltag sein.

Waren Roboter in der Pflege ein Fluch oder Segen?

> Wenn Roboter Pflegefachkréfte und Betreuungs-
personal ersetzen sollen, dann eindeutig: FLUCH!
Denn Pflege von Menschen ist und bleibt ein Beruf
mit Schwerpunkt sozialer Beziehungen. Kein Robo-
ter kann ersetzen, was Menschen anderen Menschen
entgegenbringen konnen, an Empathie, Emotionen
und sozialen Interaktionen. Denken wir an die Robo-
tik, die bereits eingesetzt wird: Paro, die Robbe oder
Pepper, der humanoide Helfer — es zeigt sich schon
jetzt, dass diese nur sehr eingeschrankt angenom-
men werden. Eben weil sie die Beziehung zu Ange-
horigen oder Pflegepersonal nicht ersetzen kénnen.



Gerade die heutige Generation der alten Menschen
werden wir mit verniedlichten ,Spielzeugrobotern®
nicht begeistern kdnnen. Wenn Robotik in der Pflege
Uberhaupt ein Segen sein kann, dann als Unterstit-
zung flr systematische, automatisierte Prozesse.

Wie konnte das aussehen?

D> Im optimalen — und einzig wiinschenswerten —
Fall werden Arbeitsprozesse erleichtert, damit den
Pflegenden mehr Zeit fiir die zu Pflegenden bleibt
oder sie an Stellen entlastet werden, an denen die
emotionale Bindung zu Konflikten fiihren kann. Ge-
nau hinschauen sollten wir auch im Bereich Gesund-
heitsforderung, da gibt es ebenfalls gute Ansatze.

Konnen Sie die Sorgen von Mitarbeitern in dem
Zusammenhang verstehen?

D> Selbstverstandlich! Die Sorge der Mitarbeiter, von
Robotern ersetzt zu werden. Oder weniger wert zu
sein, als eine Maschine! Zwar bin ich zutiefst iber-
zeugt, dass das nicht passieren wird, wenn wir wei-
terhin eine gute und wertschatzende Pflege leisten
wollen. Aber derartige Angste werden einige viel-
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Zuhoren, lernen, machen!

Den Weg zum Erfolg kann man sich nicht patentieren
lassen. Darum ist eine Start-up-Kultur noch keine Ga-
rantie fir gewinnbringende Geschaftsmodelle. Aber
eine lange Firmen-Historie ist auch kein Freifahrtschein
fir eine erfolgreiche Zukunft. Sicher ist allerdings, dass
der digitale Wandel dafiir sorgt, dass manche Entwick-
lungen sich pl6tzlich enorm beschleunigen kdnnen. Um
davon zu profitieren ist es nétig, dass Start-ups und er-
fahrene Unternehmer 6fter und enger zusammenarbei-
ten. Damit sie voneinander lernen, erfolgreich zu sein.

Matthias
Ehbrecht,
Chefredakteur
CARE Invest

leicht haben, bei dem Hype, der um das Thema Robo-
tik in der Pflege bei zunehmendem Fachkrafteman-
gel gemacht wird. Wir haben eine Fachkraftquote
von knapp 70 Prozent, mit Mensch-Technik-Inter-
aktion, aber nicht deshalb. Wertschatzung und Fir-
sorge lassen sich eben nicht durch Technik ersetzen!

Unsere Finanzldsungen fiir den Pflegemarkt.

Profitieren Sie von unserer einmaligen
Branchenexpertise, mit der wir Sie profes-
sionell begleiten und nachhaltig zum Erfolg

fiihren.

Telefon:  +49 211 5998 2222
E-Mail:  firmenkunden@apobank.de

Weil uns mehr verbindet.

Q deutsche apotheker-
und arztebank www.apobank.de /firmenkunden
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Barrierefreies Bauen
Wirtschaftlich sinnvoll planen

Deutschland wird immer alter, doch wir fiihlen uns immer jinger. Gleichzeitig nimmt der Bedarf
an barrierefreier, universeller Gestaltung zu. Doch wie sieht bedarfsgerechte Barrierefreiheit in
der Praxis aus? Welche Chancen und Potenziale ergeben sich daraus? Die Antworten fallen je nach
Blickwinkel, Regelwerk oder Forderprogramm unterschiedlich aus.

ie meisten Menschen moéchten so lange wie

moglich in der angestammten Wohnung blei-
ben. Mit zunehmendem Alter sind Menschen jedoch
eher pflegebediirftig. Das Pestel-Institut prognosti-
ziert fir 2050 rund fiinf Millionen Pflegebediirftige
und erwartet schon ab 2035 einen Ruhestandsbe-
volkerungsanteil von liber 30 Prozent. Alter und Be-
hinderung gehen oft einher, denn nur drei Prozent
der Behinderungen sind angeboren. Die allermeis-
ten werden im Laufe des Lebens erworben, zum Bei-
spiel durch Krankheit oder Unfalle. In Zukunft wird
der Anteil der Menschen mit Bewegungs- und ande-
ren Einschrankungen also stark zunehmen—mit ent-
sprechenden Anforderungen an Stadte, Infrastruk-
tur, und Gebaude.

Geeignete bauliche MaBnahmen
konnen Kosten sparen

Eine barrierefreie Gestaltung ermoglicht ein hohes
MaB an Selbststandigkeit und Teilhabe im Alter und
dient dartiber hinaus der Sturz- und Unfallpraven-

Quelle: Barrierefrei Trendstudie 2019

Wie sind Ihre Erfahrungswerte zu Mehrkosten
beim barrierefreien Bauen?

M Bei vorausschauender
Planung ist das Ergebnis
nahezu kostenneutral.

B Es fallen Mehrkosten von
bis zu 5 Prozent an.

Es fallen Mehrkosten von
bis zu 10 Prozent an.

Il Es fallen Mehrkosten von
bis zu 25 Prozent an.
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Die Praxis zeigt: Die Mehrkosten fiir das barrierefreie Bauen sind liberschaubar.
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tion. Bei Eintritt einer Pflegebeduirftigkeit, ist die am-
bulante Pflege innerhalb einer barrierefreien Woh-
nung einfacher und langer realisierbar. So kann
barrierefreier Wohnraum langfristig dazu beitra-
gen, Kosten in der Pflege und im Gesundheitswe-
sen zu reduzieren und den Anteil der ambulant ver-
sorgten Menschen zu erh6hen. Obwohl die Vorteile
auf der Hand liegen, wird barrierefreies Bauen allzu
oft mit Kostensteigerung gleichgesetzt. Dabei steht
Barrierefreiheit nicht per se im Widerspruch zu wirt-
schaftlichem Bauen.

Ein Grof3teil der Ausstattungen zur Barriere-
freiheit erhoht den Komfort und die Sicherheit fir
alle und gehort in zunehmendem MaR zum Stan-
dard: Bodengleiche Duschen, frither nur in barriere-
freien Badern Ublich, zahlen dazu, ebenso Aufzlige
und automatisch 6ffnende Turen zum Beispiel in
Einkaufszentren. Diese Kosten allein der geschulde-
ten Barrierefreiheit anzulasten, greift daher zu kurz.
Dennoch erfordert barrierefreies Bauen Mehrinvesti-
tionen, beispielsweise durch ein Mehr an technischer
Ausstattung (Aufziige) und Mehrflaichenbedarfe,
wie unter anderem durch gréRere Bewegungsfla-
chen im Bad. Meist wird jedoch von zu hohen Kos-
ten ausgegangen. Im Bereich des Wohnens geht es
insbesondere um ein moglichst langes und selbst-
bestimmtes Leben in der eigenen Wohnung — ein
wesentlicher Baustein zur Bewaltigung des demo-
grafischen Wandels.

Bei Auftraggebern und Planern herrscht oft Un-
sicherheit in Bezug auf gesetzlich geforderte bzw.
mogliche Standards (barrierefrei, barrierearm, senio-
rengerecht etc.). Hinzu kommen komplizierte, wider-
sprichliche Regelwerke und Fordermdglichkeiten.
Auch die Angst vor ,Krankenhausdesign® schreckt
einige ab. Dabei gibt es bereits eine Vielzahl von
Bauprodukten und Ausstattungen, denen man die
Barrierefreiheit nicht ansieht, insbesondere im Sa-
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nitarbereich. Die Produktinformationen der Herstel-
ler kdnnten aber besser sein, denn Informationen zur
Eignung im Hinblick auf Anforderungen an die Bar-
rierefreiheit sind oft noch Mangelware. Die Ausein-
andersetzung mit den besonderen Bediirfnissen von
alteren Menschen und die entsprechende Entwick-
lung universeller, nicht-stigmatisierender Produkte
bietet noch ein enormes Potenzial.

Unterschiedliche Nutzeranforderungen
bertcksichtigen
Barrierefreiheit im &ffentlichen Bereich, zum Beispiel
in einem Flughafen, sieht naturgemall andersausals
ineinem privaten Wohngebaude oder in einer Pflege-
einrichtung. Nicht jede Nutzergruppe profitiert von
den gleichen MaBnahmen und unterschiedliche Be-
diirfnisse fiihren zu sogenannten Schutzzielkonflik-
ten. Hier gilt es abzuwagen, um geeignete Losun-
gen und tragfahige Kompromisse zu entwickeln. Eine
vorausschauende Planung hilft, Kosten zu optimie-
ren und angemessene Losungen fir die jeweils indi-
viduelle Bauaufgabe und Nutzergruppe zu finden.
Je nach Komplexitat empfiehlt es sich, dazu friih-
zeitig erfahrene Fachplaner fur barrierefreies Bauen

Késter GmbH

einzubinden—auch um unnétige oder nicht bedarfs-
gerechte Malnahmen einzusparen und teure Nach-
ristungen vermeiden. Gerade die oft gescholtene
Normenreihe DIN 18040 ,Barrierefreies Bauen—Pla-
nungsgrundlagen®bietet hier Spielraum, der oft we-
nig genutzt wird: ,Die mit den Anforderungen nach
dieser Norm verfolgten Schutzziele kénnen auch auf
andere Weise als in der Norm festgelegt erfiillt wer-
den [...]“ (Quelle: DIN 18040, Anwendungsbereich).
,Fur Wohnanlagen fiir spezielle Nutzergruppen so-
wie Wohnungen fiir spezielle Nutzer kénnen zusatz-
liche oder andere Anforderungen notwendig sein.”
(Quelle: DIN 18040-2, Anwendungsbereich).

Wenn es um besondere Losungen fiir spezi-
elle Nutzergruppen oder Abweichungen zum Bei-
spiel beim Bauen im Bestand geht, sind Barriere-
frei-Konzepte hilfreich. Sie beschreiben Schutzziele
und Anforderungen und stellen die objektkonkre-
ten Losungen und Kompensationen transparent und
nachvollziehbar dar.

Autorin des Artikels ist Tanja Buf3. Sie leitet das Geschaftsfeld
Barrierefrei bauen bei der Rudolf Miiller Mediengruppe, KoIn.
Die kostenpflichtige bfb-Trendstudie ist unter diesem Link
erhéltlich: www.bfb-barrierefrei.de/trendstudie
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,Barrierefreiheit ist
ein Wachstumsmarkt
im Wohnungsbau
und in der Pflege.”

VvV

Tanja BuB,
Rudolf Miiller Medien-
gruppe, Koln

T (05 41) 9 98-0 | www.koester-bau.de

Individuelle
Planungs- und
Baulosungen

Das Kompetenz-Center
Sozialimmobilien bietet:

| Investitionssicherheit durch Wirtschaftlichkeits-
analysen und Optimierungsvorschlage

| Nachhaltigkeit durch innovative Energie- und
Versorgungskonzepte

| Wirtschaftlichkeit durch bedarfsgerechte Planung
und Ausstattung

| Ganzheitlichkeit mit allen Planungs- und Bau-
leistungen aus einer Hand
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Vergutung in der Pflege
Passende Strategien entwickeln

Die Zukunft der Pflegearbeit steht auf der politischen Agenda. Dabei geht es auch um die Frage,

welche Perspektiven die Lohn- und Tarifpolitik zur Aufwertung der Arbeit in der Altenpflege

eroffnet. Wettbewerbsfahige Lohne in der Altenpflege leisten nicht nur einen Beitrag zur Arbeit-

geberattraktivitat, sondern sind eine branchenpolitische Notwendigkeit.

6 CARE Invest
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nter wichtigen Branchenakteuren herrscht wei-

testgehend Einigkeit, dass attraktive Verdienste
in der Altenpflege fur die Fach- und Arbeitskrafte-
sicherung zentral sind. Doch kaum ein Feld zur Zu-
kunft der Arbeit wird derzeit so kontrovers disku-
tiert. Was sind die Ursachen hierfiir? Zum einen wird
die reale Verdienstsituation in der Altenpflege zu-
meist wenig differenzierend diskutiert. Zum anderen
wird haufig mehr Gber Ursachen und Verfehlungen
derVergangenheit, als Gber kiinftige lohn- und tarif-
politische Herausforderungen gesprochen. Soist die
gegenwartige Debatte dadurch gepragt, dass haufig
daraufverwiesen wird, dass die Arbeitsbedingungen
und Léhne in der Altenpflege noch vergleichsweise
vorteilhaft waren.

Insofern dominieren Unterschiede in den ver-
bandsspezifischen Programmatiken, Perspektiven
und Politiken und nicht der Bezug auf gemeinsame
Herausforderungen die Debatte. Dies fiihrt dazu,
dass die branchenpolitische Relevanz einer zukunfts-
fahigen Lohn-und Tarifpolitik fir die Altenpflege ver-
nachlassigt wird.

Neuorientierung ist notig

Es ist zweifelsohne richtig, dass die gegenwartige
Suche nach lohn-und tarifpolitischen Aufwertungs-
spielraumen komplex ist. Denn sie bedeutet auch
eine Neuorientierung hinsichtlich bestehender (Re-)
Finanzierungs-, Markt- und Wettbewerbslogiken in
der Pflegebranche. Doch statt die Graben tiefer zu
ziehen —so das Argument — lohnt sich der Blick auf
gemeinsame Brancheninteressen und kiinftige Ge-
staltungsherausforderungen. Denn erst eine Pers-
pektive jenseits einzelner verbandspezifischer Pro-
grammatiken 6ffnet den Blick fiir die Frage, ob und
inwieweit die derzeitigen lohn- und tarifpolitischen
Rahmenbedingungen in der Altenpflege eigentlich
hinreichend sind.

Eine leistungsfahige Altenpflege ist eine sozial-, be-
schaftigungs- und wirtschaftspolitische Chance. Die
Anforderungen an die Versorgung alterer und pfle-
gebedurftiger Menschen steigen, neue Versorgungs-
settings und -angebote werden benétigt.

Wettbewerb wird sich verscharfen

Mit dem Pflegeberufereformgesetz und der gene-
ralistischen Pflegeausbildung wird sich der Wettbe-
werb um Fachkrafte zwischen Einrichtungen der sta-
tionaren Langzeitpflege, ambulanten Diensten und
Krankenhdusern kiinftig verscharfen. Bei groRen An-
bietern, die mehrere Hilfefelder unter einem Dach
vereinen, wird dies auch innerhalb ihrer Tragerstruk-
turen neue personalpolitische Konfliktlagen befor-
dern. Und auch fur akademisch qualifizierte Pflege-
fachkrafte muss die Altenpflege kiinftig attraktive
Beschaftigungs- und Verdienstperspektiven bieten.

Vor diesem Hintergrund missen erstens die ge-
meinsamen branchenpolitischen Herausforderun-
gen inden Mittelpunkt gertickt werden. Hierfur ist es
zweitens notwendig, die Grundlagen dafiir zu legen,
dass durch eine leistungsfahige und branchenorien-
tierte Lohn- undTarifpolitik die steigenden professio-
nellen Anforderungen und neue berufliche Entwick-
lungs- und Karrierechancen berlcksichtigt werden
und der intersektorale Wettbewerb um Arbeitskrafte
eingehegt wird. Dies erfordert drittens eine differen-
zierende Analyse zum Status-quo der Verdienstsi-
tuation und zur branchenspezifischen Funktion der
Lohn- und Tarifpolitik.

Ausgehend von der Lohnentwicklungin den Pfle-
geberufen ist fiir die Altenpflege zunachst eine ins-
gesamt positive Entwicklung zu konstatieren. Denn
die Verdienstzuwachse fiir Altenpflege-Fachkrafte
und Altenpflege-Helfer/-innen fielen zwischen 2012
und 2017 mit einem Zuwachs von 15,6 Prozent ge-
genlber den Berufen insgesamt (plus 11,6 Pro-



zent) deutlich hoher aus. Zudem zeigt sich, dass die
Pflegeberufe in der Altenpflege im Beobachtungs-
zeitraum auch hohere Verdienstzuwachse als die
Pflegeberufe in der Gesundheits- und Krankenpflege
erzielen konnten. Dieses positive Bild relativiert sich
jedoch unter Riickgriff auf das relative Lohnniveau.
Denn das relative Lohnniveau der Pflegeberufe in der
Altenpflege, gemessen am Verdienstniveau tiber alle
Berufe insgesamt, fallt gegenliber den Pflegeberu-
fen in der Gesundheits- und Krankenpflege deutlich
niedriger aus. Bundesweit liegt das relative Lohnni-
veau von Altenpflege-Fachkraften in Westdeutsch-
land bei 69,6 Prozent, in Ostdeutschland hingegen
bei 70,9 Prozent. Der Unterschied im Bruttomedian-
verdienst einer Altenpflege-Fachkraft im Pflegeheim
und einer Gesundheits- und Krankenpflege-Fach-
kraft im Krankenhaus betragt derzeit rund 600 Euro.

Die Uberwindung dieser Verdienstdisparitaten
stellt eine zentrale Herausforderung dar. Nicht zu-
letzt durch die Tatsache, dass Krankenh&duser neue
Pflegestellen komplett refinanzieren kdnnen, kann
ein personalbezogener Sogeffekt in Richtung der
Krankenhduser erwartet werden. Hinzu kommt:
Rund 11.100 Beschéftigte waren 2017 in Berufen der
Altenpflege in der Arbeitnehmertiiberlassung tatig.

Leiharbeit vergleichsweise niedrig
Auch wenn der Anteil von Leiharbeit in der Alten-
pflege im Branchenvergleich insgesamt niedrig aus-
fallt, waren die Zuwachse in den vergangenen Jah-
ren jedoch dynamisch. Insbesondere fiir Fachkrafte
in der Altenpflege eroffnet die Leiharbeit bezogen
aufdie Verdienste (ohne Altersversorgungetc.), eine
Alternative gegenuber der dauerhaften Anstellung
in einer Pflegeeinrichtung.

Die Altenpflegebranche braucht somit eine ar-
beitspolitische High-Road-Strategie. Zentrale Ele-
mente dieser Strategie sind: 1. Pflegerische Fach-
lichkeit als Schlussel fiir die Attraktivitat der Arbeit
in multidisziplindren Teams. 2. Altenpflege/Alten-
hilfe als Koordinator und Integrator eines kunden-
und fallorientierten Zusammenspiels unterschied-
licher Einrichtungen, Anbieter und Berufsgruppen.
3. Partizipativ-fachlich ausgerichtete Entwicklung,
Erprobung und Evaluation neuer Wege betrieblicher
Organisationsentwicklung und Techniknutzung.
4. Angleichung der Lohne von Pflegebeschaftigten
in der Altenpflege an die Lohne in den Krankenhau-
sern. 5. Konzertierung der arbeitspolitischen Bran-
cheninteressen zur Erhéhung der Verhandlungs-und
Durchsetzungsfahigkeit, u.a. hinsichtlich der Refi-
nanzierung von Leistungen und Personalkosten.

Gastautorin dieses Beitrags ist Michaela Evans, Direktorin
des Forschungsschwerpunktes , Arbeit und Wandel®, Institut
Arbeit und Technik (IAT), Gelsenkirchen

CURACLIN
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,Damit Unter-
nehmen der Pflege-
wirtschaft im Wett-
bewerb um Personal
kunftig bestehen
konnen, braucht

es eine High-Road-
Strategie.”

\V

impulsgebend

solide

Michaela Evans,
Institut Arbeit und Technik

Unsere Energiefelder -
ein Versprechen.

Was uns und unsere Arbeit ausmacht,
haben wir in unseren Energiefeldern in
Worte gefasst: scheinbare Gegensaize,
die im besten Sinne Spannung erzeugen,
die etwas bewegen.

Wir machen Dinge anders, wir haben
feste Werte und besondere Perspektiven,
wir handeln aus Uberzeugung.

Mehr erfahren?
curacon.de/energiefelder
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Stadt oder Land?
Es kommt auf das Konzept an

In den Metropolen sind Grundstiicke fiir Pflegeimmobilien nur schwer zu bekommen und

auBerdem teuer. In der Region hingegen ist die Suche nach qualifizierten Fachkraften manchmal

schwierig. Stadt oder Land? Wie findet man den besten Standort fur eine Pflegeimmobilie?

Unser Autor liefert fiinf Thesen zur Orientierung bei Investitionsprojekten ,, auf dem platten Land*
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aum ein Tag vergeht, an dem nicht die Aufgabe
K eines ambulanten Pflegedienstes oder der un-
freiwillige Belegungsstopp einer Pflegeeinrichtung
Uber den Ticker geht. Besonders hart trifft es dabei
die landlichen Raume. Sie haben Standortnachteile
in punkto Attraktivitat fiir das Pflegepersonal. Wie
aber sollen Investoren- und Anbieter mit dieser He-
rausforderung umgehen?

These 1: Die Frage nach dem
Standortvorteil ist theoretisch

Der Bedarfan Altenhilfe ist nicht liberall gleich grof3.
Aberder Ansatz, Standorte auszusparen, nur weil sie
nicht in stadtischen Ballungsraumen liegen, greift
zu kurz. Wer sich nicht mit der Frage befasst, wel-
che Angebotskonzepte fiir Standorte im landlichen
Raum geeignet sind, Ubersieht meist, dass sich die
Investitions-Opportunitaten nicht nurim Bereich der
,klassischen®80-Betten-Einrichtungen bewegen, die
nach Ubergabe an den Betreiber nicht selten Monate
oder gar Jahre teilbelegt in der Landschaft stehen,
weil der Vollbetrieb mangels geeigneten Pflegeper-
sonals nicht aufgenommen werden kann. Dieses Ri-
sikoist aber kein ,Stadt-Land-Risiko“ Es ist ein Risiko,
das aus der Angebotsform herriihrt: Stationare An-
gebote sind als Vollversorgungsangebote hoch reg-
lementiert, verlangen hohen Fachkrafteinsatz und
schlieRen die Mitarbeit von ,,sozialen Umfeldern“der
Bewohnerlnnen in der Regel praktisch aus. Im landli-
chenRaum sind sie fir Angehdrige haufig nicht oder
nur mit Mithen erreichbar.

These 2: Die Zukunft liegt im Quartier
— ganz gleich wo

Will man diesem Effekt begegnen, gibt es nur eine
Antwort: Nur lokal gepragte Angebote, kleinteilig
und ,offen“ bei einer lokalen Clusterung der zu ver-
sorgenden Menschen schaffen die Integration aller

Ressourcen. Das bedeutet: Aktivierung des lokalen
Investorenpotenzials, lokal vorhandener Personal-
ressourcen und der Angehorigen durch modulare
Angebote. Der Weg fiihrt fort vom zehn Millionen
Euro teuren Pflegeheiminvestment, hin zur funf
Millonen Euro Investition in Betreutes Wohnen mit
Tagespflege und ambulant betreuten Wohngemein-
schaften, die weder 50 Prozent-Fachkraftquote noch
Flachenbedarfe von 50 Quadratmeter pro Bewoh-
ner brauchen.

These 3: Alle Akteure miussen ihre
Starken gemeinsam entwickeln

Die Partnerschaft von lokalen Investoren mit lokalen
Pflegeanbietern hebt nicht nur bisher ungenutzte
Ressourcen, sondern schafft auch die Angebotsviel-
falt, die aus der geltenden Maxime ,ambulant vor
stationar folgt. Daher: Nicht ambulant statt stati-
onar, sondern: ambulant und stationar. Richtig ist,
dasdie ,,Ambulanten®nicht mit dem Betrieb versorg-
ter Wohnformen vertraut sind. Richtigist aber auch,
dassviele ,Stationare“ die Klaviatur derambulanten
Versorgung auch nicht beherrschen. Modulare Ange-
bote, die zugeschnitten auf den Kunden ,verkauft”
werden mussen, die Case Management verlangen,
wo mehrere Angebote vernetzt werden mussen, sind
vollstationaren Pflegeeinrichtungen fremd. Bei am-
bulanten Wohnformen ist dies dagegen Normalitat.

These 4: Nur vernetzte
Angebotsstrukturen sind nachhaltig
Wenn die fehlenden Ressourcen Wachstumsbremse
Nr. 1 und damit Hauptursache fiir den Pflegenot-
stand sind, dann ist effiziente Ressourcenallokation
entscheidend. Das betrifft sowohl Pflegeanbieter
wie auch Kommunen und Kostentrager. Die Versor-
gung der lokalen Klientel wird immer drangender
und es ist besser, dort zu |6schen, wo es brennt, an-



statt neue Brandherde zu schaffen. Pflege und Pfle-
gepolitik konnen sich bei der Schaffung leistungs-
fahiger Versorgungs- und die Supportstrukturen
ein Beispiel an der Industrie nehmen: Vernetzung
tut Not! Dabei muss aber gerade in der Flache das
Thema IT zwingend mitgedacht werden, um Res-
sourcenoptimierung zu erreichen. Kein ambulan-
ter Dienst kann es sich mehr leisten, hochqualifi-
zierte Mitarbeiter unnétig lang ,auf die Stral3e zu
schicken® Betriebswirtschaftlich zwingt dies zur
Clusterung. Kleine Einheiten mit effizienter IT-Ver-
netzung sind effizienter als groe und wenn die zu
versorgenden Menschen dann unter einem Dach le-
ben, ist die gewlinschte Effizienzsteigerung da.

These 5: Integrierte Verbundprodukte
sind die passende Antwort

Kommen wir also zum Punkt: Wenn sowohl die klas-
sischen vollstationaren Angebotskonzepte wie auch
dieklassischenambulanten Versorgungskonzepteim
Jlandlichen Raum® Betreuung und Pflege der konti-
nuierlich wachsenden Zielgruppe nicht mehr sicher-
stellen konnen, der Zwang zum moglichst effizienten
Einsatz vorhandener Ressourcen zunimmt und noch
nicht gehobene Ressourcen zwingend zu heben sind,
dannist es die Allokationsfrage, die zu beantworten
ist. Eine Losung bilden dabei ,Konzepte versorgen-
den Wohnens“: Die ,,neuen” alten Produkte beste-
hen in der Integration von Wohnen und Dienstleis-
tungen, der Vernetzung aller Akteure, dem Angebot
modularer Leistungspaletten und der Gewahrleis-
tung von ,Wahlfreiheiten®. Baulich gesprochen: Es
braucht Hauser, in denen ortsnah diese ,Quadratur
des Kreises” moglich wird: Quartiershauskonzepte,
Betreutes Wohnen mit Tagespflege, Wohngemein-
schaftshauser, Stitzpunkte fir ,Betreutes Wohnen
Zuhause". Sowohl klassische stationare Anbieter wie
auch ambulante Versorger verfolgen derartige Kon-
zepte bereits teils experimentell gepragt, teils stra-
tegisch fokussiert. Erfolgsmodelle sind derzeit liber-
wiegend im ambulanten Bereich zu finden und zwar
durch die Anbieter, die sich explizit lokal verstehen.
Peraspera ad astral Trotz aller Individualitat und Mo-
dularitat gilt aberangesichts der Kleinteiligkeit eins:
Standardisierung wird in einem erheblichen Umfang
zum Erfolgsfaktor Nr. 1—nicht Giberall dasselbe, aber
wenn ein Standort ein bestimmtes Angebotsmodell
tragt, dann muss die bauliche wie auch dienstleis-
tungsbezogene Konzeption von vornherein klar sein.
Dies bietet auch den Investoren die Sicherheit in die
Gebaude, die sie brauchen: Denn wenn es eine Mi-
nute vor Zwolf ist, dann geht es nicht mehr um die
kiinstlerische Note, sondern um die technische!

Gastautor des Beitrags ist Dr. Lutz H. Michel, FRICS, Rechts-
anwalt und Chartered Surveyor: Lutz.Michel @DIS-Institut.de

»Die Pflege kann sich
bei der Schaffung
leistungsfahiger
Strukturen ein
Beispiel an der
Industrie nehmen.“

BETREIBER <

\V

Dr. Lutz Michel,
Rechtsanwalt

Erzeugen Sie warme,
einladende RGume, die
wesentliche Sicherheits-
merkmale, einfache Wartung
und unaufdringlichen Stil
miteinander kombinieren.

Entdecken Sie unsere
Bodenbelagskollektionen
auf amtico.de.

amtico

flooring amtico.de
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Betreutes Wohnen
Anbieter entdecken Potenzial

Das Betreute Wohnen hat sich zu einer der starksten Saulen im Pflegemarkt entwickelt und wird
sowohl von ambulanten als auch stationdren Betreibern zunehmend etabliert. Mit rund 320 Bau-
projekten ist die Entwicklung der Standortanzahl aktuell starker als im klassischen stationaren
Segment. Unsere Analyse zeigt den aktuellen Status und prognostiziert die weitere Entwicklung.

eben der klassischen stationaren Pflegeinrich-  treuungsangebote in Anspruch zu nehmen, welche
tungoderderambulanten BetreuungzuHause,  die individuelle Sicherheit und damit auch die Le-

gewinnt bekanntlich das Betreute Wohnen vor allem
zu Gunsten der Erhaltung der Selbststandigkeit der
Bewohner in einem altersgerechten, privaten Um-
feld zunehmend an Attraktivitat. Dieses Konzept er-
moglicht zudem, weitere Dienstleistungen und Be-

gemarkt.com

Quelle: Pfle

Betreutes Wohnen in den Landern
Platze pro 10.000 Einwohner ab 65 Jahren

&

Stand April 2019 In Bau und in Planung

Vor allem die Stadtstaaten sind mit Pldtzen fiir Betreutes Wohnen gut versorgt.

10 CARE€ Invest 12.19

bensqualitat von Senioren mafigeblich erhéhen.

Als ein Teilbereich aus der offenen Altenhilfe
kann Betreutes Wohnen fiir Senioren sowohl inner-
halb der eigenen Wohnung sowie als eine Wohn-
form organisiert sein, die an eine ambulante oder
stationdre Einrichtung organisatorisch oder baulich
angeschlossen ist. Als Betreutes Wohnen wird dabei
in den meisten Fallen eine Wohnsituation bezeich-
net, die es Menschen mit besonderen Bedlirfnissen
ermoglicht, eigenstandig zu leben und je nach Be-
darf Betreuung, Pflege und weitere Dienstleistun-
gen in Anspruch zu nehmen.

Betreutes Wohnen wird in der
Pflegestatistik nicht erfasst

Die nicht immer eindeutig zu treffende Abgrenzung
zum Service Wohnen besteht darin, dass die Bewoh-
ner im Betreuten Wohnen nicht unbedingt pflege-
und hilfsbedurftig sind und die Angebote frei buchen
konnen. Es kommt jedoch teilweise zu Irritationen,
da Anbieter ihre Angebote je nach Ausrichtung so-
wohl als Betreutes Wohnen als auch als Service Woh-
nen bezeichnen. Die Abgrenzung wird zudem durch
die Tatsache verscharft, dass in der amtlichen Pflege-
statistik keine Zahlen zum Angebot des Betreuten
Wohnens erfasst werden. Aufgrund nicht einheitli-
cher Definitionen fallt die Datenerhebung hier umso
schwerer.Im Zuge der Ambulantisierung und der zu-
nehmend verschmelzenden Abgrenzungsmaoglich-



keiten der einzelnen Segmente des Pflegemarktes
nimmt die Bedeutung des Betreuten Wohnens un-
geachtet dessen weiter zu.

Laut den Daten der Pflegedatenbank existie-
ren in Deutschland mehr als 6.200 betreute Wohn-
anlagen, die rund 303.000 Wohnungen fiir Pflege-
bedirftige zur Verfligung stellen. Der GroRteil der
Angebote fiir Betreutes Wohnen (knapp 60 Prozent)
wird dabei von gemeinnlitzigen Anbietern betrie-
ben. Ein erheblicher Anteil der Einrichtungen des
Betreuten Wohnens entspricht einem ambulanti-
sierten Modell. Dies bedeutet, dass die Einrichtung
nicht einer stationaren Pflegeeinrichtung angeglie-
dert ist, sondern die kiinftigen Bewohner ambulant
versorgt werden.

Dabei ist die Versorgung an teilstationaren Pfle-
geplatzen wie auch bei Pflegeheimen (siehe CARE
Invest 10-19) nicht flachendeckend gleich. Um die
bestmogliche Vergleichbarkeit herzustellen, wird
in dieser Analyse die Zahl der Platze fiir Betreutes
Wohnen fortan auf Pldtze pro 10.000 Einwohner ab
65 Jahren hochgerechnet.

Einzelzimmer-Quote treibt
Bautatigkeit fuir mehr Angebote

Bei Betrachtung der Versorgung in den einzel-
nen Bundeslandern stechen so neben dem ohne-
hin tberdurchschnittlich gut versorgten Mecklen-
burg-Vorpommern (sieche CARE Invest 09-19 sowie
10-19) vor allem die Stadtstaaten Hamburg, Ber-
lin und Bremen hervor. Eine Aufteilung, die sich an-
gesichts der aktuell in Bau und in Planung befindli-
chen betreuten Wohnanlagen weiter fortsetzen wird
(siehe Grafik links).

Die vergleichsweise starke Bautatigkeit in
Baden-Wiirttemberg (aktuell 182 Wohneinhei-
ten pro 10.000 Einwohner ab 65; 16 Einheiten pro
10.000 Einwohner ab 65 im Bau) deutet auf einen
hohen Bedarf in dem Bundesland hin, wo Ende des
Jahres die neue Einzelzimmerquote in Kraft treten
wird. Bei Betrachtung der Versorgung in den zehn
groliten Stadten Deutschlands wird diese These wei-
ter untermauert. Stuttgart, Baden-Wurttembergs
Landeshauptstadt, nimmt mit 435 Platzen fur Be-
treutes Wohnen pro 10.000 Einwohner ab 65 Jah-
ren den ersten Platz im Ranking ein (siehe Grafik
oben) und liegt dabei weit tUber der durchschnittli-
chen Platzzahl von 239.

In Baden-Wirttemberg und Nordrhein-West-
falen entstehen zudem mit je 60 Einrichtungen die
meisten ambulantisierten Neubauten. Eine Ursache
hierfur ist sicherlich in den aktuellen Vorgaben der
jeweiligen Heimgesetze zu finden, die in beiden Lan-
dern strenge Auflagen, unter anderen eine Einzel-
zimmerquote von 100 Prozent in stationdren Ein-
richtungen in Baden-Wirttemberg, vorsieht. Diese

PFLEGEMARKT

Betreutes Wohnen in den GrofRRstadten
Platze pro 10.000 Einwohnern ab 65 Jahren

49239

Stuttgart Hamburg Koln  Leipzig  Berlin Diisseldorf Essen Frankfurt Miinchen Dortmund
am Main

I BW-PIlatze pro 10.000 Einwohner ab 65 Jahren

Baden-Wiirttembergs Landeshauptstadt Stuttgart belegt in Bezug auf die Anzahl der Plitze
den ersten Platz unter den zehn groRten Stadten.

sorgt auch dafir, dass insbesondere in Baden-Wiirt-
temberg derzeit so stark gebaut wird wie in keinem
anderen Bundesland, inklusive dem klassischen Seg-
ment der stationdren Pflege.

Auch beider Betrachtungaller aktuellen Baustel-
len in der Bundesrepublik spielt das Betreute Woh-
nen eine grof3e Rolle: Insgesamt entsteht auf mehr
als jeder dritten Baustelle in Deutschland eine Ein-
richtung fir ,ambulantisiertes Betreutes Wohnen®,
mehr als die Halfte davon im Verbund mit einer
Tagespflege. Rund 15 Prozent aller Baustellen sind
zudem eine Kombination aus Pflegeheim und Be-
treutem Wohnen, so dass auf mehr als jeder zweiten
Baustelle fuir Pflegeimmobilien eine betreute Wohn-
anlage entsteht und somit den steigenden Bedarf zu
decken versucht.

Die exakte Bedarfsermittlung fir betreute
Wohnanlagen schwankt derzeit jedoch noch stark.
Wahrend optimistische Rechnungen von einem Be-
darf in Hohe von fiinf Prozent der Bevolkerung ab
65 Jahre ausgehen, ist im Zusammenhang der seg-
mentlbergreifenden offiziellen Pflegebedarfsstatis-
tik ein realistischer Bedarf in Hohe von 2,5 Prozent
der Bevolkerung ab 65 Jahre anzunehmen. Fakt ist,
dass selbst bei dieser Quote die aktuelle Deckung
des Bedarfs bei unter 70 Prozent liegt und somit wei-
terhin Wachstumspotenzial bildet. Ein Wachstums-
markt, den auch die stationaren Betreiber wie Korian
firsich entdeckt haben und mit passenden Angebo-
ten zu versorgen suchen.

Autor des Artikels ist Yannic Hertel. Er arbeitet als Redakteur
beim Unternehmen Pflegemarkt.com in Hamburg.
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| Drei Fragen an... |

N
b — Wolfgang Stadler,
Vorstandsvorsitzender des
AWO Bundesverbandes

,Hohere Lohne und den
Pflegeberuf attraktiver machen®

Warum hat die AWO jetzt zusammen mit ihren Partnern
ASB und Diakonie mit der Bundesvereinigung der Arbeit-
geber in der Pflegebranche (BVAP) einen eigenen Arbeit-
geberverband gegriindet?

Rund 1,1 Millionen Menschen arbeiten bundesweit in
ambulanten Pflegediensten und stationdren Pflegeein-
richtungen — ihre Arbeitsbedingungen sind dabei so un-
terschiedlich wie ihre Bezahlung. Das wollen wir andern.
Pflegekrafte sollen verldssliche Arbeitsbedingungen und
eine faire Bezahlung bekommen — bundesweit. Ziel des

Unterstutzung fur
Mehrgenerationenhauser

HANNOVER Die Forderung
der Mehrgenerationenhdu-
ser soll langfristig gesichert
werden. Fur diese Aufforde-
rung an den Bund hat Nie-
dersachsens Sozialministerin
Carola Reimann bei der Kon-
ferenz der Jugend- und Sozi-
alminister in Weimar die Un-
terstiitzung aller Bundeslan-
der sowie viel Zustimmung
erhalten. Das teilte das Mi-
nisterium jetzt mit.

,Die Mehrgenerationen-
hauser leisten einen groRen,
unverzichtbaren Beitrag fiir
den gesellschaftlichen Zu-
sammenhalt — sie mussen
weiter gefordert werden, die
Trager und Kommunen brau-
chen Planungssicherheit®, so

derung der Mehrgeneratio-
nenhauser muss lber 2020
hinaus gesichert werden.”
Dazu misse die Forderrichtli-
nie ,,Bundesprogramm Mehr-
generationenhaus“ frihzei-
tig verlangert werden. Auch
die Bundesfamilienministe-
rin Franziska Giffey hob die
Bedeutung der Mehrgenera-
tionenhauser hervor.

Um jedoch den Bestand
der Mehrgenerationenhduser
dauerhaft zu gewahrleisten,
sollten auch andere Instru-
mente geprift werden, heiSt
es in der Mitteilung. Dazu ge-
horten zum Bespiel eine ge-
setzliche Regelung nebst Stif-
tungslosung, entsprechend
der Regelung bei den Friihen

neuen Arbeitgeberverbandes ist der Abschluss eines repra-
sentativen Tarifvertrages in der Pflege, welcher durch das
Bundesministerium fir Arbeit und Soziales fiir allgemein-
verbindlich erklart werden soll. Damit wollen wir hohere
Lohne fur die Beschaftigten erreichen und den Pflegebe-
ruf attraktiver machen.

Es gibt aber bereits mehrere Arbeitgeberverbande in der
Pflegewirtschaft. Hatte man dieses Ziel nicht auch mit
denen verfolgen kénnen?

Der Abschluss eines solchen Tarifvertrages ist nur durch
einen tragerubergreifenden, bundesweit zustandigen Ar-
beitgeberverband moglich. Die bestehenden Verbande sind
durch ihre Satzung auf die jeweiligen Trager, zum Beispiel
AWO, DRK oder Paritat beschrankt. Dies machte die Griin-
dungeines neuen Verbandes notwendig. Die Tarifarbeit der
bestehenden Verbande bleibt davon unberiihrt.

Welche Themenfelder neben dem Tarifvertrag werden Sie
mit der BVAP als ndchstes angehen?

Die AWO treibt den Prozess um einen allgemeinverbind-
lichen Tarifvertrag seit Jahren voran. Wenn wir dies durch
den neuen Arbeitgeberverband erreichen, haben wir schon
viel gewonnen.

Das Interview flihrte Matthias Ehbrecht
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Ministerin Reimann: , Die For-  Hilfen. Cl

Via Salus: Sanierungskurs
wurde bestatigt

DERNBACH Vor dem Amtsgericht Montabaur gab es ein ein-
stimmiges Ergebnis der Glaubiger. In dem Termin haben die
Glaubiger die Eigenverwaltung mit den beiden Generalbevoll-
machtigten Stefan Denkhaus und Friedemann Schade von BRL
Boege Rohde Luebbehuesen sowie den Sachwalter Dr. Rainer
Eckert ohne Gegenstimme bestatigt. Bei der Glaubigerversamm-
lung handelte es sich um den so gennanten Berichtstermin:
die erste Glaubigerversammlung in jedem Insolvenzverfahren.
Auch der vom Gericht eingesetzte Glaubigerausschuss wurde
ohne Gegenstimme beibehalten. ,Die Glaubigerversammlung
war ein wichtiger Meilenstein fir die Sanierung von Via Salus®,
resiimierte Geschaftsfihrer Manfred Sunderhaus nach Ende
des Termins. ,Dies ist nicht zuletzt das Verdienst des Gerichts,
das die Versammlung souveran geleitet und einen reibungslo-
sen Ablauf sichergestellt hat.”

Zudem haben die Glaubiger einstimmig der weiteren Um-
setzung des Sanierungskonzeptes und dem von der Eigenver-
waltung vorgestellten Zeitplan zugestimmt.

Entsprechend wird der Insolvenzplan, durch den die Unter-
nehmensgruppe saniert wird, kurzfristig beim Insolvenzgericht
eingereicht. cl



Foto: Stefan Miller-Naumann

BERLIN Der bereits zum drit-
ten Mal ausgelobte Preis fir
herausragende Gesundheits-
bauten soll die Bedeutung
aktueller Architektur auf
diesem Spezialgebiet in das
offentliche Bewusstsein ru-
cken. Der Verein Architekten
fiir Krankenhausbau und Ge-
sundheitswesen (AKG) hat es
sich daruiber hinaus zum Ziel
gesetzt, Wahrung, Sicherung
und Forderung der Qualitat
aktueller und kiinftiger Bau-
aufgaben indem Segment zu
veranschaulichen.

Der AKG wiirdigt mit dem
Preis Beitrage zur Architektur
des Krankenhausbaus oder
des Gesundheitswesens, an
denen die vielfaltigen An-
forderungen an Bauqualitat,
Funktionalitat und Detail-

Ausgezeichnet als heraus-
ragender Gesundheitsbau:

das Pflegezentrum in Zollikofen
in der Schweiz.

MENSCHEN UND MARKTE D>

genauigkeit vorbildlich gelost
wurden. Der AKG Preis wird
gleichermallen den Architek-
ten wie den Bauherrn desvon
einer unabhangigen Jury pra-
mierten Bauwerks verliehen.
In der Kategorie heraus-
ragende Gesundheitsbauten
wurde das von Feddersen
Gesellschaft von Architekten
mbH, Berlin, konzipierte Ge-
baude fiir das Alters- und Pfle-
gezentrum Zollikofen in der
Schweiz ausgezeichnet. Das
Alters- und Pflegezentrum in
Zollikofen nahe Bern vereint
Betreutes Wohnen, Pflege
und eine Vielzahl von Dienst-
leistungen in einem Ensem-
ble. Auf vier Etagen wurden
169 Pflegeplatze in 163 Zim-
mern und 57 altersgerechte
Wohnungen realisiert.

Auszeichnung fur Feddersen Architekten

,Bei diesem Projekt sind es-
senzielle Dinge gelungen®,
so Stefan Drees, geschafts-
fiihrender Gesellschafter von
Feddersen Architekten. ,Die
zentrumsbildende Offnung
ins Quartier hinein und flexi-
ble Grundrisse, die einen un-
komplizierten Wechsel zwi-
schen Wohnen und Pflege
ermoglichen und eine hyb-
ride Struktur schaffen. Dari-
ber hinaus konnten wir eine
ausgewogene Mischung zwi-
schen ambulant und statio-
nar betreuten Wohnformen
realisieren.” Unter dem Vor-
sitz von Professor Falk Jae-
ger, Architekturkritiker und
-historiker, wurden 21 Arbei-
ten eingereicht, darunter Kli-
niken, ein Hospiz sowie eine
Pflegeeinrichtung. cl
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Digitale Transformation
bt

INNOVATIONEN,
START-UPS UND

PERSPEKTIVEN

Thomas Bade (Hrsg.)

Digitale Transformation in der Pflege
Innovationen, Start-ups und Perspektiven
2018, 156 Seiten, kart., Format 17 x 24 cm,
139,- €, Best.-Nr. 20802,

Auch als eBook (ePub) erhiltlich

Digitale Transformation
in der Pflege

Innovationen, Start-ups und Perspektiven

Demografischer Wandel und Fachkraftemangel — zwei
Einflussfaktoren, die die Altenhilfe vor ganz besondere
Herausforderungen stellen. Doch welche Innovationen
und digitalen Tools entlasten Pflegekrafte und erhdhen
die Lebensqualitat der Pflegebediirftigen?

Dieses Buch stellt zehn ausgesuchte Griinder vor.

Es beschreibt die Geschéftsideen der Start-ups, zeigt
den Nutzen auf und informiert tiber die Entwicklung
des Geschaftsfeldes. Ziel des Buches ist es, Start-ups
und Betreiber, Projektentwickler oder Investoren
zusammenzubringen.

Verschaffen Sie sich einen konzentrierten Uberblick
zu diesem spannenden Thema.

> www.altenheim.net/shop
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Catella erwirbt Projekt
in Frankreich

MUNCHEN Die Catella Residential Investment Management
GmbH (CRIM) hat die Catella Real Estate AG (CREAG) als Kapital-
verwaltungsgesellschaft bei dem Erwerb eines Bestandsobjekts
fiir 11,5 Millionen Euro in Nizza fuir den Fonds Catella Modernes
Wohnen (CMW) beraten.

Der CMW konzentriert sich auf moderne Wohnformen in eu-
ropaischen Wachstumsregionen, darunter auch Senior-Housing-
Objekte. Das Portfolio des Fonds umfasst bereits Serviced Appar-
tements, Co-Living-Objekte sowie studentisches Wohnen und
stellt damit bezahlbaren Wohnraum fiir Studenten, Young Pro-
fessionals und Pendler zur Verfiigung. Mit dem Senior-Housing-
Objekt in Nizza wird der Fonds um ein weiteres wichtiges Ziel-
segment erganzt.

Die Seniorenresidenz mit 65 Apartments ist an die Korian
Gruppe vermietet.,,Mit dem Erwerb einer innerstadtischen Im-
mobilie in Nizza ist es uns gelungen, an einem grundsatzlich
sehr lebenswerten Ort, ein Objekt furr die Nutzergruppe Senio-
ren zu sichern® erklart Michael Keune, CEO der Catella Residen-
tial Investment GmbH. ,Wir freuen uns, dass wir dem Catella
Modernes Wohnen auch die moderne Wohnform fiir Senioren,
in attraktiver und innerstadtischer Lage an einem faszinieren-
den Standort hinzufiigen konnten.”

Mit dem Neuerwerb in Frankreich investiert der Fonds ne-
ben Deutschland und den Niederlanden in ein drittes europa-
isches Land und verbessert damit seine geografische Diversifi-
zierung. Das Nettofondsvolumen betragt rund 130 Millionen
Euro. Das Immobilienfondsvolumen von ca. 150 Millionen Euro
verteilt sich auf sieben Objekte mit tiber 1.000 Mietern. Hin-
tergrund: Im Januar 2019 hatte Catella bereits sechs Senioren-
wohnanlagen in Frankreich im Gesamtwert von 130 Millionen
Euro erworben. cl

Karriere

N

> Die Emvia Living Gruppe hat ihre Flihrungsstruktur um-
gebaut. Volker Feldkamp verantwortet als Sprecher der
Geschaftsfiihrung kiinftig die Abteilungen Personal,
Marketing, Pflegesatzwesen und Expansion. Jay Bratz
fungiert als Geschaftsfiihrer Finanzen. Die Leitung des
operativen Geschafts liegt bei Markus Speckenbach,
dem ehemaligen CEO. Die bisherigen Geschaftsfiih-
rer Jan-Hendrik Wilke, Dirk Lorscheider sowie Michael
Wipp libernehmen andere Funktionen. Wilke wird zwei
Regionalbereiche leiten, Lorscheider die Expansion der
Hauser der Specht-Gruppe vorantreiben. Wipp leitet
weiter das Qualitatsmanagement.

> Der Verband katholischer Altenhilfe in Deutschland
(VKAD) hat einen neuen Vorstand. Erstmals gibt es
eine weibliche Doppelspitze: Der neue Vorstand hat
jeweils einstimmig Eva-Maria Giithoff zur 1. Vorsit-
zenden und Helene Maqua zur stellvertretenden Vor-
sitzenden gewahlt.



Foto: HBB
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D> In Dassel wurde die Er6ffnung des Me-

netatis Seniorenzentrums gefeiert. Die
Einrichtung verfiigt iber 65 stationare
Platze in der Altenpflege, die als Einzel-
Appartements konzipiert sind. Dari-
ber hinaus gibt es elf seniorengerechte
Wohnungen. Als nachstes soll im Sep-
tember diesen Jahres ein Menetatis-
Haus im hessischen Calden eréffnen.

Die Hamburger Unternehmensgruppe
HBB realisiert im Auftrage der Scheck
Zweite Grundbesitz KG ein Domicil Se-
niorenpflegeheim in Bayreuth. Die Er-
offnung ist flr das dritte Quartal des
nachsten Jahres geplant. Das Gebaude
soll Uber eine Bruttogrundflache von
rund 8.900 Quadratmeter verfligen. Die
neue Seniorenimmobilie bietet dann
168 Pflegeplatze. Das Investitionsvo-

% 1

lumen betragt nach Angaben von HBB
rund 25 Millionen Euro.

Auf dem Geldnde der ehemaligen Tau-
werk-Fabrik in Bremen-Grohn soll eine
Klimaschutzsiedlung entstehen. Pro-
jektentwickler ist die M Projekt GmbH
& Co KG. Die Bremer Unternehmens-
guppe Convivo errichtet dort einen
Convivo Park. Dafiir sind 18 Service-
Wohnungen und zwei Wohngemein-
schaften mit 24 Zimmern geplant. Die
Fertigstellung ist fiir das zweite Halb-
jahr 2019 vorgesehen.

Die Bayern Care Immobilien GmbH &
Co. KG, ein Joint Venture der Sontow-
ski & Partner Group und der Mauss
Bau GmbH, haben ein neues Haus in
Herzogenaurach an eine Betreiber-
gesellschaft der Charleston Holding
Ubergeben. Das Pflegezen-
trum Liebfrauenhaus ent-
stand als Ersatzneubau fir
das 70 Jahre alte Pflegezent-
rum auf dem Areal. Das vier-
geschossige Gebdude bietet
Platz fiir 90 Bewohner.

Soll bis Ende kommenden Jahres eréffnen: die neue Domicil
Senioreneinrichtung in Bayreuth.
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Team mit
Spezial-Fonds

HAMBURG Die Hamburg
Investment Management
GmbH (HTIM) hat mit dem
Fonds ,Hamburg Team Woh-
nen 70 plus® ihr erstes aus-
schlieBlich auf Seniorenimmo-
bilien ausgerichtetes Vehikel
aufgelegt, das in Wohnan-
gebote fir altere Menschen
investiert. Diese reichen
von einem weiterhin selbst-
bestimmten, barrierefreien
Wohnen in den eigenen vier
Wanden Uber Angebote des
Betreuten Wohnens bis hin zu
einer 24-Stunden-Versorgung
bei hoher Pflegebedurftigkeit.

Der Fonds ist als AIF-
Sondervermogen strukturiert,
Zielgruppe sind deutsche in-
stitutionelle Investoren. Das
Zielvolumen belduft sich auf
350 Millionen Euro. Die ange-
strebten Renditen bewegen
sich bei 5 bis 5,5 Prozent pro
Jahr. Wirfreuen uns sehr, zeit-
gleich zur Fondsauflage be-
reits das erste Objekt erwor-
ben zu haben sagt Sebastian
Schlansky, Bereichsleiter Ge-
sundheitsimmobilien. Cl
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Programm
* Aufbau und Entwicklung einer Pflegemarke
* Positionierung einer Marke im lokalen Kontext
* Erfolgreicher Relaunch einer Pflegemarke
 Die Notwendigkeit einer Markenbildung

in der Pflege
* Markenpositionierung und

Interessentengewinnung

Konzeption & Umsetzung einer

Employer-Branding-Kampagne

M A p Wertschatzung als Markenkern
zur Mitarbeiterbindung

MARKETINGKONGRES=

PFLEGEWIRTSCHAFT

10. September 2019 | Diisseldorf

Fokus 2019: Markenbildung —
ungeliebte Pflicht oder unternehmerische Notwendigkeit?
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