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Strukturdaten (1)

» 170 Befragte
Rucklaufquote 27,6 %
( * 143 Frauen, darunter

— 87 mit Kindern unter 14 Jahren im eigenen
Haushalt

26 Manner, darunter

— 19 mit Kindern unter 14 Jahren im eigenen
Haushalt
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Strukturdaten (2)
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Arbeitsbereiche

Arztlicher Dienst: 23 Personen

Ptlegedienst: /2 Personen, davon
28 unter 30 Jahren
40 unter 40 Jahren

Sonstige™: /4 Personen

*aus Datenschutzgrinden zusammengefasste Gruppe aus Verwaltungsdienst, Funktionsdienst, Medizinisch-
technischer Dienst, Reinigungsdienst, Klichendienst, Technischer Dienst, Sonstige

keine Angabe: 1 Person
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Strukturdaten (3)

e Die meisten Befragten arbeiten Vollzeit bzw. vollzeitnah, darunter
— 16 Personen im drztlichen Dienst
— 38 Personen im Pflegedienst
— 47 Personen in den sonstigen Bereichen.

e In Teilzeit arbeiten:
— 2 Personen im arztlichen Dienst
— 8 Personen im Pflegedienst
— 20 Personen in den sonstigen Bereichen

e |n Elternzeit sind zur Zeit (mit/ohne Teilzeit):
— 3 Personen im arztlichen Dienst
— 14 Personen im Pflegedienst
— 6 Personen in den sonstigen Bereichen
— 1 Person ohne Angabe
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Zu welchen Arbeitszeiten arbeiten Sie (bzw. haben Sie vor Elternzeit/
Sonderurlaub gearbeitet)?

\
21
RegelmaBige Arbeitszeiten M
1

Wechselschicht/ Wechselschichtdienst in der
Friihschicht/ Spatschicht

55

Wechselschicht/ Wechselschichtdienst in der ‘ 49

Nachtschicht

Wechselschicht/ Wechselschichtdienst im
Zwischendienst E

RegelmafRiger Schichtwechsel

Gililtig insgesamt = 170

Variabler Schichtwechsel !
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I " O Arztlicher Dienst
Bereitschaftsdienste 15 l m Pflegedienst
LA 0
;3.‘. I.f":"l\-‘f"‘ ' ’_o:l . Sonstiges
! Rufdienste K B Keine Angabe
| B \ \ \ I
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Fallt/ fallen in ihrem Arbeitsbereich Mehrarbeit/
Uberstunden an?

Giiltig insgesamt = 170

Nein, nie

Selten/ manchmal

Ja, haufig
O Arztlicher Dienst

Sonstiges

ak B Pflegedienst
Keine Angabe 2
0

B Keine Angabe

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
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Mehrarbeit/Uberstunden fallt/fallen in der Uberwiegenden Mehrheit der Félle kurzfristig (geplant
oder angeordnet an.
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Altersstruktur der erreichten Kinder

* |In den meisten befragten Familien (107) leben ein bis zwei
Kinder.

» Zu den befragten Familien gehoren

— 26 Kinder unter 3 Jahren,

— 39 Kinder im Kindergartenalter und

— 39 Grundschulkinder.

— 21 Kinder sind auf der weiterfUhrenden Schule.
— 7 Kinder alter als 14 Jahre.

* Von den befragten Familien leben 15 nicht in einer
Ehe/Partnerschaft.

« Die meisten Partner sind vollzeit-beschaftigt (71 Personen).
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Kinderbetreuungssituation
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Wer kiimmert sich in lhrer Familie um die Betreuung
des Kindes/ der Kinder

AusschlieRlichich

Hauptsachlichich

Mein Partner/ meine Gltig insgesamt = 92
Partnerin und ich zu

gleichen Teilen

Hauptséchlich mein O Arztlicher Dienst

Partner/ meine m Pflegedienst
Partnerin

Sonstiges

Ausschliel3lich mein

. . B Keine Angabe
Partner/ meine Partnerin -

0 5 10 15 20 25

Institut Arbeit und Techni

NRW.




. Wissenschaftszentrum Wuppertal Institut fir
FATZ - Regionalstelle Frau und Beruf Nordrhein-Westfalen Klima, Umwelt, Energie
der Stadt ReCklinghausen Kulturwissenschaftliches

Institut

Institut Arbeit
und Technik

Kinderbetreuung wahrend der Arbeitszeit*

Meinen Partner/ meine Partnerin 38

Verwandte (GrofReltern, etc.)

Freunde/ Bekannte

ein Betreuungsangebot an der Schule

einen Kindergarten/ Kindertagesstatte fir 3-
6jahrige

O Arztlicher Dienst
B Pflegedienst

@ Sonstiges

Das Kind ist zeitweise allein zu Hause 21

Institut Arbeit und Techni

*Abgebildet sind die haufigsten Nennungen. NRW.
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Die Losung ist fur mich und das Kind/ die Kinder ...

5
sehr gut WG

Giiltia insgesamt = 107

ganz in Ordnung

eher problematisch

O Arztlicher Dienst

schlecht 7 m Pflegedienst
Sonstiges
keine Angabe 3 B Keine Angabe
il I I —
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Die Beschaftigten im arztlichen Dienst bewerten ihre Kinderbetreuungslésung positiver als

| S diejenigen in den anderen Arbeitsbereichen.

1 Die Gberwiegende Mehrheit bewertet die gefundene Betreuungsldsung als nicht unproblematisch,
d vor allem die Beschaftigten im Pflegebereich.

NRW.
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Ich arbeite in Wechselschicht /-dienst

in Frith-/Spatschicht -

i e

(&

Die Lésunglen ist/sind  Arztlicher Pflegedienst Sonstiges Keine Angabe (b

flir mich und das Kind/ Dienst =

die Kinder... -

Sehr gut 1 2 0 0 c

Gut 0 2 4 0 =

S

Ganz in Ordnung 0 7 2 0 IQ_J

Eher problematisch 0 11 2 0 .E

schlecht 0 2 1 0 <

Keine Angabe 0 8 1 0 -+

-

=

fd

L
1 C
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Ich arbeite in Wechselschicht /-dienst
In Nachtschicht

Die Losung/en ist/sind  Arztlicher Pflegedienst Sonstiges Keine Anga-

fur mich und das Kind/ Dienst be
die Kinder...

Sehr gut 0 2 0 0

Gut 0 3 1 0

Ganz in Ordnung 0 4 0 0

Eher problematisch 0 10 1 0

schlecht 0 1 1 0

Keine Angabe 0 7 1 0

Institut Arbeit und Techni

NRW.



. Wissenschaftszentrum Wuppertal Institut fir
FATZ - Regionalstelle Frau und Beruf Nordrhein-Westfalen Klima, Umwelt, Energie
der Stadt ReCklinghausen Kulturwissenschaftliches

Institut

Institut Arbeit
und Technik

Welche Probleme stellen sich in Hinblick auf
die Kinderbetreuung? (1)

Ich muss viel organisieren

Wahrend der Ferien habe ich keine
Betreuungsmaoglichkeit

Es gibt keine Betreuung, wenn mein Kind/ die Kinder
krank ist/ sind

- Gultig insgesamt = 107

Ich muss auch wahrend der Arbeitszeit oft daran
denken, ob alles in Ordnung ist

O Arztlicher Dienst

Die Offnungszeiten sind eigentlich zu knapp m Pflegedienst

Sonstiges

Das Kind/ die Kinder fuhlen sich dabei nicht immer
wohl

Keine Angabe
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Welche Probleme stellen sich in Hinblick auf die
Kinderbetreuung? (2)

Die Belastung far die Betreuungspersonen ist zu grOB .. e

Ich habe immer Angst, dass die Betreuungsperson

kurzfristig ausfallt 7
‘ ‘Eine gute Hausaufgabenbetreuung ist nicht gewahrleistet
| Das Kind/ die Kinder kann/ kdnnen zu wenig
Freizeitangebote wahrnehmen
7

Es gibt keine gute Ldsung fur die Nachtbetreuung

Keine dieser Schwierigkeiten Gliltig insgesamt = 107

'Ilch muss das Kind/ die Kinder morgens zu friih wecken 0 Artiicher Dienst

m Pflegedienst

Ich bin von der Qualitat nicht Gberzeugt Sonstiges

B Keine Angabe

Die Betreuungslosung fallt zu haufig aus
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Kommt es schon einmal vor, dass Sie sich aufgrund der
Betreuungssituation lhres Kindes / lhrer Kinder wahrend der Arbeit
belastet flihlen?

Ja, und zwar bin ich dann angespannt und nervos

Ja, und zwar bin ich dann eher unkonzentriert und von
meinen Aufagben abgelenkt

2 Giiltig insgesamt = 107

Ja, und zwar bleiben dann schon mal Arbeiten liegen

Ja, und zwar bin ich dann mehr auf die Unterstiitzung 0 Arztlicher Dienst

durch meine Kollegen/ Kolleginnen angewiesen m Pflegedienst

Ja, und zwar muss ich dann ofter mit den
Betreuungspersonen telefonieren

Sonstiges

El Keine Angabe

Ja, und zwar muss ich dann kurzfristig Urlaub nehmen

Ja, und zwar muss ich mich krank melden

I Nein, Uberhaupt nicht

Institut Arbeit und Techni
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Kinderbetreuungslosung andern?

* Die jetzige Betreuungslosung bei entsprechendem
Angebot (evtl.) andern, wurden

— im arztlichen Dienst 8 Personen
— im Pflegedienst 27 Personen
— In den sonstigen Bereichen 31 Personen.

* Neue Angebote nutzen wurden

— im arztlichen Dienst 10 Personen
— im Pflegedienst 25 Personen
— in den sonstigen Bereichen 32 Personen.

Institut Arbeit und Techni
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Betreuung in Tageseinrichtungen / Schulen / Gruppen
- wahrend der Woche, aber nur an einzelnen Tagen -

) .
Gilltig insgesamt = 76

Ganztagsbetreuung zu Standardzeiten (ca. 7.30 - puu—""
16.30 Uhr) fiir 3-6jahrige e

Ganztagsbetreuung zu Standardzeiten (ca. 7.30 -
16.30 Uhr) fur unter 3jahrige

L]
7/{//////////4

Spielgruppen fur unter 3jahrige |
Ganztagsschule fur Schulkinder

Spéatnachmittags (ca. 16.30 - 19.00 Uhr) | 10
0

Abends (ca. 19.00 - 22.00 Uhr) O Arztlicher Dienst

o . m Pflegedienst
Nachts (in einem "Kinderhotel") | o Soret
[ Sonstiges

6 B Keine Angabe

0 2 4 6 8 10 12

Fruhmorgens (vor 7.30 Uhr)

\ - Auffallig ist der tageweise Nutzungswunsch im Pflegedienst.
{ - - Eine wochenweise Nutzung (jeden Tag der Woche) wird dagegen von Kinderbetreuungsangeboten
Uberwiegend flr die Ganztagsbetreuung in Kita oder Schule (44 Nennungen), relativ haufig auch noch
far frthmorgens (12 Nennungen) gewlnscht.
NRW.
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Betreuung bei mir zu Hause / bei einer Tagesmutter: Ja,
wurde ich nutzen...

"Familienservice" zur 3
Vermittlung von 10
qualifizierten 9
Tagesmuttern 0

)

liltig insgesamt = 76

Nachts ("Nachtmutter" bei

mir zu Hause) E

] O Arztlicher Dienst

0 m Pflegedienst
Nachts (in der Wohnung |0

einer "Nachtmutter") Sonstiges

B Keine Angabe

Frihmorgens (vor 7.30
Uhr) bei mir zu Hause

Institut Arbeit und Techni
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Notfallbetreuung/Ferienbetreuung:
Ja, wiirde ich nutzen

Ferienbetreuung fur 16
Schulkinder B

| Giiltia insaesamt = 76

Ferienbetreuung fur
Krippen- und
Kindergartenkinder

Notfallbetreuung bei
Erkrankung des Kindes/
der Kinder

o Arztlicher Dienst
13

m Pflegedienst

Sonstiges
Notfallbetreuung bei

Erkrankung der B Keine Angabe

15 20 25
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Wie teuer durfte die Kinderbetreuung fur
Sie monatlich hochstens sein?

Arztlicher Pflegedienst Sonstiges Keine
Dienst Angabe

1000 und mehr 1 0 0 0

500 bis unter 1000 1 0 1 (1}

300 bis unter 500 2 0 1 (1}

250 bis unter 300 2 2 0 (1}

200 bis unter 250 1 4 2 0

150 bis unter 200 0 5 5 1

100 bis unter 150 1 14 7 0

50 bis unter 100 0 4 2 0

0 bis unter 50 1 4 2 0

Institut Arbeit und Techni
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Kinderbetreuungsangebote
und Arbeitszeitwiunsche

« Die uberwiegende Mehrheit wirde bei geeigneten
Betreuungsangeboten die Wochenstundenzahl erhohen bis
hin zur Vollzeit (43 Nennungen), davon 22 in den sonstigen
Bereichen und 17 im Pflegedienst.

« 32 Personen waren bereit, die Lage der Arbeitszeiten zu
verandern, davon 20 im Pflegedienst.

» Vor allem der Pflegedienst wurde von vielfaltigeren
Kinderbetreuungsmoglichkeiten profitieren (vgl. nachste
Grafik)

Institut Arbeit und Techni

%
1 NRW.
B |
o | [ ]



. Wissenschaftszentrum Wuppertal Institut fir
FATZ - Regionalstelle Frau und Beruf Nordrhein-Westfalen Klima, Umwelt, Energie
der Stadt ReCklinghausen Kulturwissenschaftliches

Institut

Institut Arbeit
und Technik

Bei geeigneten Angeboten konnte ich zu folgenden Arbeitszeiten
arbeiten:

Nachmittags (bis ca. 16.00 Uhr)

m Arztlicher Dienst
Spatnachmittags (bis ca. 18.30 Uhr)

7 Pflegedienst

Am frihen Abend (bis ca. 22.00 Uhr) Sonstiges

Wechselschicht/ -dienst |

Nachts Glltig insgesamt = 32

Samstags

Sonntags

- Teilnahme an Bereitsschaftsdiensten/ Rufdiensten

Institut Arbeit und Techni
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Kinderwunsch, Betreuung und Arbeitszeiten

Die Mehrheit der Personen, die sich Kinder
wunscht, wurde dann gerne zunachst in
Elternzeit gehen und danach in Tellzeit
arbeiten wollen (sehr ausgepragt im
Pflegedienst, 14 Nennungen).

Wenn es geeignete Betreuungsangebote
gabe, wurden 16 Beschaftigte im Pflegedienst
auch weiterhin in Wechselschicht arbeiten
wollen.

NRW.
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Schlussfolgerungen

+ Kinderbetreuungsmaoglichkeiten sind im Knappschaftskrankenhaus durchaus ein
Thema, das die Beschaftigten interessiert. Vor allem Frauen auf3ern hier ihren
Bedarf.

* Nicht zufriedenstellende Kinderbetreuungslosungen fuhren haufig zu
Belastungen wahrend der Arbeit, die sich in den einzelnen Arbeitsbereichen
unterschiedlich aul3ern.

» Schwierigkeiten entstehen vor allem bei Arbeitszeiten aul3erhalb der
Standardoffnungszeiten von Kindergarten und Schulen, in den Ferien und bei
Erkrankung des Kindes oder der Betreuungsperson, vermutlich auch bei
kurzfristiger Mehrarbeit.

»  Probleme mit der Kinderbetreuung werden bei den Beschéftigten im Arztlichen
Dienst eher nicht gesehen.

« Die Bereitschaft zu atypischen Arbeitszeiten ist trotz (gewulnschter)
Familiensituation hoch, wenn kompatible Kinderbetreuungslosungen vorhanden
sind.

* Von Kinderbetreuungsangeboten auf3erhalb der Standardoffnungszeiten wurde
vor allem der Pflegedienst profitieren.

Institut Arbeit und Techni
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Handlungsoptionen (1)

Anderung von Rahmenbedingungen, z. B.:

» Info-Seite im Intranet Uber Kinderbetreuungsangebote
« Beratungsleistungen des Krankenhauses fur Beschaftigte

» Alternative Arbeitszeitmodelle, Gleitzeit, bessere Kompatibilitat von
Kinderbetreuungs- und Schichtzeiten schaffen

« Rahmenbedingungen fur Mehrarbeit in der Familienphase, z. B. nur
geplante Mehrarbeit

* Vernetzung mit anderen Krankenhausern: Verbund von
Kinderbetreuungslosungen in Knappschaftskrankenhausern bzw.
Verbund von Krankenhausern in der Region

Institut Arbeit und Techni
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Handlungsoptionen (2)

Schaffung eigener Kinderbetreuungsangebote:
Keine eigene Kindertagesstatte einrichten,
aber

Vermittlungsleistungen fur die Beschaftigten (eigener Familienservice)

« Einrichtung/Unterstutzung einer eigenen Spatgruppe in der
Nachbarschaft

« Einrichtung eines Krankenzimmers fur die Kinder der Beschaftigten
(Notfallbetreuung)

« Einrichtung eines Spielzimmers bei Ausfall der Betreuungslosung
(Notfallbetreuung)

« Aufbau eines eigenen Ferienangebotes

Institut Arbeit und Techni
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Rahmenbedingungen
fur die Kinderbetreuung in Recklinghausen

Kinderbetreuungsmoglichkeiten der Stadt RE werden sich
. In absehbarer Zukunft verandern. Geplant sind:

— Spatgruppe(n) in bestehenden Einrichtungen

— Umgestaltung von Kitas in Familienzentren incl.
Familienservice (RE-Sud als Modell)

— Unterstutzungsbereitschaft des Jugendamtes
— bei eigenem Engagement des Knappschaftskrankenhauses -

Institut Arbeit und Technik

NRW.




. Wissenschaftszentrum Wuppertal Institut fir
FATZ - Regionalstelle Frau und Beruf Nordrhein-Westfalen Klima, Umwelt, Energie
der Stadt ReCklinghausen Kulturwissenschaftliches

Institut

Institut Arbeit
und Technik

Vielen Dank fur

lhre Aufmerksamkeit!

Bei Ruckfragen:

Dr. Brigitte Micheel /

Dr. Sybille Stobe-Blossey

Institut Arbeit und Technik

im Wissenschaftszentrum Nordrhein-Westfalen

Forschungsschwerpunkt Bildung und Erziehung im Strukturwandel - BEST
Munscheidstr. 14

45886 Gelsenkirchen

Tel.: 0209/ 1707-169 bzw. -130

Telefax: 0209-1707-110

E-Mail: micheel@iatge.de / stoebe@iatge.de

WWW: http://iat-info.iatge.de NRW.

Institut Arbeit und Techni




