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0 Einleitung

Ausgangspunkt der Initiierung von Modellprojekten zur Férderung der Beschéaftigung
von gering Qualifizierten in Nordrhein-Westfalen war ebenso wie in anderen Bun-
deslandern die seit einigen Jahren laufende Debatte, wie die Beschéftigung in
Deutschland gesteigert werden kann. Zusétzliche Beschaftigungspotenziale werden
hierbei haufig vor allem im Bereich niedrig entlohnter Beschéftigung gesehen. In die-
sem Kontext sind zahlreiche Vorschlage entwickelt worden, wie die Entstehung von
Niedriglohnjobs in Deutschland geférdert und ihre soziale Flankierung ausgestaltet
werden kénnte. Dabei wird nicht nur auf die generelle Zielsetzung, mehr Arbeitsplat-
ze im Dienstleistungssektor zu schaffen, Bezug genommen, sondern gleichzeitig
oftmals auch argumentiert, dass im Bereich einfacher Dienstleistungen vor allem zu-
satzliche Arbeitsplatze fir gering Qualifizierte, die von Arbeitslosigkeit bekannterma-
Ben in besonderer Weise betroffen sind, entstehen kénnten.

Zu den moglichen Effekten von Kombildhnen und Arbeitgeberzuschissen wurden Ende
der neunziger Jahre einige Gutachten und Modellrechnungen erstellt, die iberwiegend
zu dem Ergebnis kamen, dass die H6he der mdglichen Beschéaftigungseffekte eher be-
grenzt, die Kosten aber sehr hoch liegen wurden (vgl. z.B. Buslei/Steiner 1999; Bender
et al. 1999; Bender/Rudolph 1999; Wagner et. al. 1999). AuBerdem wurden zahlreiche
grundsétzliche Bedenken von unterschiedlichen Seiten geduBert (vgl. z.B. Bék-
ker/Hanesch 1997; Bosch 1998a; Weinkopf 1999; Bosch/Weinkopf 2000).

Um in der Praxis zu erproben, ob und mit welchen Instrumenten die Schaffung zuséatzli-
cher Arbeitsplatze im Niedriglohnbereich bzw. fur gering Qualifizierte geférdert werden
kann, in welchen Tatigkeitsbereichen dies mdéglich ist, welche Personen hiervon profi-
tieren und unter welchen Rahmenbedingungen dies gelingen kann, wurden seit
1998/99 auf der Ebene der Bundeslander eine Reihe von Modellprojekten, Sonderpro-
grammen u.4. gestartet- (vgl. im Uberblick z.B. Kaltenborn 2001; Weinkopf 2002a und
b)." im Wesentlichen werden bzw. wurden zwei unterschiedliche Ansétze erprobt —
einerseits die Gewahrung von Einkommensbeihilfen an Beschéftigte, um das erziel-
bare Nettoeinkommen aufzustocken und damit den Arbeitsanreiz von Arbeitslosen
und Sozialhilfebeziehenden zu erhéhen, und andererseits die Zahlung von Zuschis-
sen an Unternehmen (i.d.R. gekoppelt an die H6he der Sozialversicherungsbeitrage),
um die Arbeitskosten bei Niedriglohnjobs (Stundenlohn bis zu 18 DM bzw. 9,20 €) zu
senken. Wahrend die vorliegenden konzeptionellen Vorschlagen zur Fdrderung von
Niedriglohnjobs (Gerster/Deubel 1999; Scharpf 1997; Schreiner 1998; Zukunftskom-
mission der Friedrich-Ebert-Stiftung 1998) eine unbefristete und generelle (weder auf
neue oder zusatzliche Arbeitsplatze noch auf bestimmte Personengruppen begrenzte)

' In allen Fallen ist eine wissenschaftliche Begleitung der Modellprojekte vorgesehen, um diese

Fragestellungen zu analysieren. Das Institut Arbeit und Technik ist sowohl mit der wissenschaftli-
chen Begleitung der Modellprojekte in Nordrhein-Westfalen beauftragt worden (Czommer/W einkopf
2001) als auch an der Evaluierung der Erfahrungen in weiteren vier Bundesldndern im Rahmen
des Bundesprogramms CAST beteiligt (Kaltenborn/Brinkmann/Weinkopf 2000; Bittner/Vanse-
low/Weinkopf 2001; Bittner/Hollederer et al. 2001; Hollederer/Rudolph 2001a und 2001b).



Forderung vorsehen, waren alle Einkommensbeihilfen bzw. Lohnkostenzuschisse in
den Modellversuchen zeitlich befristet und teilweise auch auf bestimmte Zielgruppen
beschrank.

In Nordrhein-Westfalen (NRW) wurden von einer Arbeitsgruppe des ,Blndnisses flr
Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit NRW*? insgesamt zwolf Modellprojekte
entwickelt bzw. beschlossen. Die Zielsetzung bestand hier ausdricklich darin zu er-
proben, wie zusatzliche Beschaftigung fir gering Qualifizierte erschlossen werden
kann. Im Rahmen einer beschrankten Ausschreibung im Herbst 1999 wurde das In-
stitut Arbeit und Technik beauftragt, die Modellprojekte wissenschaftlich zu begleiten.
Die Laufzeit der wissenschaftlichen Begleitung erstreckt sich von Dezember 1999 bis
April 2004. Neben mehreren Zwischenberichten wird zum Abschluss der wissen-
schaftlichen Begleitung im Frihjahr 2004 ein ausfihrlicher Abschlussbericht erstellt.

In dieser Zwischenbilanz stehen bis bisherigen Erfahrungen und Ergebnisse der NRW-
Modellprojekte im Mittelpunkt. Die Darstellung stitzt sich auf den zweiten und dritten
Zwischenbericht der wissenschaftlichen Begleitung (vgl. Czommer/Weinkopf 2002a;
Czommer/Weinkopf 2003). Stichtag aller Aussagen ist der 15. November 2002, sofern
nicht ausdricklich auf einen anderen Bezugspunkt hingewiesen wird.

Wir gehen in Teil 1 zun&chst kurz auf die Vorgeschichte der NRW-Modellprojekte ein
und skizzieren die Fragestellungen und Vorgehensweise der wissenschaftlichen Be-
gleitung. Im Mittelpunkt von Teil 2 stehen die Zielsetzungen, die bisherigen Erfahrungen
und der aktuellen Stand der zw6lf Modellprojekte. In den Teilen 3 und 4 werden die bis-
herigen Ergebnisse quantitativer Auswertungen dargestellt. Dies betrifft die Zahl der
Einstellungen und bereits wieder beendeten Arbeitsverhélinisse sowie Aus-wertungen
der strukturellen Merkmale der Beschaftigten und Arbeitsplatze, die im Rahmen der
Modellprojekte besetzt werden konnten. In Teil 5 ziehen wir eine Zwischenbilanz der
bisherigen Ergebnisse und Erfahrungen unter den Aspekten Beschéftigungswirkungen
und weitere Perspektiven. Ein vorlaufiges Fazit erfolgt in Teil 6.

1 Modellprojekte in Nordrhein-Westfalen

Von den anderen Bundeslandern, die jeweils nur einen Ansatz modellhaft umsetzen
bzw. umgesetzt haben, unterscheidet sich Nordrhein-Westfalen dadurch, dass meh-
rere, teilweise sehr unterschiedliche Ansatze erprobt werden. AuBerdem steht die
Fragestellung im Mittelpunkt, wodurch die Beschaftigung von gering Qualifizierten
gefdrdert werden kann, wahrend es bei anderen Modellprojekten auch oder vorran-
gig um die Schaffung von zusétzlichen Arbeitsplatzen im Niedriglohnbereich geht.
Eine weitere Besonderheit der NRW-Modellprojekte besteht darin, dass nicht nur
neue Instrumente erprobt werden, sondern in den meisten Féllen auch auf das be-

2 Wir benutzen im Folgenden aus Vereinfachungsgrinden den Begriff ,Bundnis fur Arbeit NRW*.



reits vorhandene Fdrderinstrumentarium der Arbeits- und Sozialamter zurlickgegrif-
fen wird. Dies ist nicht zuletzt darauf zurtickzufiihren, dass diese in die Gesamtfinan-
zierung eingebunden sind und die ihnen zur Verfugung stehenden Forderinstrumente
nutzen. AuBBerdem Uberschneiden sich die Zielgruppe der gering Qualifizierten und
die jeweiligen Zielgruppen der bestehenden Instrumente nach SGB Il bzw. BSHG in
starkem Mafle.

Wir gehen im Folgenden in 1.1 zunachst auf die Vorgeschichte und Ausgestaltung
der NRW-Modellprojekte und anschlieBend in 1.2 auf die Fragestellungen und Vor-
gehensweise der wissenschaftlichen Begleitung ein.

1.1 Vorgeschichte und Ausgestaltung

Der Umsetzung von Modellprojekten zur Férderung der Beschéaftigung von gering
Qualifizierten in Nordrhein-Westfalen seit Ende 1999 ging ein intensiver Diskussi-
onsprozess im Rahmen des ,Bundnis fur Arbeit, Ausbildung und Wettbewerbsfahigkeit
NRW* voraus (vgl. Czommer/Weinkopf 2001; Czommer/Golding/Weinkopf 2001a).

Vor allem in der Arbeitsgruppe ,Beschaftigungsmoglichkeiten fur besondere Perso-

nengruppen wurde in elf Sitzungen zwischen Februar 1999 und Méarz 2000 sehr

intensiv debattiert, welche Modellprojekte geférdert werden sollten. Die Arbeitsgrup-
pe hatte sich zunachst auf folgende Kriterien geeinigt, die alle Modellprojekte erfillen
sollten (vgl. Matzdorf 2000):

e Zielsetzung: Einmindung und Verbleib der Zielgruppe im Beschaftigungssystem;

e Zielgruppe: Arbeitslose bzw. Sozialhilfebeziehende ohne abgeschlossene Be-
rufsausbildung4, darunter mindestens 40% Langzeitarbeitslose;

e Beschaftigungsfelder vorrangig im Dienstleistungsbereich;

e ErschlieBung zusatzlicher Beschéaftigungschancen vorrangig in marktfahigen Be-
reichen, aber auch im Non-Profit-Bereich;

e Kkeine Verdrangung von bestehenden Arbeitsverhaltnissen;

Vertreterinnen folgender Institutionen waren in der Arbeitsgruppe vertreten: Westdeutscher Hand-
werkskammertag, Industrie- und Handelskammer Siegen, Landesvereinigung der Arbeitgeberver-
béande NRW, DGB-Landesbezirk NRW, HBV-Landesleitung NRW, IG BCE- Landesbezirk Westfa-
len, RMS Qualifizierungsgesellschaft, Landesarbeitsamt NRW, Diakonisches Werk der Evangeli-
schen Kirche im Rheinland, Diakonisches Werk der Evangelischen Kirche von Westfalen, Stadte-
tag NRW, Institut Arbeit und Technik, Staatskanzlei NRW, Ministerium fir Bauen und Wohnen
NRW, Ministerium fur Frauen, Jugend, Familie und Gesundheit NRW, Ministerium fir Wirtschaft
und Mittelstand, Technologie und Verkehr NRW und dem Arbeitsministerium NRW.

Die Definition der Zielgruppe wurde von Seiten des Arbeitsministeriums NRW im Februar 2001
ausgeweitet. Zielgruppe sind demnach Arbeitslose bzw. Sozialhilfebeziehende ohne abgeschlos-
sene bzw. ohne verwertbare Berufsausbildung, darunter mindestens 40% Langzeitarbeitslose (vgl.
MASQT 2001).



o tarifliche bzw. ortstbliche Entlohnung;

e befristete und i.d.R. degressive Bezuschussung an Arbeitgeber und/oder Be-
schéftigte;

e Rekrutierung, Vorauswahl und Heranfihrung der Beschéaftigten durch Arbeits-
und Sozialamter;

e erganzende Qualifizierung (vorgeschaltet und beschéaftigungsbegleitend);

e Finanzierung der Qualifizierung und Zuschisse durch die Arbeits- bzw. Sozial-
verwaltung; Finanzierung notwendiger Sach- und Personalkosten sowie der wis-
senschaftlichen Begleitung durch das Arbeitsministerium NRW;

wissenschaftliche Begleitung aller Modellprojekte.

Letztlich wurde die Umsetzung von zwdlf Modellprojekten beschlossen, die zwischen
Herbst 1999 und Sommer 2000 ihre Arbeit aufgenommen haben. Die Projekte sind
teils bei Betrieben, teils bei Tragern und in zwei Fallen bei Kommunen angesiedelt
und erproben unterschiedliche Férderinstrumente. Die Finanzierung erfolgt durch die
jeweilige Arbeits- bzw. Sozialverwaltung (Lohnkostenzuschisse bzw. Einkommens-
beihilfen sowie Qualifizierungskosten) und Uber das Arbeitsministerium NRW (Over-
head, Sachkosten sowie wissenschaftliche Begleitung). Ubersicht 1 gibt einen Uber-
blick Uber Téatigkeitsfelder, die angestrebte Beschaftigtenzahl und die jeweils einge-
setzten Forderinstrumente der Modellprojekte.

Im Wesentlichen lassen sich die NRW-Projekte konzeptionell drei Grundtypen zuord-
nen:

1. Besetzung von unbesetzten Lohngruppen bzw. Schaffung von zuséatzlichen Ar-
beitsplatze in bestehenden Unternehmen: Bayer Gastronomie & Service GmbH
Leverkusen, KonneX GmbH Anréchte;

2. Schaffung zusatzlicher Arbeitsplatze durch Grindung neuer (meist gemeinnitzi-
ger) Unternehmen durch Wohlfahrtsverbdnde und andere Trager: AWO e.V.
Rhein-Sieg, Kaiserswerther Diakonie Dusseldorf, WABe e.V. Aachen, PariSozial
gGmbH Bielefeld, ISA Consult GmbH/Gewerkstatt gGmbH Bochum;

3. Vermittlung von gering qualifizierten Arbeitslosen an privatwirtschaftliche Unter-
nehmen (Rhein-Sieg-Kreis, Stadt K6in, DRK gGmbh Borken, WHKT Dlisseldorf)
bzw. an soziale Einrichtungen (IN VIA e.V. Paderborn).



Modellprojekte zur Férderung der Beschaftigung von gering Qualifizierten im

Ubersicht 1:

Rahmen des Biindnis fiir Arbeit NRW

angestrebte Férderung an
Projekt Tatigkeitsbereich Zahl von Ar- | Beschif- Betriebe/
beitsplatzen tigte Trager
Bayer Restaurant & Gastronomie, Hausmei- .
Service GmbH stertatigkeiten 20 bis 30 X
. . s 10 bis 15,
KonneX GmbH einfache Pkrgi(;jéj:tlonstatlg- ausgeweitet X
auf 20 bis 25
AWO e. V. Rhein Sieg Catering 11 X
Kaiserswerther Haushaltsdienste, Second 10 X
Diakonie Hand Shop
WABe e.V. Aachen Catering 20 bis 25 X
PariSozial gGmbH Servicedienste fiir soziale 10 X
Bielefeld Einrichtungen
Gewerkstatt gGmbH/ | Servicedienste fir Haus-
ISA Consult GmbH halte und soziale Einrich- 30 X
Bochum tungen
Rhein-Sieg-Kreis Vermittlung in Betriebe 75 X
Stadt Koin Vermittlung in Betriebe 80 bis 120 X
DRK gGmbh Borken Vermittlung in Betriebe 10 X
Vermittlung in soziale 10 bis 15,
In VIA e.V. Paderborn Einrichtunaen ausgeweitet X
9 auf 25 bis 27
Westdeutscher . . X
Handwerkskammer- Vermittiung n Hand- 75 X
werksbetriebe
tag
SUMME 376 bis 442 4 Falle 9 Falle

Quelle: Eigene Zusammenstellung

Die Finanzierung erfolgt durch die jeweilige Arbeits- bzw. Sozialverwaltung (Lohnko-
stenzuschiisse bzw. Einkommensbeihilfen sowie Qualifizierungskosten) und Gber das
Arbeitsministerium NRW (Overhead, Sachkosten sowie wissenschaftliche Begleitung)
in Hhe von ca. 12.900.000 DM bzw. 6.595.665 €. °

1.2

In der Arbeitsgruppe ,Besondere Personengruppen® und vom Arbeitsministerium
NRW wurde groBer Wert darauf gelegt, dass die Modellprojekte wissenschaftlich be-

Die wissenschaftliche Begleitung

®  Ausgenommen von einer Finanzierung des Overhead aus Landesmitteln ist das Projekt der Bayer

Restaurant & Service GmbH.
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gleitet werden. Im Herbst 1999 wurde daher eine beschrankte Ausschreibung hierfur
durchgefihrt, in deren Rahmen das Institut Arbeit und Technik den Zuschlag erhalten
hat. Ende Dezember 1999 hat die wissenschaftliche Begleitung ihre Arbeit aufge-
nommen.

Die zentrale Zielsetzung der wissenschaftlichen Begleitung der Modellprojekte zur
Férderung der Beschaftigung von gering Qualifizierten im Rahmen des Blndnis fir
Arbeit NRW besteht darin, die Ergebnisse und Erfahrungen zu dokumentieren und
fir die weitere Gestaltung politischer MaBnahmen zur Férderung der Beschaftigung
von gering Qualifizierten nutzbar zu machen. Dabei geht es darum, die wesentlichen
strukturellen und personenbezogenen Faktoren zu identifizieren, die einer Auswei-
tung der Beschéftigung von gering Qualifizierten entgegenstehen und darauf aufbau-
end tragfahige Losungsansatze in der Flache bzw. in struktureller Hinsicht zu entwik-
keln. Zu den Ubergreifenden Fragestellungen zahlen insbesondere folgende Aspekte:

e die Erfahrungen der Projekte bei der Rekrutierung von Teilnehmer/innen bzw. Be-
schaftigten und Anséatze bzw. Mal3nahmen zur Verringerung von evtl. auftretenden
Problemen bei der Rekrutierung;

o strukturelle Merkmale der Beschéftigten bzw. Teilnehmer/innen nach Alter, Ge-
schlecht, Qualifikation, Dauer der Arbeitslosigkeit etc:.;6

o die Wirksamkeit flankierender MaBnahmen und Angebote zur Gewinnung und zur
Stabilisierung von Beschaftigten bzw. Teilnehmenden;

e die Qualitat der Arbeitsplatze, ihre Eignung fur die anvisierte Zielgruppe sowie die
weiteren Beschéaftigungsperspektiven der Betroffenen;

e der finanzielle Aufwand pro Arbeitsplatz und die Entwicklung der Kostendec-
kungsgrade im Zeitablauf sowie die Stabilitat der Arbeitsverhéltnisse tuber die 6ffent-
liche FOrderung hinaus;

e die Ubertragbarkeit der Erfahrungen sowie Schlussfolgerungen fiir die Konzipierung
kinftiger MaBnahmen.

Zur Untersuchung der genannten Aspekte und Fragestellungen zu den Modellprojekten
in NRW werden insbesondere folgende Instrumente eingesetzt:

¢ ein weitgehend standardisiertes Berichts- und Controlling-Instrumentarium;
e Literatur- und Dokumentenanalysen;
¢ regelmaBige Gesprache mit den Projektverantwortlichen und im Umfeld;

¢ schriftliche und mindliche Befragungen zu speziellen Fragestellungen;

Die urspriingliche Absicht, auch die Struktur der Personen, die in die Vorauswahl einbezogen wa-
ren, zu erheben und auszuwerten, konnte nicht umgesetzt werden, weil der Erfassungsaufwand fir
den GroBteil der Trager bzw. fir die jeweils beteiligten Arbeits- und Sozialverwaltungen zu grof3
ware.
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o Workshops mit den Projektverantwortlichen.

Weiterhin werden die Erfahrungen mit &hnlichen Modellprojekten und Initiativen in an-
deren Bundeslandern in die Untersuchung einbezogen.

2 Konzeption und Stand der NRW-Modellprojekte

Wir beschreiben im Folgenden die Zielsetzungen der NRW-Modellprojekte sowie ih-
ren aktuellen Entwicklungsstand in der Reihenfolge der in 1.1 dargestellten Grundty-
pen.

2.1 Besetzung von unbesetzten Lohngruppen bzw. Schaffung von zu-
satzlichen Arbeitsplatzen in bestehenden Unternehmen

Die beiden Projekte, die in diese Kategorie fallen, sind direkt bei privatwirtschaftli-
chen bestehenden Unternehmen angesiedelt. Wahrend es in dem einen Fall um die
Erprobung von Einkommensbeihilfen an die Beschaftigten geht, werden im anderen
Fall Lohnkostenzuschisse an den Arbeitgeber gewahrt.

211 Bayer Restaurant & Service GmbH

Im Rahmen des Projektes der Bayer Restaurant & Service GmbH sollten 20 bis 30
vorhandene, aber aufgrund des niedrigen Lohnniveaus schwierig besetzbare Ar-
beitsplatze in den Bereichen Spulkliche, Reinigung und Technischer Hilfsdienst mit
gering qualifizierten Arbeitslosen bzw. Sozialhilfebeziehenden besetzt werden. Deren
Anreiz zur Arbeitsaufnahme sollte durch zeitlich befristete Einkommensbeihilfen, die
das erzielbare Einkommen auf das Niveau der zuvor bezogenen Transferleistungen
zuziglich 200 DM bzw. 102,25 € pro Monat anheben, gesteigert werden. Als Ge-
genleistung sollten die so geférderten Beschaftigten auBerhalb der regularen Ar-
beitszeit an QualifizierungsmaBnahmen teilnehmen, wodurch u.a. Ungerechtigkeiten
gegenuber den bereits Beschaftigten ausgeglichen werden sollten. Angestrebt war,
dass die Beschaftigten nach Auslaufen der Einkommensbeihilfen ein Lohnniveau
erreichen, aus dem sie ihren Lebensunterhalt eigenstandig bestreiten kbnnen.

Bislang sind jedoch lediglich sieben Arbeitsplatze besetzt worden, und drei Beschaf-
tigungsverhaltnisse mussten bereits wieder aufgehoben werden. Die stockende Be-
setzung freier Stellen lasst sich neben der geringen Entlohnung u.a. darauf zurick-
fihren, dass es sich bei den zu besetzenden Arbeitsplatzen Uberwiegend um Teil-
zeitarbeitsplatze bzw. Arbeitsplatze mit geteilten Schichten handelt. Bei den Teilzeit-
arbeitsplatzen stellt sich das Problem, dass eine Aufstockung des Lohns auf ein be-
darfsgerechtes Niveau Zuschisse in erheblicher Hohe erfordern wiirde, weswegen
dies bislang nicht umgesetzt worden ist. Darlber hinaus sind Arbeitsplatze im Teil-
dienst schwierig zu besetzen, da sie den Beschéftigten ein hohes Maf3 an Flexibilitat
abverlangen. Alle bisher erfolgten Einkommensaufstockungen werden Uber den Job-
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Service in Leverkusen finanziert. Die Arbeitsverwaltung hat sich demgegeniber aus
dem Projekt zurlickgezogen — u.a. mit der Begriindung, dass die angestrebte be-
schaftigungsbegleitende Qualifizierung nicht umgesetzt wird.

2.1.2 KonneX GmbH

Im Rahmen des Projektes der KonneX GmbH sollten innerhalb von vier Jahren ca.
15 zusatzliche Arbeitsplatze flr gering Qualifizierte geschaffen werden, die sich nach
Auslaufen der Férderung selbst tragen. Im Mittelpunkt steht die Erledigung von ein-
fachen Fertigungsauftragen far andere Unternehmen, die diese anderenfalls haufig
(z.B. aufgrund hoher Léhne) ins Ausland (vor allem nach Osteuropa) verlagern wir-
den. Das Konzept ist in enger Kooperation mit der Arbeitsverwaltung Soest und dem
Unternehmensverband Westfalen entwickelt worden. Die bisherigen Erfahrungen
zeigen, dass (u.a. durch die Gewahrleistung von Qualitatsstandards) Auftrage diesen
Typs auch gegen osteuropéische Konkurrenz gehalten bzw. sogar zurtickgeholt wer-
den kénnen.

Bislang konnten im Rahmen des Projektes fur zwolf Personen zuséatzliche Arbeits-
platze geschaffen werden, wovon ein Beschaftigungsverhaltnis noch wéhrend der
Probezeit wieder aufgel6st wurde. Die Rekrutierung der Beschaftigten erfolgt in en-
ger Kooperation mit der értlichen Arbeitsverwaltung. Trotz guter Auftragslage befand
sich die Firma KonneX im Herbst 2001 kurzzeitig in einer problematischen Situation,
weil aufgrund von Lieferschwierigkeiten bei Zuliefererbetrieben die Produktion bei
KonneX stockte. In Gesprachen mit den Auftraggebern konnte diese Situation aber
mittlerweile wieder entscharft werden. Derzeit befindet sich die Projektleitung in Ver-
handlungen um Folgeauftrage mit mehreren Unternehmen, so dass bei Ausdehnung
der Produktpalette kurzfristig funf bis zehn zusatzliche Arbeitsplatze fur die Zielgrup-
pe eingerichtet werden kdnnten. Parallel hierzu ist es der Projektleitung gelungen,
ein eigenes Produkt zu entwickeln (Maschineniberwachungsanlage), dessen
Marktchancen positiv bewertet werden. Auch hierdurch kénnen ggf. weitere Arbeits-
platze geschaffen werden.

2.2 Schaffung zusétzlicher Arbeitsplatze durch Griindung neuer (meist
gemeinnitziger) Unternehmen durch Wohlfahrtsverbidnde und an-
dere Trager

In diesem Bereich geht es um die Ausweitung bestehender Dienstleistungsangebote
fir Betriebe und soziale Organisationen sowie um die Schaffung von zusétzlichen,
(zunachst) subventionierten Beschaftigungsmdglichkeiten im Dienstleistungssektor
fir Kund/innen mit geringen Einkinften und als Alternative zur Nutzung von
Schwarzarbeit.
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2.2.1 AWO e.V. Rhein-Sieg

Im Mittelpunkt des Projektes der AWO e.V. Rhein-Sieg stehen der Aufbau und Be-
trieb eines Bistros im Arbeitsamt Siegburg, die Errichtung eines Frihsticks- und
Catering-Service, die Bewirtschaftung einer Gesamtschule, der Betrieb eines Kiosks
sowie die Ausdehnung des bereits bestehenden Serviceunternehmens ,Rollendes
Bistro®“. GemaR der Zielsetzung sollten hier zunachst fur elf gering qualifizierte Per-
sonen Dauerarbeitsplatze geschaffen werden.

Dieser angestrebte Personalstand konnte zwischenzeitlich erreicht werden, wenn-
gleich die Rekrutierung der Beschéaftigten sich relativ aufwendig gestaltet hat (u.a.
wegen des geringen Niveaus der Tarifléhne im bereich Nahrung, Genuss, Gaststat-
ten (NGG) und der Anforderung, dass ein Flhrerschein vorhanden sein muss). Zum
Stichtag 15. November 2002 waren innerhalb des Projektes sieben Mitarbeiter/innen
gemal der Definition ,gering qualifiziert beschaftigt. Darlber hinaus konnten drei
ehemalige Mitarbeiter/innen der Gesamtschule Hennef Ubernommen werden, deren
Arbeitsplatze frei finanziert sind.

Derzeit dienen die Klichen im Gebaude des Arbeitsamtes Siegburg und der Gesamt-
schule Hennef als Servicestationen fur die daran angeschlossenen Servicebereiche.
Die Auslastungsquote der Kuche in Siegburg betragt 30 bis 40%. Ob der Betriebs-
zweig ,Rollendes Bistro“ nach Auslaufen der 6ffentlichen Férderung zum 31. De-
zember 2002 weiter fortbestehen kann, bleibt vorerst abzuwarten. Offen bleibt dar-
Uber hinaus, welche Tatigkeitsfelder des Betriebes Uber die dreijahrige Laufzeit der
6ffentlichen Foérderung hinaus ohne weitere Subventionen am Markt bestehen kon-
nen. Die Projektleitung geht davon aus, dass durch die Akquisition neuer Auftrage
gute Chancen bestehen, zumindest fur den GroBteil der Tatigkeitsbereiche die
Marktfahigkeit zu erreichen.

2.2.2 Kaiserswerther Diakonie

Im Rahmen des Projektes der Kaiserswerther Diakonie sollen eine Dienstleistungsa-
gentur im haushaltsnahen Bereich, ein Kinderbekleidungsladen sowie eine Suppen-
bar’ eingerichtet werden, wodurch zunéchst zehn zusétzliche Arbeitsplatze fiir gering
qualifizierte Personen geschaffen werden sollten. Zur Umsetzung dieser Ziele wurde
im Dezember 1999 die fairDienst gGmbH gegriindet, die Anstellungstragerin der Be-
schaftigten ist. Vorrangige Zielgruppe sind behinderte Menschen.

Derzeit werden neun Personen im Rahmen des Bindnis fur Arbeit NRW innerhalb
der fairDienst gGmbH beschéftigt. Zur Besetzung der Stellen mussten bislang Uber
100 Bewerbungsgesprache gefihrt und insgesamt 20 Arbeitsverirage geschlossen
werden, von denen elf wieder aufgelést worden sind. Von Seiten der Projektleitung

" Die Errichtung einer ,Suppenbar” war im urspriinglichen Konzept der fairDienst gGmbH Konzeption

nicht vorgesehen (vgl. Schmitz 2000). Konzeptionierung und Umsetzung der Suppenbar erfolgte im
Laufe des Jahres 2002.
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wird die Rekrutierung als schleppend und ,wenig passgenau® bezeichnet. Erschwe-
rend kommt hinzu, dass die Entlohnung (in Anlehnung an den NGG-Tarif) die bishe-
rigen Leistungsanspriiche der Bewerber/innen oft nicht wesentlich Ubersteigt. Sechs
der Beschaftigten entsprechen den Kriterien fir eine Férderung nach Behinderten-
hilfe bzw. Eingliederungszuschissen (langzeitarbeitslos, mehrere vermittlungshem-
mende Merkmale etc.) und werden Uber Lohnkostenzuschilsse der 6rtlichen Arbeits-
und Sozialverwaltung geférdert.

Fir das Geschéaftsjahr 2002 rechnet die Projektleitung der fairDienst gGmbH mit ei-
nem voraussichtlichen Gesamtvolumen von ca. 19.000 erbrachten Arbeitsstunden.
Hiervon entfallen ca. 13.000 Arbeitsstunden auf die Tatigkeitsbereiche des Hauswirt-
schaftsdienstes ,Putzmunter®. Pro Einsatzstunde sind 17,79 € bei Institutionen und
14,74 € bei Privatkunden an die fairDienst gGmbH zu entrichten. Zur Bewirtschaftung
der Geschaftszweige der neu eingerichteten ,Suppenbar® und des Kinderbeklei-
dungsladens ,Hosenmatz* entfallen weitere 6.000 Einsatzstunden.

Nach den bisherigen Erfahrungen ist es offenbar schwierig, die Zielsetzungen, vor-
rangig behinderte Personen einzustellen, und die angestrebte Marktfahigkeit zu ver-
einbaren. Die Fluktuation liegt bei fast 55%, und ein Teil der Beschéftigten ist nach
Angaben der Projektleitung auch nach fast dreijahriger Laufzeit nur begrenzt in Pri-
vathaushalten einsetzbar. Aufgrund der vielversprechenden Auftragslage ist die
Projektleitung dazu Gbergegangen, auch qualifiziertes Personal - frei finanziert - ein-
zustellen. Derzeit werden neben den neun uber das Bundnis fur Arbeit NRW gefor-
derten Mitarbeiter/innen drei Mitarbeiter/innen frei finanziert sowie sechs weitere Per-
sonen geringfligig beschéaftigt.

Es wird derzeit geprift, ob das Projekt nach Auslaufen der 6ffentlichen Férderung
zum 31. Januar 2003 als Integrationsfirma anerkannt wird.

2.2.3 WABe e.V.

Im Mittelpunkt des Projektes der WABe e.V. steht die Schaffung von zuséatzlichen
Arbeitsplatzen fur gering Qualifizierte im Bereich des Kantinen- und Catering-Service
fir Schulen und Betriebe. Derzeit werden durch das Projekt sieben Schulkiichen mit
Essen versorgt sowie vier Betriebskantinen und ein Party-Sevice betrieben. Weiter-
hin bietet die KOSTbar GmbH einen Buffetservice fir Veranstaltungen aller Art an.
Derzeit konzentrieren sich die Tatigkeitsfelder der Gesellschaft auf folgende Stand-
orte: Kreisverwaltung Aachen, StraBenverkehrsamt Aachen, Maria-Montessori-
Gesamtschule, Inda-Gymnasium Aachen, Kathe-Kollwitz-Schule Aachen, St. Leon-
hard Gymnasium Aachen, St. Ursula Gymnasium Aachen, Volkshochschule Aachen,
Private weiterfihrende Schule Aachen, Buffet-Service in der Region Aachen. Pro-
duktionsstandort der Gesellschaft ist die Kiche der Hauptschule der Maria-
Montessori-Gesamtschule. Hier werden ab sechs Uhr morgens Pausenbrote und
warme Mahlzeiten fir die verschiedenen Schulen und Kantinen zubereitet.
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Zur Umsetzung des Projektes ist die Kostbar GmbH als gewerbliche Gesellschaft
gegrindet worden. Angestrebt war zunachst die Schaffung von bis zu 15 sozialversi-
cherungspflichtigen Dauerarbeitsplatzen. Aufgrund der guten Nachfragesituation, die
im Wesentlichen auf die erfolgreiche Akquisition durch die Projektleitung zuriick zu
fihren ist, ist diese Zahl im August 2000 auf 20 bis max. 25 Arbeitsplatze erweitert
worden.

Bisher kam es zum Abschluss von insgesamt 40 Arbeitsvertragen. Da in 21 Fallen
Kindigungen erfolgten bzw. Beschaftigungsverhaltnisse zwischenzeitlich aufgeho-
ben wurden, bestanden zum Stichtag 19 sozialversicherungspflichtige Arbeitsplatze.
Hinzu kommen sechs frei finanzierte geringfliigige Beschaftigungsverhaltnisse, die
ebenfalls aus den Zielgruppen besetzt worden sind. Die Arbeitsablaufe der Beschéaf-
tigten sind flexibel gestaltet und konzentrieren sich auf die Tatigkeitsfelder:

e Zubereitung von Mahlzeiten;

Auslieferung von Mahlzeiten;

Essenausgabe;

Verkauf;

Spulklche.

Zukunftige Schwerpunkte konzentrieren sich auf die personelle und finanzielle Kon-
solidierung des Projektes als auch auf die Ausdehnung der Téatigkeitsbereiche
Schulen und Party-Service. Derzeit scheinen die Chancen gut, dass die KOSTbar
GmbH durch die Gewinnung weiterer Auftrage nach Ablauf der F6érderung aus eige-
ner Kraft am Markt weiter bestehen kann. Darlber hinaus verfolgt die Projektleitung
das Ziel, Aus- und Umschulungspléatze fir die Zielgruppe zu etablieren. Auf Grundla-
ge des ,neuen” Betriebsverfassungsgesetzes wurde durch die Mitarbeiter/innen der
Firma KOSTbar GmbH im September 2001 ein Betriebsrat gewahlt.

224 PariSozial gGmbH

Die ursprungliche Konzeption der DPWV Sozial gGmbH Bielefeld ging von der An-
nahme aus, dass bei sozialen Einrichtungen u.a. durch den Wegfall von Zivildienst-
stellen ein Bedarf an Hilfstatigkeiten im hauswirtschaftsnahen Bereich besteht. Auf-
grund dessen sollte im Rahmen des Projekts ,Dienstleistungsangebote fir soziale
Einrichtungen® (DiAS) eine Dienstleistungsagentur eingerichtet werden, die fur so-
ziale Einrichtungen hauswirtschaftliche und handwerkliche Dienstleistungen erbringt.
In dieser Agentur sollten zunéchst fir zehn gering qualifizierte langzeitarbeitslose
Frauen dauerhafte Beschaftigungsverhéltnisse geschaffen werden. Urspriinglich wa-
ren vom Trager eine sechsmonatige (Vor-) Qualifizierung und eine anschlieBende
geférderte Beschéftigungsphase von dreieinhalb Jahren vorgesehen mit der Zielset-
zung, anschlieBend kostendeckend arbeiten zu kénnen.
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Bisher wurden zwolf Arbeitsvertrdge abgeschlossen, von denen zum Stichtag noch
zehn fortbestanden. Die Qualifizierungsphase lief in der Zeit vom 1. August 2000 bis
zum 2. Februar 2001. Nach Beendigung der Vorlaufqualifizierung wurden die Teil-
nehmerinnen in der Dienstleistungsagentur mit einem Umfang von 30 Wochenstun-
den beschéftigt. Dartber hinaus wurde ein zusatzlicher Tag pro Woche fur weitere
Qualifizierung genutzt, so dass die GesamtmaBnahme einer Vollzeitbeschaftigung
entspricht (vgl. DIAS gGmbH 2001).

Parallel zur Qualifizierung ist mit der Gewinnung von Kund/innen fur die angebotenen
Dienstleistungen begonnen worden. Hierzu wurden Tageseinrichtungen fur Kinder,
Altenheime und andere soziale Einrichtungen angesprochen. Bislang werden bei
verschieden Bielefelder Einrichtungen stundenweise Dienstleistungen im Bereich
Reinigung, Kuchenhilfe und Wascherei mit einem voraussichtlichen Gesamtvolumen
bis Ende 2002 von tber 8000 Arbeitsstunden erbracht.

Auch wenn die urspringliche Zielsetzung des Modellprojektes, im Wesentlichen
Dienstleistungen fur Kindertagesstatten anzubieten, nicht in dem erhofften Mal3e
realisiert werden konnte, ist es der Projektleitung weitgehend gelungen, Auftrdge zu
akquirieren sowie durch die vorgeschaltete Qualifizierung eine Stabilisierung der Mit-
arbeiterinnen herbeizufihren. Offen ist, ob sich die geplanten Preiserhéhungen zu-
kinftig realisieren lassen. Zwar konnten die durchschnittlichen Bruttoeinnahmen je
Einsatzstunde auf ca. 13,85 € gesteigert werden, liegen damit aber noch weit ent-
fernt von Preisen in Hohe von 20 €, die fur eine kostendeckende Arbeitsweise nach
Auslaufen der 6ffentlichen Férderung erforderlich waren.

Da aufgrund von Urlaub, Krankmeldungen etc. oftmals Engpasse hinsichtlich der
Abwicklung bestehender Auftrage entstehen, ist die Projektleitung gefordert, teilwei-
se selber mit ,einzuspringen®. Um hier Abhilfe zu schaffen, ist geplant, zukinftig
Spitzen Uber frei finanzierte geringfligig Beschaftigte abzufangen.

225 ISA Consult GmbH/Gewerkstatt gGmbH

Im Rahmen des Verbundprojektes, das von der ISA Consult GmbH (Projekttrager)
sowie der Gewerkstatt gGmbH (MaBnahmetrager) im Arbeitsamtsbezirk Bochum
(Stadte Bochum und Herne) umgesetzt wird, sollten durch die Entwicklung neuer
Dienstleistungsangebote und durch ErschlieBung neuer Kundenpotenziale innerhalb
von vier Jahren etwa 30 zusatzliche Arbeitsplatze flr gering qualifizierte altere Ar-
beitslose geschaffen werden. Zu diesem Zweck ist eine Dienstleistungsstelle (prompt
gGmbH) gegrindet worden, die sich vor allem an einkommensschwache Bevdlke-
rungsgruppen sowie soziale und karitative Einrichtungen, deren Nachfrage an be-
stimmten Dienstleistungsangeboten derzeit nicht Gber den Markt abgedeckt werden
kann, richtet. Zum Stichtag 15. November 2002 wurden insgesamt 52 Arbeitsvertra-
ge geschlossen, von denen noch 34 fortbestehen.
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Derzeit werden Uberwiegend Haushaltsdienstleistungen bei einkommensschwachen
Klientel und Tragern der Wohlfahrtsverbande erbracht. Fur rein hauswirtschaftliche
Tatigkeiten wird bei éffentlichen Institutionen pro Stunde 12 € und fir sozial bedurfti-
ge Haushalte pro Stunde 9,50 € berechnet. Bei kaufkraftstarkem Klientel belauft sich
der Preis auf 14,50 € pro Stunde. Fur handwerkliche Tatigkeiten werden gestaffelt
nach Umfang und Grad der kdrperlichen Belastung (z.B. Entrimpelung) Preise von
bis zu ca. 20 € erhoben (vgl. ISA Consult 2002).8

Die Rekrutierung von Beschaftigten gestaltet sich bislang schwierig. Da keine ausrei-
chende Zahl von geeigneten Personen die urspringlichen Kriterien (Uber 50 Jahre
alt, langzeitarbeitslos und gering qualifiziert) erfillte, wurde nach Rulcksprache mit
dem Ministerium sowie der Arbeits- und Sozialverwaltung die Beschrankung auf tber
50-Jahrige zunachst aufgehoben. Fir Personen, die zuvor Sozialhilfe bezogen ha-
ben gewahrt die Sozialverwaltung zunachst auf ein Jahr begrenzt Férdermittel nach
Arbeit statt Sozialhilfe (AsS). Zuvor Arbeitslose werden von der Arbeitsverwaltung als
Beschéaftigte innerhalb einer ArbeitsbeschaffungsmaBnahme (ABM) fir ebenfalls ein
Jahr geférdert.

Nach Auslaufen der jeweiligen ABM-Férderung wurde von Seiten der 6rtlichen Ar-
beitsverwaltung eine weitere degressive Férderung Uber weitere ABM bzw. Mittel zur
Strukturanpassung (SAM) in Aussicht gestellt. Die Spitzenfinanzierung des Projektes
soll Uber Einnahmen des Tragers gewahrleistet werden.

Der Anteil vorbereitender und berufsbegleitender Qualifizierungsmodule soll 20% der
Arbeitszeit betragen. Um die Beschéftigten gezielt auf ihre zukinftigen Tatigkeitsbe-
reiche vorzubereiten, werden zu festen Zeiten Qualifizierungsbldécke durchgefuhrt.
Durch die Absolvierung verschiedener Praktika (Altenheime, Speditionen etc.) wird
daruber hinaus berufsbegleitend qualifiziert.

2.3 Vermittlung von gering qualifizierten Arbeitslosen an privatwirt-
schaftliche Unternehmen bzw. an soziale Einrichtungen

Unter den Modellprojekten, in deren Mittelpunkt die Vermittlung von gering Qualifi-
zierten in Beschaftigung in anderen Unternehmen steht, werden zwei von Sozialver-
waltungen, eins vom Westdeutschen Handwerkskammertag und zwei von sozialen
Tragern umgesetzt. Die dabei eingesetzten Forderinstrumente sind unterschiedlich
ausgestaltet.

2.3.1 Rhein-Sieg-Kreis

Im Rahmen des Modellprojektes des Rhein-Sieg-Kreises soll — anknipfend an Erfah-
rungen aus einem kreisweiten Vermittlungsprojekt ,MAATWERK"- die Anwendung

® In den Preisen sind nicht die jeweiligen Fahrkostenpauschalen pro Einsatzstunde enthalten.



18

des § 18 Absatz 5 BSHG erprobt werden. Innerhalb der dreijahrigen Projektlaufzeit
sollen in drei Modulen insgesamt 75 Personen in den ersten Arbeitsmarkt vermittelt
werden. Zielgruppe sind Sozialhilfebeziehende, die nicht Gber eine abgeschlossene
bzw. verwertbare Berufsausbildung verfligen (darunter mindestens 50% Frauen) und
grundsatzlich bereit sind, eine Tatigkeit im Niedriglohnbereich aufzunehmen (monat-
licher Verdienst zwischen 1800 und 2700 DM bzw. 920 und 1380 € bei Vollzeitar-
beit). Die Gewinnung potenzieller Arbeitgeber konzentriert sich im Wesentlichen auf
kleine und mittlere Betriebe. Die Entlohnung der Beschéftigten soll nach den gelten-
den Tarifvereinbarungen erfolgen. Die Einkommensaufstockungen nach § 18 Abs. 5
BSHG liegen bei 200 bis 400 DM bzw. 105 bis 205 € im Monat und werden grund-
satzlich fur ein Jahr gewahrt. In Ausnahmefallen kénnen sie jedoch auch tber einen
langeren Zeitraum bewilligt werden. Mit der Umsetzung des Projektes ist die ARGOS
mbH beauftragt.’

Die Umsetzung erwies sich bislang jedoch als nicht unkompliziert. Im 1. Modul sollte
durch geschultes Fachpersonal im Rahmen von zweiw6chigen Feststellungsmaf3-
nahmen eine Potenzialanalyse der Teilnehmer/innen erstellt werden, um eine pass-
genaue Vermittlung in Betriebe durchfihren zu kénnen. Da bis Anfang des Jahres
2001 jedoch lediglich finf Sozialhilfebeziehende in Beschéaftigung vermittelt werden
konnten, wurde das Konzept des Rhein-Sieg-Kreises im Fruhjahr 2001 modifiziert.

Nicht verandert wurde die angestrebte Anzahl der in Arbeit zu vermittelnden Perso-
nen. Um schnellere Vermittlungserfolge erreichen zu kdénnen, erfolgt seitdem eine
intensivere Zusammenarbeit mit den zustandigen 19 6értlichen Sozialamtern: Koope-
rative Sozialdmter laden weiterhin — fir das Projekt geeignete — Sozialhilfebeziehen-
de zu Informationsveranstaltungen ein. Fir interessierte Personen sind zweitagige
Testverfahren vorgesehen, in deren Rahmen die Potenziale und die Motivation der
Betreffenden Uberprift werden. In Einzelgesprachen wird daraufhin festgelegt, ob die
einzelnen Personen in den Vermittlungspool eingehen. Neben der Gewinnung po-
tenzieller Beschaftigter Uber den Pool erfolgt zusatzlich eine direkte Ansprache der
Sozialamter zwecks Besetzung von akquirierten Arbeitsplatzen, die derzeit nicht tber
die im Pool befindlichen Personen besetzt werden kénnen.

Bis zum Stichtag konnten mittels einer Férderung nach § 18 Abs. 5 BSHG 72 Perso-
nen in ein sozialversicherungspflichtiges Beschéaftigungsverhéltnis vermittelt werden.
Von diesem Personenkreis befanden sich zum Stichtag noch 47 Personen in Be-
schaftigung. Insgesamt wurden 34 Personen vor Einstellungsbeginn in ein mehrtagi-
ges bzw. mehrwdchiges betriebliches Praktikum vermittelt. In drei Fallen erhielten die
Beschéaftigten eine arbeitsplatzbezogene Qualifizierung (EDV). In zwei Féallen wurden
von Seiten der zusténdigen Sozialverwaltungen MobilitAtszuschisse sowie in zwei
weiteren Fallen die Finanzierung eines Gabelstaplerfihrerscheins gewéahrt. DarUber

°  Gesellschafter der ARGOS mbH sind der Rhein-Sieg-Kreis, die Gemeinden Eitorf und Windeck,
die IG Metall Bonn/Rhein-Sieg und der Betriebsrat der Mannesmann-Sachs AG, Werk Eitorf.
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hinaus ist die Projektleitung bemunht, Hilfestellungen bei der Sicherstellung der Kin-
derbetreuung zu geben sowie Beschaftigte und Betriebe zu beraten.

Erschwert wird die erfolgreiche Stellenbesetzung offenbar durch die landlichen
Strukturen des Rhein-Sieg-Kreises, die schlechte Anbindung mit OPNV und unzurei-
chende Mdoglichkeiten der Kinderbetreuung. Hinzu kommt das derzeit aufgrund der
konjunkturellen Situation geringe Interesse von Unternehmen, zuséatzliche Helfer-
stellen einzurichten.

2.3.2 Stadt KéIn

Auch das Erprobungsvorhaben der Stadt KéIn verfolgt das Ziel, unter Einsatz der Még-
lichkeiten des § 18 Abs. 5 BSHG (zeitlich befristete Einkommensaufstockungen an Be-
schéaftigte) die Vermittlung und Begleitung von arbeitslosen Sozialhilfeempfanger/innen
in den allgemeinen Arbeitsmarkt durch Einschaltung von Fallmanager/innen und Ver-
mittler/innen herbeizufihren. Mithilfe der Einkommensbeihilfen sollen im Zeitraum von
Mai 2000 bis April 2003 80 bis 120 gering qualifizierte Sozialhilfebeziehende auf Ar-
beitsplatze in Unternehmen vermittelt werden.

Die Einkommensbeihilfen sollen grundséatzlich auf maximal ein Jahr befristet gewahrt
werden. AnschlieBend sollen die Beschaftigten durch Einarbeitung, Stundenaufstok-
kung, Hohergruppierung etc. ein bedarfsdeckendes Einkommen ohne Zuschisse
erreichen oder ihre Lebenssituation so verdndert haben, dass das erzielbare Ein-
kommen existenzsichernd ist — z.B. durch den Umzug in eine Wohnung mit geringe-
rer Miete oder eine kostengunstigere Moglichkeit der Kinderbetreuung.

Eingebunden ist das Erprobungsvorhaben zu § 18 Abs. 5 BSHG in den jahrlich zwi-
schen der Arbeits- und der Sozialverwaltung der Stadt KéIn abgeschlossenen Ko-
operationsvertrag.

Das Projekt nimmt derzeit einen duBerst positiven Verlauf. Bis zum Stichtag konnten
insgesamt 271 Personen, die die Kriterien des Bundnis fur Arbeit erflllen, in Be-
schaftigung gebracht werden. 219 Beschaftigungsverhaltnisse bestehen derzeit fort.

Dem Projekt ist es relativ rasch gelungen, Sozialhilfebeziehenden mittels des § 18
Abs. 5 BSHG in Beschaftigung zu bringen. Die Zahl der Abbriiche liegt mit 52 Féllen
vergleichsweise niedrig, wobei allerdings zu beachten ist, dass der gré3te Anteil der
Vermittlungen seit Anfang 2001 erfolgt ist, sich also viele Personen zum Stichtag
noch in der Probezeit bzw. noch innerhalb der Férderung befanden.

Zur Akquisition freier Stellen setzen die Mitarbeiter/innen der Jobbérsen auf ein breites
Spektrum von MaBnahmen: direkte Ansprache von Unternehmen, Auswertung von
Stellenanzeigen in der lokalen Presse, Durchsicht des Stelleninformationssystems
(SIS) der Bundesanstalt fur Arbeit etc.. Bei der Stellenbesetzung erhalten die Arbeit-
geber von Seiten der Jobbdérse i.d.R. keine Information dariiber, dass das Arbeits-
entgelt der Beschéftigten nach § 18 Abs. 5 BSHG aufgestockt wird. Alle Beschéfti-
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gungsverhaltnisse werden fur maximal ein Jahr durch Einkommensbeihilfen nach § 18
Abs. 5 BSHG geférdert.

Nach Angaben der Projektleitung werden die Einkommensbeihilfen vor allem zur
Férderung der Arbeitsaufnahme von Sozialhilfebeziehenden eingesetzt, bei denen
die H6he des voraussichtlich erzielbaren Arbeitsentgeltes das Niveau der zuvor er-
haltenen Transferleistungen kaum bzw. gar nicht Gberschreitet.’® Die bislang geringe
Zahl von Abbruchen deutet auf eine hohe Motivation bei den Beschéaftigten hin, aus
eigenem Antrieb den Sozialhilfebezug verlassen zu wollen. Den Projektverantwortli-
chen scheint es zudem gelungen zu sein, die Beschaftigten mit einem vergleichswei-
se geringem Aufwand zu unterstitzen und somit zu stabilisieren — z.B. durch das
Angebot beschéaftigungsbegleitender Sprachkurse, um vorhandene Sprachdefizite
abzubauen. Darlber hinaus werden in Einzelféllen ergdnzende finanzielle Hilfen ge-
wahrt — z.B. durch die (ggf. anteilige) Finanzierung des Fihrerscheins.

Nach unserer Einschatzung lassen sich auf der Basis der bisherigen Erfahrungen mit
der Erprobung des § 18 Abs. 5 BSHG im Wesentlichen zwei Faktoren identifizieren,
die es der Stadt KoéIn ermdglicht haben, vergleichsweise hohe Fallzahlen zu realisie-
ren (vgl. ausfihrlicher auch Czommer/Weinkopf 2002): Hierbei handelt es sich zum
einen um die seit Jahren bestehenden Strukturen zur Beschaftigungsférderung fur
Sozialhilfebeziehende und die enge Kooperation zwischen Arbeits- und Sozialver-
waltung. Mit den Jobbdrsen kann in KéIn bei der Umsetzung des § 18 Abs. 5 BSHG
auf eine funktionierende Infrastruktur zurtickgegriffen werden. AuB3erdem verflgt die
Stadt KéIn Gber Personal, das bereits umfangreiche Erfahrungen mit der Akquisition
von Arbeitsstellen und deren Besetzung aufweist. Weiterhin wird in der Stadt KdéIn
seit einigen Jahren das Prinzip der so genannten ,integrierten Hilfeplanung“ umge-
setzt, in dessen Rahmen gemeinsam mit den Sozialhilfebeziehenden Ausstiegsper-
spektiven entwickelt und die hierfur erforderlichen Schritte und MaBnahmen fir beide
Seiten verbindlich festgelegt werden (vgl. Schwendy/Genz 1999).

2.3.3 DRK gGmbH

Im Mittelpunkt des Projektes ,Kooperationszentrum® des DRK gGmbH in Borken
steht die Vermittlung von langzeitarbeitslosen Personen ohne Berufsabschluss in
privatwirtschaftliche Betriebe. Durch die Bereitstellung von Lohnkostenzuschiissen
sollten finanzielle Anreize fur Unternehmen geschaffen werden, gering qualifizierte
Arbeitslose einzustellen und langfristig zu beschéaftigen. In der urspriinglichen Kon-
zeption war vorgesehen, die tatsachliche Hohe der Zuschisse individuell nach der
Leistungsféhigkeit der zu vermitteInden Arbeitskrafte und der finanziellen Situation
der Betriebe zu bemessen. Die Zuschisse der Arbeits- und Sozialverwaltung sollten
hierfir in einem ,Lohnkostenbudget® zusammengefihrt werden, aus dem je nach

% Eine weitere Zielgruppe sind Personen mit hohen Schulden, die ohne die Einkommensbeihilfen
kaum einen Anreiz zur Arbeitsaufnahme haben.
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Hoéhe der bendtigten Zuschlisse ggf. auch mehr Arbeitsverhaltnisse subventioniert
werden kénnten. Von dieser urspringlichen Konzeption musste jedoch Abstand ge-
nommen werden, weil sich die Arbeits- und Sozialverwaltung mit diesem Verfahren
nicht einverstanden erklarten. Vielmehr sollte das bestehende Instrumentarium von
Lohnkostenzuschiissen genutzt werden.

Dies ist bislang allerdings nur in einigen Féllen erfolgt. Von den insgesamt 47 zum
Stichtag erfolgten Vermittlungen wurden bisher 14 Uber Férdermittel der oértlichen
Arbeits- bzw. Sozialverwaltung bezuschusst. Zudem wurden insgesamt 28 Beschéf-
tigungsverhéltnisse zwischenzeitlich wieder aufgeldést. Somit befanden sich im No-
vember 2002 insgesamt 19 Personen in Beschaftigung, von denen finf Personen
bereits ihr zweites oder sogar ihr drittes Beschaftigungsverhaltnis innerhalb des Pro-
jektes begonnen haben.

Um Abbriche und Kindigungen zu vermeiden, bestehen die Aufgaben des DRK
Borken neben der Rekrutierung von Bewerber/innen und der Akquisition von Betrie-
ben darin, die Beschéaftigten sozialpadagogisch zu betreuen, die Betriebe zu beraten
und zu unterstitzen sowie notwendige Qualifizierungsangebote bereit zu stellen.

Mit der Zielsetzung, die Gruppe der gering Qualifizierten passgenau in regional an-
sassige Betriebe vermitteln zu kdénnen, ging die Projektleitung bereits wahrend der
Implementationsphase dazu tber, im Vorfeld TrainingsmaBnahmen durchzufihren.

Die Qualifizierung der im Rahmen des Projektes in Beschaftigung vermittelten Per-
sonen soll entsprechend den betrieblichen Anforderungen entweder betriebsnah
oder ausgelagert erfolgen. In diesem Kontext soll noch vor der Vermittlung ein indivi-
dueller Entwicklungsplan erstellt werden. Bislang konzentrieren sich die Qualifizie-
rungsmodule neben MaBnahmen zur handwerklichen und sozialen Stabilisierung im
Wesentlichen auf die Beseitigung von Sprachdefiziten insbesondere bei Migrantin-
nen. Hierbei werden im Unterschied zu herkdmmlichen Sprachkursen eine individu-
elle Ausgestaltung und ein enger Bezug auf den jeweiligen Arbeitsbereich erprobt.
Die zustandigen Lehrkrafte legen die Inhalte des Sprachkurses nach Besichtigung
des Betriebes und des konkreten Arbeitsplatzes individuell fest.

Daruber hinaus ist die Projektleitung seit Sommer 2001 dazu Ubergegangen, fir eini-
ge Bewerber/innen Assessment-Verfahren durchzufiihren, um die Eignung und Zu-
verlassigkeit besser einschatzen zu kénnen.

234 INVIAe.V.

Im Rahmen des Projektes der IN VIA e.V. in Paderborn sollten durch die ,Re-
Organisation von Dienstleistungen in unterschiedlichen Tétigkeitsbereichen ambu-
lanter und sozialpflegerischer Einrichtungen® fir zunéachst 10 bis 15 gering qualifi-
zierte Frauen im Alter von 25 bis 57 Jahren zusétzliche Arbeitsplatze geschaffen
werden. Dabei sollten ehemals vorhandene Helfer/innen-Stellen reaktiviert und ein
weiteres Outsourcing von Dienstleistungen innerhalb sozialpflegerischer Einrichtun-
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gen vermieden sowie fir Patient/innen und Bewohner/innen sozialer Einrichtungen
erganzende personen- und haushaltsnahe Dienstleistungen angeboten werden. IN
VIA e.V. fungiert nicht selbst als Anstellungstrager, sondern konzentriert sich auf die
Auswabhl, Vermittlung, Qualifizierung und Betreuung der Beschéftigten.

Der angestrebte Personalstand konnte bereits zum Sommer 2001 Ubererfillt werden.
Bis Ende August 2001 waren insgesamt 16 Frauen bei verschiedenen Einrichtungen
und Tragern tatig. Die Rekrutierung erfolgte in enger Kooperation mit der Arbeitsver-
waltung. Bisher kam es nur zu zwei regularen Kindigungen. Dem Projekt scheint es
gelungen, die Beschaftigten sowohl bedarfsgerecht zu qualifizieren als auch zu sta-
bilisieren.

Die Qualifizierung der Teilnehmerinnen, die von IN VIA e.V. organisiert und durch-
gefuhrt wird, erfolgt arbeitsbegleitend und orientiert sich am jeweiligen Bedarf der
Arbeitgeber/innen. Gleichzeitig zielt sie darauf ab, die Chancen der Frauen auf eine
langfristige Integration in den ersten Arbeitsmarkt zu erhdhen. Die fachtheoretische
und fachpraktische Qualifizierung wird unter Bericksichtigung der unterschiedlichen
Arbeitsfelder individuell ausgerichtet. Schwerpunkte der Qualifizierung sind (vgl. IN
VIA 2000):

e Vermittlung von arbeitsrechtlichen Grundlagen;

e sprachliche Qualifizierung;

¢ allgemeinbildende Qualifizierung;

e Vermittlung von Grundkenntnissen im Bereich EDV;

e Vermittlung von Grundlagen fur die Erfullung der Anforderungen an eine kun-
denorientierte Dienstleistung;

e Erwerb von Schlisselqualifikationen;
o fachtheoretische und fachpraktische Qualifizierung;
e Qualifizierung am Arbeitsplatz.

Aufgrund des positiven Projektverlaufs ist in Abstimmung mit dem Arbeitsministerium
beschlossen worden, das Projekt um zwdlf weitere Stellen auszudehnen. Der Pro-
jektleitung ist es gelungen, in der Zeit von September bis November 2001 diese zu-
satzlichen Beschéaftigungsverhélinisse bei sozialpflegerischen Einrichtungen zu ak-
quirieren. Die Beschaftigungsdauer dieser zusatzlich akquirierten Arbeitsplatze ist
zunachst auf zwei Jahre befristet. Zum Stichtag 15. November 2002 befanden sich
demnach bei 16 Arbeitgebern 32 Frauen in Beschéftigung.'' Die Gewinnung der Be-

""" Von diesem Personenkreis befindet sich eine Teilnehmerin im Erziehungsurlaub, eine weitere

Teilnehmerin ist aufgrund eines Rickenleidens vorerst arbeitsunféhig. Beide Beschaftigungsver-
héaltnisse konnten problemlos durch Teilnehmer/innen des Projektes vertreten werden. Bis zur
endgultigen Klarung der weiteren Beschaftigungsoptionen zum Ende der Projektlaufzeit (2003)
werden beide Beschéftigten im Datenbestand weiterhin erfaft.
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schaftigten erfolgte in enger Abstimmung mit der zustandigen Arbeitsverwaltung, die
auch die Lohnkostenzuschiisse finanziert.'?

235 Westdeutscher Handwerkskammertag

Im Rahmen des Projektes des Westdeutschen Handwerkskammertages (WHKT)
sollten geman der urspringlichen Konzeption Stellen im unteren Tarifbereich bei
Handwerksbetrieben mithilfe einer Subventionierung der Sozialversicherungsbeitrage
mit gering Qualifizierten besetzt werden. Hierbei wurde unterstellt, dass insbesonde-
re bei klein- und mittleren Handwerksbetrieben eine erhebliche Nachfrage nach
Hilfstatigkeiten besteht, diese jedoch oftmals aufgrund der unattraktiven Lohnstruktur
nicht besetzt werden bzw. die Unternehmen sich scheuen, die Stellen den 6rtlichen
Arbeitsverwaltungen zu melden. Innerhalb der auf vier Jahre angelegten Projektlauf-
zeit sollten in fanf Arbeitsamtsbezirken (Dusseldorf, Krefeld/Viersen, Solin-
gen/Remscheid, Mdnchengladbach, Wesel) zunachst 75 solcher Arbeitsplatze be-
setzt werden. Mit der Akquisition von Handwerksbetrieben wurde die Gesellschaft fur
Qualifizierung im Handwerk (GQH) beauftragt.

Zur Akquisition von Stellen hat der WHKT im September 2000 eine Befragung von
Handwerksbetrieben durchgefiihrt. Von diesen bekundeten rund 100 (meist kleinere)
Handwerksbetriebe grundsatzlich Interesse, Stellen im Niedriglohnbereich (Einstieg-
starif des Handwerks) zu besetzen. Bis zum Stichtag Februar 2001 konnten jedoch
lediglich 18 Personen in Beschéaftigung gebracht werden. Hierbei dlrfte neben den
teilweise erheblichen vermittlungshemmenden Merkmalen der potenziellen Arbeits-
krafte u.a. eine Rolle gespielt haben, dass mit der Akquisition von Stellen unmittelbar
nach Projektstart begonnen wurde, geeignete Bewerber/innen aber aufgrund der teils
langwierigen Abstimmungen mit den Arbeitsdmtern erst deutlich spater zur Verfu-
gung standen.

Daruber hinaus wurde deutlich, dass die angebotenen Zuschusse im Vergleich zu
anderen von der Arbeitsverwaltung fir die Einstellung von vergleichbaren Arbeitslo-
sen gewahrten Lohnkostenzuschissen aufgrund ihrer geringen Héhe eher unattrak-
tiv sind. Wéahrend die Subvention der arbeitgeberseitigen Sozialversicherungsbeitréa-
ge nur gut 20% der Lohnkosten ausmacht, werden bei den regularen SGB IlII-
Instrumenten teilweise bis zu 70% der Lohnkosten subventioniert.

Aufgrund der nur geringen Vermittlungserfolge wurde der WHKT-Ansatz unter
Beteiligung des Arbeitsministeriums, des Landesarbeitsamts NRW, der G.I.B. und
des IAT modifiziert. Die neue Konzeption sah vor, dass oértliche Handwerks-
organisationen zusatzliche Helfer/innen-Stellen akquirieren, Stellenprofile erstellen
und diese an kooperationsbereite Arbeitsamter weiterleiten. Nach Absprache
zwischen den beteiligten Organisationen des Handwerks und den zustandigen

2 Alle Beschéftigten haben zuvor an TrainingsmaBnahmen bzw. an Probearbeiten teilgenommen.
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Arbeitsdmtern sollten durch értliche Weiterbildungstrager bspw. mittels Durchfiihrung
von Assessment-Verfahren geeignete Personen ausgewahlt und individuelle Ent-
wicklungsplane erstellt und mit der zustédndigen Arbeitsverwaltung abgestimmt
werden. Je nach Bedarf sollten beschaftigungshemmende Blockaden beseitigt
werden. In Arbeitsamtsbezirken, in denen kein Trager an der Umsetzung der
Konzeption beteiligt werden konnte, war vorgesehen, dass die direkte Vermittlung
geeigneter Bewerber/innen durch die zustéandigen Arbeitsverwaltungen erfolgt. Im
Einzelfall bestand far Arbeitgeber die Mdglichkeit, fur Einstellungen im Rahmen der
verfigbaren Haushaltsmittel einen Lohnkostenzuschuss nach dem SGB Il zu
erhalten. Sollte der im Projekt gezahlte Nettolohn unterhalb der zuletzt gezahlten
Transferleistungen der Arbeitsverwaltung liegen, bestand fur die betroffenen
Arbeitnehmer/innen zudem die Mdglichkeit, eine Einkommensaufstockung in Héhe
der Differenz zwischen neuem Nettolohn und vorherigem Transferbezug zu erhalten.
Die erweiterte Konzeption sah vor, dass dieser Zuschuss aus Mitteln des Landes
Nordrhein-Westfalen finanziert und im jeweiligen Einzelfall Gber den WHKT beantragt
sowie ausgezahlt wurde.

Bereits im Vorfeld hat der WHKT Kontakt zu 6rtlichen Arbeitsverwaltungen und
Handwerksorganisationen hergestellt. Konkret an der Umsetzung des erweiterten
Modellansatzes waren sechs Arbeitsverwaltungen (Hamm, Iserlohn, Dortmund, Det-
mold, KéIn und Siegen) beteiligt. Zum Stichtag konnten mittels der erweiterten Kon-
zeption insgesamt sieben Personen in Beschaftigung gebracht werden. Wird dieser
Personenkreis zu den verbleibenden 14 Beschéaftigungsverhélinisse der ersten Pro-
jektphase hinzugerechnet, so befanden sich zum Stichtag insgesamt 32 Personen in
Beschaftigung.

Bedingt durch erneute zeitliche Verzégerungen bei der Implementation der konzep-
tionellen Anderungen konnten offene Stellen im Handwerk nicht zeitgerecht besetzt
bzw. aus unterschiedlichen Grinden keine geeigneten Beschaftigten rekrutiert wer-
den. Aufgrund der ausbleibenden Vermittlungserfolge wurde Mitte 2002 beschlossen,
das Modellprojekt zum 31. Juli 2002 auslaufen zu lassen.

3 Eintritte in Beschaftigung

Bis zum Stichtag 15. November 2002 sind von den Modellprojekten insgesamt 621
Eintritte in Beschéftigung gemeldet worden. Unter der Kategorie Eintritte in Beschéf-
tigung wird die Summe aller bis zum Stichtag erfolgten Einstellungen zusammenge-
fasst. Die Anzahl erfolgter Eintritte ist hierbei nicht identisch mit der Anzahl an Per-
sonen, die eine Beschéaftigung innerhalb der Projekte aufgenommen haben, weil ei-
nige Personen bereits ihr zweites oder drittes Beschéaftigungsverhaltnis innerhalb der
Projekte begonnen haben. Die 621 erfolgten Eintritte entfallen auf 594 Personen, die
im Folgenden als ,Zugange” bezeichnet werden.
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Ubersicht 2 gibt in diesem Zusammenhang Auskunft dariiber, wie sich die Einstel-
lungen (Eintritte) auf die einzelnen Modellprojekte verteilen. Daran anknipfend be-
schreiben wir die sozialstrukturellen Merkmale der bis zum Stichtag gemeldeten Zu-
gange — z.B. nach Geschlecht und Familienstand. Weiterhin gehen wir auf das schu-
lische sowie berufliche Bildungsniveau und auf die Dauer der vorherigen Arbeitslo-
sigkeit der Zugange ein. In Teil 4 gehen wir demgegeniber auf Strukturen und
Merkmale der besetzten Arbeitsplatze ein.
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Ubersicht 2:
Entwicklung der Eintritte in Beschaftigung 2001/2002
bis bis Verédnderungen
. v . 15. November | 15. November
Projekttrager/Betrieb Projekt 2001 2002 zum Stand
15. November
gemeldete gemeldete 2001
Eintritte Eintritte
. Bayer
Bayer Restaurant & Service GmbH Restaurant & Service 7 7 0
KonneX GmbH KonneX 11 12 +1
AWO e.V. Rhein Sieg Robi 17 18 +1
ISA Consult GmbH/Gewerkstatt gGmbH prompt 24 52 +28
Kaiserswerther Diakonie fairDienst 18 20 +2
PariSozial gGmbH DIiAS 11 12 +1
WABe e.V. KOSTbar 33 40 +7
DRK gGmbH Kooperationszentrum 33 47 +14
Reorganisation
INVIAe.V. , , 31 34 +3
sozialer Dienste
Erprobungsvorhaben
Rhein-Sieg-Kreis § 18 Abs. 5 BSHG des 33 72 +39
Rhein-Sieg-Kreis
Erprobungsvorhaben
Stadt KéIn § 18 Abs. 5 BSHG der 123 271 + 148
Stadt Kéin
WHKT CHANCE 25 36 +11
Gesamt 366 621 + 255

Quelle: Eigene Darstellung nach Angaben der Projekte
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3.1 Verteilung der Zugange nach Geschlecht und Alter

Bis zum Stichtag 15. November 2002 wurden von den NRW-Modellprojekten
insgesamt 334 Frauen und 260 Manner als Zugange gemeldet (594 Personen). Der
Anteil der Frauen belief sich auf 56,2%, der Anteil der Manner auf 43,8%. Der etwas
hdéhere Frauenanteil durfte u.a. darauf zurlckzuflhren sein, dass zwei der
Modellprojekte (IN VIA e.V., PariSozial gGmbH) ausschlieBlich Frauen beschéftigen
und mit Ausnahme der Projekte der Bayer Restaurant & Service GmbH, des DRK
Borken und des WHKT in den Ubrigen Projekten mindestens 50% aller Zugange
Frauen waren.

Unter den gemeldeten Zugangen befanden sich Menschen aller Altersstufen. Die
Uber 30-Jahrigen stellten mit einem Anteil von 79,2% (467 Personen) die grofte
Gruppe. Demgegenlber waren nur 20,8% (123 Personen) der Beschaftigten jlinger
als 30 Jahre. Das Durchschnittsalter der Beschéftigten insgesamt belief sich auf 37,7
Jahre, wobei das Durchschnittsalter der mannlichen Beschéftigten mit 35,9 Jahren
etwas niedriger lag als das Durchschnittsalter der Frauen (38,8 Jahre).

Schaubild 1:
Anzahl der Beschiftigten nach Geschlecht und Alter
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Quelle: Eigene Berechnungen nach Angaben der Projekte

Dass 12% der Zugange 50 Jahre und alter waren, diirfte u.a. auf die Struktur der von
den Arbeitsamtern bewilligten Lohnkostenzuschiisse zurlck zu flhren sein. Denn
einige Projekte erhielten ausschlief3lich oder zumindest teilweise Eingliederungs-
zuschiisse fir Altere und mussten dies bei ihrer Personalrekrutierung
bertcksichtigen. Der relativ geringe Anteil junger Menschen resultiert u.a. daraus,
dass einige Angehdrige dieser Altersgruppe von den Projekten in Ausbildung bzw. in
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andere spezielle Programme wie ,Jugend in Arbeit* vermittelt werden konnten, was
aus arbeitsmarktpolitischer Perspektive zu begrif3en ist.

3.2 Nationalitat

73,8% der Zugange (437 Personen) hatten die deutsche Staatsangehdrigkeit,
wahrend 26,2% (155 Personen) Angehdrige anderer Nationalitaten waren. Hierbei ist
zu beachten, dass unter die Rubrik ,Deutsche Staatsangehérige® auch 80
Aussiedler/innen einbezogen wurden, d.h. deutschstdmmige Blrger/innen aus den
ehemaligen Gebieten der UdJSSR und Polen.

Schaubild 2:
Nationalitat der Beschaftigten
(N = 592)
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Quelle: Angaben der Projekte

3.3 Familienstand

Die Zahl der Verheirateten unter den 590 Zugangen lag mit 33% (195 Personen)
vergleichsweise niedrig. Demgegentber gaben 202 Personen an, ledig bzw. allein
lebend zu sein. Acht Personen waren verwitwet und 165 Personen geschieden bzw.
lebten getrennt. 20 Personen gaben an, in ehedhnlichen Gemeinschaften zu leben.
53,4% der weiblichen Beschéaftigten (179 Personen) zahlen zur Gruppe der allein
Erziehenden.
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Tabelle 1:
Familienstand

(N=590)
Familienstand Méanner Frauen Gesamt
Verheiratet 130 65 195
Eheahnliche Lebensgemeinschaft 11 9 20
Ledig 82 120 202
Geschieden/getrennt lebend 33 132 165
Verwitwet 2 6 8
Gesamt 258 332 590

Quelle: Angaben der Projekte

3.4 Schulabschluss

Angaben zum Schulabschluss der Beschéaftigten liegen in 577 Féllen vor. Insgesamt
findet sich auch hier ein breites Spektrum. So hatten 54 der Beschéftigten die Schule
ohne einen Abschluss verlassen. Acht Personen hatten einen Volksschulabschluss, 28
einen Sonderschulabschluss. In Besitz eines Hauptschulabschluss befanden sich 237
Personen. Davon hatten 113 Personen einen Abschluss 9. Klasse sowie 95 Personen
einen Hauptschulabschluss der 10. Klasse Typ A. Uber weiterfilhrende Abschliisse wie
»Hauptschule Typ 10 B oder Fachoberschulreife verfugten 86 Personen. 55 Personen
waren im Besitz der allgemeinen Fachhochschulreife bzw. der allgemeinen
Hochschulreife. Hinzu kamen 138 Beschaftigte mit sonstigen z.B. im Ausland
erworbenen Abschlussen.
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Tabelle 2:
Schulabschlisse
(N =577)
Schulabschluss Méanner Frauen Gesamt
ohne Schulabschluss 30 24 54
Volksschulabschluss 4 4 8
Sonderschulabschluss 17 11 28
Hauptschulabschluss Klasse 9 29 84 113
Hauptschulabschluss Klasse 10 Typ A 37 58 95
Hauptschulabschluss Klasse 10 Typ B 10 19 29
Fachoberschulreife 20 37 57
Fachhochschulreife 3 8 11
Allgemeine Hochschulreife 24 20 44
Sonstige Schulabschliisse 74 64 138
Gesamt 248 329 577
Quelle: Angaben der Projekte
3.5 Berufliche Qualifikation

In 585 Fallen liegen Angaben zur beruflichen Qualifikation der Beschéaftigten vor. 66,2%
(387 Personen) der Beschéftigten verfigten nicht Gber eine abgeschlossene Berufs-
ausbildung. Hiervon hatten 125 Personen eine Ausbildung begonnen, aber nicht
erfolgreich zum Abschluss gebracht. Der geschlechtsspezifische Vergleich zeigt, dass
69,5% der Manner (178 Personen) sowie 63,5% der Frauen (209 Personen) keine
abgeschlossene Berufsausbildung hatten.

Darliber hinaus verfugten 47 Beschéftigte, die aus dem Ausland stammten (davon 18
mit Aussiedlerstatus), Uber einen im jeweiligen Herkunftsland erworbenen, jedoch in
Deutschland nicht anerkannten Abschluss. Wird dieser Personenkreis auch unter die
Kategorie ,ohne abgeschlossene Berufsausbildung* gefasst, so erhéht sich der Anteil
der Personen ohne abgeschlossene Berufsausbildung auf 74,2%, wobei dies auf
78,1% der Manner und 71,1% der Frauen zutrifft.

25,8% der Beschéftigten (151 Personen) verfigten demgegenuber Uber eine
abgeschlossene Berufsausbildung. Dies betrifft 21,9% der Manner und 28,9% der
Frauen.
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Schaubild 3:
Berufliche Qualifikation
(N = 585)
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Quelle: Angaben der Projekte

Daruber hinaus liegen uns in 571 Fallen Angaben hinsichtlich der vorherigen
Berufserfahrungen vor. Demnach verflugten 88,6% der Zugange (506 Personen) vor
Eintreten der Arbeitslosigkeit bzw. der Hilfebedurftigkeit Gber Arbeitserfahrungen mit
einer Dauer von einigen Monaten bis zu mehreren Jahren. 65 der registrierten Zugange
(11,4%) gaben demgegeniber an, bisher keiner Tatigkeit nachgegangen zu sein.
Hierbei handelte es sich in 30 Féallen um Manner und in 35 Féllen um Frauen. In 23
Fallen lagen keine Angaben Uber in der Vergangenheit gewonnene Berufserfahrungen
vor.

3.6 Bezug von Transferleistungen vor Arbeitsaufnahme

Die meisten Personen hatten vor Eintritt in Beschéaftigung Transferleistungen von der
Arbeits- und/oder Sozialverwaltung bezogen. Den gréBten Anteil stellten hierbei mit
336 Personen bzw. etwas mehr als der Hélfte aller Zugange diejenigen, die zuvor
ausschlieBlich Sozialhilfe bezogen hatten. 26,3% der Zugange (154 Personen) be-
zogen ausschlieBlich Arbeitslosengeld bzw. Arbeitslosenhilfe. Weitere 75 Personen
waren zur Finanzierung ihres Lebensunterhaltes neben Transferleistungen der Ar-
beitsverwaltung zusétzlich auf erganzende Transferzahlungen der Sozialhilfe ange-
wiesen. Sonstige Leistungen wie Unterhaltsgeld, Entlohnung Uber Werkstatt fur Be-
hinderte (WfB) etc. bezogen drei Personen. Ohne vorherigen Leistungsbezug waren
18 Personen. In acht Fallen liegen uns keine Angaben vor. Der hohe Anteil an Sozi-
alhilfebeziehenden bzw. Personen, die zur Finanzierung ihres Lebensunterhaltes auf
erganzende Leistungen der Sozialverwaltung angewiesen waren, lasst sich im We-
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sentlichen darauf zurtckflihren, dass 55,5% der gemeldeten Zugange durch die
Projekte des Rhein-Sieg-Kreises (61 Personen) sowie der Stadt KéIn (269 Personen)
in Beschaftigung vermittelt wurden.

Tabelle 3:
Letzter Bezug von Transferleistungen vor Zugang in die Projekte
(N = 586)

Letzter Bezug vor Arbeits- Mznner Frauen Gesamt
aufnahme
AusschlieBlich Arbeitslosengeld 28 36 64
AusschlieBlich Arbeitslosenhilfe 32 58 90
AusschlieBlich Sozialhilfe 137 199 336
Sowohl Arbeitslosenhilfe als auch
erganzende Sozialhilfe 51 24 75
ohne vorherige Leistungsbeziige 6 12 18
Sonstige Leistungen > ” 3
(Unterhaltsgeld, WfB etc.)
Gesamt 256 330 586
Quelle: Angaben der Projekte
3.7 Verweildauer in Arbeitslosigkeit

Angaben zur vorherigen Dauer der Arbeitslosigkeit liegen uns fir 514 der gemeldeten
Zugange vor, wobei in einigen Féllen unvollstdndige Angaben erganzt werden mussten.
Das gewahlte methodische Vorgehen schlie3t aus, dass die Dauer der Arbeits-
losigkeit Uberschatzt wird. Vielmehr wird der ,Mindestwert® der Dauer der
Arbeitslosigkeit ermittelt.

Zielvorgabe aus dem Buindnis fur Arbeit ist, dass ausschlie3lich Personen Eingang in
die Projekte finden, die zuvor bei den 6rtlichen Arbeits- und Sozialverwaltungen als
arbeitslos gemeldet waren, darunter mindestens 40% Langzeitarbeitslose. Offen blieb
bei dieser Vorgabe, welche Definition von Langzeitarbeitslosigkeit zugrunde gelegt
wird. Die fehlende Bestimmung des Begriffes erweist sich als problematisch, da auch

'3 Fur die bis zum Stichtag 15. November 2002 erfassten 594 Personen-Zugange liegen uns in 407
Fallen taggenaue Daten zum Zeitpunkt des Eintritts in Arbeitslosigkeit vor. In 65 Fallen konnten
uns die Projektverantwortlichen zumindest den betreffenden Monat, in 42 Fallen nur das Jahr an-
geben, in dem die Arbeitslosigkeit eingetreten ist. Um dennoch Aussagen Uber die Verweildauer in
Arbeitslosigkeit treffen zu kénnen, haben wir in den 65 Fallen, in denen uns Angaben zum , Tag der
Arbeitslosigkeit” fehlen, als fiktives Datum den 15. Kalendertag des angegebenen Monats einge-
setzt. In den 42 Fallen, in denen nur das Jahr angegeben worden ist, haben wir als fiktives Datum
den 31. Dezember des angegebenen Jahres eingesetzt. In 80 Fallen standen uns keine Angaben
zur Verfligung. Hierbei handelt es sich gréBtenteils um Sozialhilfebeziehende, die zum Zeitpunkt
der Datenerhebung nicht bei den értlichen Arbeitsverwaltungen als arbeitslos gemeldet waren.
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die Gesetzestexte des BSHG bzw. des SGB Il keine einheitliche Definition beinhalten.
Wahrend das Phanomen der ,Langzeitarbeitslosigkeit® in den Richtlinien des BSHG
weitgehend ausgeklammert bleibt, lassen sich nach dem SGB Il zwei Definitionen von
Langzeitarbeitslosigkeit unterscheiden. Hierbei handelt es sich zum einen um die
klassische Definition nach § 18 Abs. 1 SGB Ill, wonach als langzeitarbeitslos gilt, wer
Uber einen Zeitraum von mindestens einem Jahr ununterbrochen als arbeitslos
gemeldet ist. Um jedoch flexibel auf die Kumulation von Problemlagen reagieren zu
kénnen, die unweigerlich mit dem Einsetzen langer andauernder Arbeitslosigkeit
einhergehen, wurde diese ,starre” Definition férderrechtlich erweitert. Nach § 18 Abs. 2
SGB Il besteht fur arbeitslos gemeldete Personen auch dann Anspruch auf Leistungen
der aktiven Arbeitsférderung (falls Langzeitarbeitslosigkeit die férderrechtliche Voraus-
setzung ist), wenn die Periode der Arbeitslosigkeit Unterbrechungen aufweist. Hierbei
bleiben flr einen Zeitraum von bis zu funf Jahren férderrechtlich unbertcksichtigt:

e Zeiten einer aktiven Arbeitsférderung,

e Zeiten einer Krankheit oder eines Beschaftigungsverbots nach dem Mutterschutz-
gesetz,

e Zeiten der Betreuung und Erziehung aufsichtsbedurftiger Kinder oder der Betreuung
pflegebeduirftiger Angehdriger,

e Beschaftigung oder selbstandige Tatigkeiten bis zu einer Dauer von insgesamt
sechs Monaten,

e Zeiten, in denen eine Beschéaftigung rechtlich nicht moglich war,

e kurze Unterbrechungen der Arbeitslosigkeit ohne Nachweis (vgl. 18. Abs. 2 SGB llI
vom 23. Marz 2002).

Anhand der uns vorliegenden individuellen Strukturdaten und der jeweiligen
Bewilligungsbescheide wird deutlich, dass die zustandigen Arbeits- und Sozial-
verwaltungen in einigen Féllen ,Langzeitarbeitslosigkeit* gemaB der aufgefihrien
forderechtlichen Bedingungen definiert haben. Grundlage unserer folgenden
Auswertungen hinsichtlich der Bestimmung von Langzeitarbeitslosigkeit sind demnach
die férderechtlichen Regelungen nach § 18 Abs. 2 SGB IlI.

Nach diesen Kriterien entsprachen 69,5% aller Zugange (357 von 514 Fallen), fur die
uns auswertbare Daten vorliegen, der foérderrechtlichen Definition von Langzeit-
arbeitslosigkeit. Bei diesem Personenkreis handelt es sich in 91 Fallen um Personen,
die zuvor ausschlieBlich Transferzahlungen der Arbeitsverwaltung bezogen. 56
Personen erhielten neben Arbeitslosenhilfe zusatzlich aufstockende Sozialhilfe.
AusschlieBlich auf Transferleistungen der Sozialhilfe angewiesen waren demgegeniber
205 Personen. Funf Personen gaben an, zuvor keine Transferleistungen der Arbeits-
und Sozialverwaltungen bezogen zu haben. Unsere Auswertungen zeigen, dass 85,9%
der von den Projekten als langzeitarbeitslos ausgewiesenen Personen langer als ein
Jahr ohne Beschéftigung und wéhrend dieses Zeitraums ununterbrochen arbeitslos
gemeldet waren. In 14% der Félle gehen wir davon aus, dass die jeweilige Periode der
Arbeitslosigkeit kurzzeitig unterbrochen wurde und die Bewilligung von Eingliederungs-
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zuschiissen im Wesentlichen auf der Grundlage der Regelungen des § 18 Abs. 2 SGB
Il erfolgte.

Eine geschlechtsspezifische Differenzierung der Zugange zeigt, dass der Anteil der
zuvor Langzeitarbeitslosen bei den Frauen mit 72,2% etwas hoher liegt als bei den
Mannern (66,2%).

Schaubild 4:
Verweildauer in Arbeitslosigkeit
(N=514)
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Quelle: Eigene Berechnungen nach Angaben der Projekte

Anhand der Daten wird deutlich, dass die Zielvorgabe aus dem Bundnis fur Arbeit
NRW, mindestens 40% Langzeitarbeitslose in Beschaftigung zu bringen, auch dann
eingehalten wird, wenn auch diejenigen Personen in die Berechnung mit eingehen, fur
die zum Stichtag keine Angaben vorlagen. Bei einer solchen Betrachtung belauft sich
der Anteil ehemals Langzeitarbeitsloser' an allen zum Stichtag 15. November 2002
gemeldeten 594 Zugangen auf tber 50%.

3.8 Beendete Arbeitsverhaltnisse

Zum Stichtag 15. November 2002 sind bei uns Daten zu insgesamt 178 beendeten
Arbeitsverhéltnissen eingegangen, was einer Personenzahl von 167 entspricht. Ge-
rechnet auf die bis zum Stichtag erfolgten Einstellungen betrug die Fluktuation somit
28,7%. In 108 Fallen wurden Kiindigungen von Seiten der Arbeitgeber ausgespro-
chen, in 45 Fallen wurden bestehende Arbeitsverhaltnisse auf Wunsch der Beschéaf-
tigten bzw. in acht Fallen im gegenseitigen Einvernehmen beendet. In 14 Fallen han-
delte es sich um das Auslaufen eines befristeten Arbeitsvertrages. In drei Féllen lie-
gen uns derzeit keine Grande fir die erfolgten Aufldésungen vor.

%" Diese zahl wurde um 50 Personen, die eher unter die Kategorie ,perforierte Langzeitarbeits-

losigkeit” fallen bereinigt.



35

Schaubild 5:
Anzahl der bis zum 15. November 2002 erfolgten Auflésungen
(N=178)
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Quelle: Angaben der Projekte

Aussagen hinsichtlich der jeweiligen Beschéaftigungsdauer im Projekt kbnnen derzeit
fir 149 der beendeten Arbeitsverhaltnisse getroffen werden. Danach erfolgten 79,9%
der Auflésungen (119 Falle) noch vor Ablauf des ersten Beschéftigungsjahres. In 93
Fallen betrug die Beschaftigungsdauer weniger als sechs Monate. 72,3% der
Auflésungen (86 Falle) unter einem Jahr erfolgten auf Initiative der Arbeitgeber.
Weitere 30 Beschéaftigungsverhéltnisse wurden nach mehr als 12 Monaten beendet.
Hier erfolgten die Kindigungen in elf Fallen durch die Arbeitgeber, in neun Fallen
durch die Beschaftigten. In neun weiteren Féllen wurden die befristeten Vertrage
nicht verldngert bzw. einvernehmlich aufgeldst. In einem Fall liegen uns keine
Angaben vor.

Demnach bestanden zum Stichtag 15. November 2002 noch 443 Beschaftigungs-
verhaltnisse fort. Dies entspricht gegeniber dem Vorjahr einer Steigerung um 164
Beschaftigte. In 80,4% der Félle (356 Personen) befinden sich die Beschaftigten
bereits langer als ein Jahr in Beschaftigung. In vier Féllen ist die Beschéaftigungs-
phase derzeit aufgrund von Erziehungsurlaub und langerer Krankmeldung
unterbrochen. Ubersicht 3 gibt einen Uberblick (iber die angestrebte Beschéftigten-
zahl und den aktuellen Stand der Umsetzung zum Stichtag 15. November 2002.



Ubersicht 3:
Stand der Beschéaftigungsverhaltnisse zum 15. November 2002

angestrebte Zahl der davon aufgelést | aktueller Stand | Veranderung zum
Projekttréger/Betrieb Proiekt Beschiftigungsverhalt- Bisher erfolgte der Stand
) nisse wahrend der Einstellungen Beschéftigungs- 15. November
gesamten Projektlaufzeit absolut in % verhéltnisse* 2001
Bayer Restaurant & Service GmbH Bayer . 20-30 7 3 42,9 4 0
Restaurant & Service
KonneX GmbH KonneX 10-15 12 1 8,3 11 +1
AWO e.V. Rhein Sieg Robi 11-15 18 11 61,1 7 -5
ISA Consult GmbH/Gewerkstatt gGmbH prompt 30 52 18 34,6 34 +22
Kaiserswerther Diakonie fairDienst 10 20 11 55,0 9 -2
PariSozial gGmbH DIiAS 10 12 2 16,7 10 +1
WABe e.V KOSTbar ursprunglich 15, 40 21 52,5 19 -4
T ausgeweitet auf 20 — 25 ’
DRK gGmbH Kooperationszentrum 10 47 28 59,6 19 -1
Reorganisation Urspriinglich 10 — 15,
INVIAe.V. sozialer Dienste ausgeweitet auf 25 — 27 34 2 59 2 4
Erprobungsvorhaben
Rhein-Sieg-Kreis § 18 Abs. 5 BSHG des 75 72 25 34,7 47 +20
Rhein-Sieg-Kreis
Erprobungsvorhaben
Stadt KéIn § 18 Abs. 5 BSHG der 80-120 271 52 19,2 219 +117
Stadt Kéin
WHKT CHANCE 75 36 4 11,1 32 +11
Gesamt 376 — 442 621 178 28,7 443 + 164

* Hierbei handelt es sich ausschlieBlich um Personen, die geméan der Richtlinien als ,gering qualifiziert“ einzustufen sind. Personen, die dariber hinaus nicht mit der Zielgruppe Ubereinstimmen und frei
finanziert werden, finden hier keinen Eingang.




4 Struktur der noch bestehenden Beschaftigungsverhaltnisse

Um im Folgenden Aussagen Uber die Struktur und Ausgestaltung der Beschéfti-
gungsverhaltnisse treffen zu kénnen, die am Stichtag 15. November 2002 noch be-
standen, vergleichen wir in 4.1 anhand von ausgewdahlten Merkmalen die Sozial-
struktur der bis zum Stichtag 15. November 2002 eingestellten Personen mit den zu
diesem Zeitpunkt noch Beschaftigten. In 4.2 stehen die Tatigkeitsbereiche der Ar-
beitsplatze im Mittelpunkt, wahrend in 4.3 die Verteilung der Arbeitszeiten und in 4.4
die durchschnittlichen Bruttoldhne dargestellt werden. In 4.5 gehen wir auf die
Struktur der Férderung durch die zustandigen Arbeits- und Sozialverwaltungen ein.

4.1 Struktur der Beschaftigten

Anhand der in Tabelle 4 aufgefuhrten Daten wird deutlich, dass innerhalb der NRW-
Modellprojekte weit Uberwiegend Personen aus besonders benachteiligten Zielgrup-
pen der Arbeitslosen und Sozialhilfebeziehenden in Beschaftigung gebracht wurden.
Ein Vergleich der bislang erfolgten Zugédnge mit den zum Stichtag bestehenden Be-
schaftigungsverhaltnissen zeigt, dass sich hinsichtlich der sozialstrukturellen Merk-
male der Zielgruppe nahezu keine Abweichungen erkennen lassen. Dies deutet dar-
auf hin, dass strukturelle Merkmale der Beschaftigten keinen erkennbaren Einfluss
auf die Beendigung von Beschaftigungsverhaltnissen haben.

Die Vorgaben aus dem Bindnis fur Arbeit NRW, einen Mindestanteil zuvor Langzeit-
arbeitsloser unter den Beschéftigten von 40% zu realisieren, wurde Uber den ge-
samten Projektzeitraum eingehalten bzw. liegt mit knapp 70% deutlich Uber dieser
Mindestvorgabe. Darlber hinaus verfliigt ein GroBteil der Beschaftigten nicht Uber
eine abgeschlossene Berufsausbildung bzw. nur Uber eine vergleichsweise geringe
Schulbildung. Knapp ein Drittel der Beschaftigten sind Auslander/innen bzw. Aus-
siedler/innen, die — insbesondere bei mangelnden Deutschkenntnissen — auf dem
Arbeitsmarkt eher geringe Chancen haben.
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Tabelle 4:
Strukturelle Merkmale der Zugange und noch bestehenden Beschaftigungs-
verhéltnisse
- - u zum Stichtag noch bestehende
Ausgewéhlte strukturelle Merkmale bis zum S(;lggé?gtgl‘in;?:is/t;Zugange Beschiftigungsverhaltnisse
° (absolut und in %)*
Méanner 260 43,8 195 44,0
Geschlecht
Frauen 334 56,2 248 56,0
unter 30 Jahre 123 20,8 90 20,5
Alter
30 Jahre und élter 467 79,2 350 79,5
deutsch 437 73,8 323 73,0
Nationalitat
andere 155 26,2 119 27,0
verheiratet 195 33,1 145 32,9
Familienstatus
allein Erziehend 179 30,3 150 34,0
ohne abgeschlossene
Berufsausbildung 387 66,2 291 66,6
Berufliche Abschluss im jeweiligen
Qualifikation Herkunftsland a7 8,0 35 80
abgeschlossene
Berufsausbildung 151 258 m 254
unter einem Jahr 157 30,5 111 28,7
Dauer der
Arbeitslosigkeit**
ein Jahr und langer 357 69,5 276 71,3
ausschlieBlich
Transferleistungen der 154 26,3 112 25,7
Arbeitsverwaltung
letzte ausschlieBlich
Transfer- Transferleistungen der 336 57,3 261 59,9
leistungen Sozialverwaltung
aufstockende
Transferleistungen & 12,8 53 122

* Definition "Angaben in %": gerechnet auf die Anzahl der Personen fir die Angaben zur jeweiligen Merkmalsauspragung flr den
Untersuchungszeitraum vorliegen.

**Nach § 18 Abs. 2 SGB IlI

Quelle: Eigene Berechnungen nach Angaben der Projekte
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Bezogen auf die qualitativen Zielsetzungen ist daher festzuhalten, dass die Modell-
projekte weit Uberwiegend Personen aus den besonders benachteiligten Zielgruppen
der Arbeitslosen und Sozialhilfebeziehenden wieder in Beschéaftigung gebracht ha-
ben.

4.2 Tatigkeitsbereiche

Das Spektrum der Tatigkeitsbereiche, zu denen uns in 438 Fallen Angaben vorlie-
gen, ist breit. Den gréBten Anteil stellen hierbei Arbeitsplatze im Bereich hauswirt-
schaftlicher Dienstleistungen (insbesondere Reinigungsarbeiten). Es folgen der
handwerkliche Bereich, Tatigkeiten im Sozial- und Gesundheitswesen sowie im Ho-
tel- und Gaststattengewerbe. Uberraschenderweise liegt die Zahl der Arbeitsverhalt-
nisse sowohl im Handel als auch in der Zeitarbeit bislang eher niedrig. 40 Beschafti-
gungsverhaltnisse sind der Kategorie ,sonstige Tatigkeiten“ zuzuordnen. Hierbei
handelt es sich Uberwiegend um Burotatigkeiten sowie um Arbeitsplatze z.B. in der
Landwirtschaft.

Schaubild 6:

Tatigkeitsbereiche der Beschaftigten
(N =438)

Hauswirtschaftlicher Bereich/ Reinigungsarbeiten 73

Handwerk 63

Sozial- und Gesundheitswesen 60

Hotel- und Gaststattengewerbe 53

Einzelhandel 43

Zeitarbeit 41

Lager- u. Transport 26

Produktion 26

Garten- und Landschaftsbau | 7

Sicherheitsservice | 6

sonstige Tatigkeiten 40

Quelle: Angaben der Projekte
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4.3 Arbeitszeit und Befristung

Angaben zur Arbeitszeit der Beschaftigten liegen uns in 436 Féllen vor. Bislang konnten
302 Personen (69,3%) in Vollzeit vermittelt werden. Hierbei handelt es sich in 165 Fal-
len um Manner und in 137 Fallen um Frauen. Demgegenuber konnten fir 24 Manner
und 110 Frauen Teilzeitstellen akquiriert werden. 61,9% (83 Personen) der Teilzeitbe-
schéftigten sind allein erziehende Frauen.

Schaubild 7:
Arbeitszeit der Beschaftigten
(N=436)
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Quelle: Angaben der Projekte

Angaben zur Ausgestaltung der Arbeitsvertrage liegen uns in 434 Fallen vor. Demnach
wurden 40,8% der Beschéaftigten (davon 130 Personen in Vollzeit und 47 in Teilzeit)
zunachst befristet eingestellt. Demgegenuber erfolgten die Einstellungen in 257 Fallen
(59,2%) unbefristet. Nach Angaben der Projektleitung handelt es sich bei den besetzten
Stellen in 194 Fallen um zusétzlich eingerichtete Arbeitsplatze. 142 Arbeitsplatze waren
bereits vorhanden und wurden lediglich durch die Zielgruppe der gering Qualifizierten
neu besetzt. In 106 Féllen liegen uns hierzu keine Angaben vor.

4.4 Entlohnung

Far 355 Falle (240 in Vollzeit, 115 in Teilzeit) liegen uns Angaben zu den erzielten
Bruttoentgelten vor. Der durchschnittliche Monatsverdienst betragt demnach 1.341,72 €
bei den Vollzeitstellen sowie 830,61 € bei den Teilzeitstellen. Der vergleichsweise hohe
durchschnittliche Monatsverdienst bei den Teilzeitstellen deutet darauf hin, dass es sich
hierbei Uberwiegend um Arbeitsverhaltnisse mit eher langerer Arbeitszeit deutlich Gber
der Geringfligigkeitsgrenze handelt.



41

Schaubild 8:
Durchschnittlicher Bruttoverdienst der Beschaftigten in €
(N = 355)
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Quelle: Angaben der Projekte

4.5 Forderinstrumente

Anders als anfanglich angenommen konnten nur einige Projekte zur Umsetzung ihrer
Konzeption flexible Férdermittel der Arbeitsverwaltung (§ 10 SGB Ill) nutzen. Der
Grof3teil der Projekte war auf regulare Férdermittel nach SGB 1l bzw. des BSHG an-
gewiesen, sofern dies die jeweilige Haushaltslage der zustédndigen Verwaltungen
erlaubte. Bezogen auf die zum Stichtag bestehenden Beschaftigungsverhaltnisse
wurden 91,9% der Beschéftigten mit Lohnkostenzuschlissen der Arbeitsverwaltung
(112 Falle) bzw. der zustandigen Sozialverwaltungen (295 Félle) fur einen Zeitraum
von bis zu drei Jahren gefdrdert. In 36 Fallen erfolgte die Integration von Zielgrup-
penangehdrigen ohne Subventionen der Arbeits- und Sozialverwaltungen bzw. es
stand zum Stichtag noch nicht fest, ob Férdermittel bereit gestellt werden kénnen. In
53 Fallen erfolgte eine Férderung nach § 10 SGB Ill. 60% der bestehenden Beschaf-
tigungsverhéltnisse (266 Personen) wurden durch individuelle Einkommensaufstok-
kungen nach § 18 Abs. 5 BSHG geférdert, wobei in 72 Fallen parallel eine Férderung
an die jeweiligen Arbeitgeber nach § 18. Abs. 4 BSHG gewéhrt wurde. In einem Fall
wurden Fordermittel nach dem ,Mainzer Modell“ genutzt.

5 Zwischenbilanz der NRW-Modellprojekte

Wir gehen im Folgenden zuné&chst auf die Frage ein, inwieweit es den einzelnen
Projekten gelungen ist, ihre selbst gesteckten Beschaftigungsziele zu erreichen und
wodurch dies begunstigt oder erschwert worden ist. Da die ersten Modellprojekte in
Kurze auslaufen, stellt sich weiterhin die Frage nach den kinftigen Perspektiven.
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5.1 Beschaftigungswirkungen

In den bisherigen Ausflhrungen ist deutlich geworden, dass es den Modellprojekten
in NRW insgesamt gelungen ist, die urspringlich anvisierte (und auch in den Bewilli-
gungsbescheiden festgeschriebene) Zahl von Beschéftigungsverhaltnissen zu reali-
sieren. Ausschlaggebend hierfur ist, dass im Laufe des Jahres 2002 die Zahl der im
Rahmen der Modellprojekte eingestellten Personen erheblich gesteigert werden konnte
(um fast 60 %). Diese Steigerung verteilt sich jedoch nicht gleichmaBig auf alle gefor-
derten Projekte, sondern konzentriert sich auf einige wenige, was im Folgenden ge-
nauer analysiert wird.

Die Unterschiede bei der Zahl der Neueinstellungen und aktuell Beschéftigten in den
einzelnen Modellprojekten sind wenig Uberraschend, da die jeweils angestrebte Zahl
der Beschaftigungsverhéltnisse schon in den urspringlichen Projektkonzeptionen sehr
unterschiedlich war. Der aktuelle Stand der Beschéftigungsverhaltnisse wird darltber
hinaus auch durch die Dauer der individuellen Forderung und die Fluktuation innerhalb
der Beschéftigten beeinflusst. In diesem Zusammenhang ist daran zu erinnern, dass
die NRW-Projekte sehr unterschiedliche Anséatze verfolgen, die wir konzeptionell drei
Grundtypen zugeordnet haben (vgl. hierzu ausfihrlich die Ausfihrungen unter 1.7):

1. Besetzung von unbesetzten Lohngruppen bzw. Schaffung von zusétzlichen Ar-
beitsplatze in bestehenden Unternehmen;

2. Schaffung zusétzlicher Arbeitsplatze durch Grindung neuer (meist gemeinnitzi-
ger) Unternehmen durch Wohlfahrtsverb&nde und andere Trager;

3. Vermittlung von gering qualifizierten Arbeitslosen an privatwirtschaftliche Unter-
nehmen.

Eine gréBere Zahl von Neueinstellungen erfolgte im Jahre 2002 nur in einigen der
Projekte, die auf die Vermittlung von Arbeitskraften in Unternehmen setzen (Typ 3).
Die gréBten Steigerungen entfielen hierbei auf die Stadt Kéln (+ 148 Einstellungen)
und den Rhein-Sieg-Kreis (+ 39 Einstellungen). In den Projekten der beiden anderen
Typen 1 und 2 war — mit Ausnahme der prompt gGmbH (+ 28 Einstellung) — die Be-
schaftigung im Betrachtungszeitraum demgegeniber relativ stabil. Neueinstellungen
wurden i.d.R. nur vorgenommen, wenn ausgeschiedene Beschaftigte ersetzt werden
mussten.

Gemessen an den urspriinglich formulierten quantitativen Vorgaben, dass im Rah-
men der zwolf Modellprojekte zwischen 376 und 442 Arbeitsplatze geschaffen wer-
den sollten, haben die Projekte insgesamt ihre Zielsetzungen bereits erflllt. Zum
Stichtag 15. November 2002 bestanden 443 Beschéaftigungsverhaltnisse. Im Ge-
samtzeitraum wurden insgesamt 621 Einstellungen vorgenommen.

In der ersten Zeit der Umsetzung war es vor allem den Projekten des zweiten Typs,
die auf eine Schaffung zusatzlicher Arbeitsplatze im eigenen Arbeitsbereich (teilwei-
se im Rahmen der Griindung neuer Unternehmen) setzen, gelungen, die angestreb-
ten Beschaftigtenzahlen zu erreichen. Dies erklart sich u.a. dadurch, dass die grofte
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Hurde in diesen Fallen i.d.R. die Bewilligung von Zuschissen durch die Arbeits- und
Sozialverwaltung war. Sobald hier entsprechende Absprachen getroffen worden wa-
ren, haben die meisten Projekte relativ rasch Beschaftigte einstellen und ihre Arbeit
aufnehmen kénnen.

Allerdings liegt die Zahl der aktuell noch bestehenden Beschaftigungsverhéltnisse
inzwischen bei einigen dieser Projekte deutlich unter den anvisierten Zahlen. Dies
betrifft in besonderer Weise das Projekt der AWO e.V. Rhein-Sieg, das zum Stichtag
nur noch sieben Beschéaftigte aus der Zielgruppe hatte statt der anvisierten Min-
destanzahl von 11 Personen. Dies liegt vor allem an der Fluktuation der Beschaftig-
ten, die mit 61,1% die hdchste aller Projekte ist. AuBerdem haben sich einige der
vorgesehenen Projektbausteine nicht so realisieren lassen, wie dies urspringlich ge-
plant war. Dies gilt in &hnlicher Weise auch fur das Projekt der Kaiserswerther Dia-
konie, das mit 55% ebenfalls eine besonders hohe Fluktuation aufweist. Von den
anvisierten 10 Arbeitsplatzen fir die Zielgruppe sind derzeit neun besetzt.

Der WABe e.V. in Aachen ist es demgegeniber — trotz einer ebenfalls sehr hohen
Fluktuation der Beschéftigten (52,5%) — gelungen, mit 19 derzeit bestehenden Ar-
beitsplatzen ihre urspringliche Zielsetzung von 15 Arbeitsplatzen zu Ubertreffen. Al-
lerdings war die Zielvorgabe nach der anfanglich sehr guten Entwicklung bereits im
Sommer 2001 auf 20 bis 25 Arbeitsplatze erhéht worden, was sich dann aber doch
als nicht realisierbar heraus gestellt hat. Diese Liicke kann aber bereits zum Jahres-
beginn 2003 durch drei Neueinstellungen wieder geschlossen werden.

Das Projekt von ISA Consult GmbH und der Gewerkschaft gGmbH (prompt gGmbH)
ist das einzige aller Projekte, das Arbeitsverhaltnisse im Rahmen von Arbeitsbe-
schaffungs- und StrukturanpassungsmaBnahmen schafft. Damit ist es in besonderer
Weise von der Bewilligungspraxis der Arbeitsverwaltung abh&ngig. Im Vergleich zur
ursprunglich anvisierten Zahl von 30 Arbeitsplatzen konnten bislang 52 Neueinstel-
lungen vorgenommen werden, von denen zum Stichtag noch 34 fortbestanden. In
vier Fallen wurde die Férderung durch die 6rtliche Arbeits- und Sozialverwaltung be-
reits eingestellt. In zwei weiteren Fallen erfolgt ein Finanzierungsmix (anteilig freie
Finanzierung durch den Trager und Lohnkostenzuschisse).

Bei den beiden anderen konzeptionellen Grundtypen sind die Modellprojekte demge-
genuber auf die Kooperation mit Unternehmen angewiesen bzw. sie sind direkt in
Unternehmen angesiedelt.

Fiur die zwei direkt bei Unternehmen angesiedelten Modellprojekte lasst sich fest-
stellen, dass die KonneX GmbH die angestrebte Zahl von 10 bis 15 Einstellungen
realisiert hat und derzeit 11 Arbeitsplatze noch bestehen, wahrend das Projekt bei
der Bayer Restaurant & Service GmbH die Erwartungen in keiner Weise erflllt hat.
Statt der anvisierten 20 bis 30 Einstellungen wurden nur sieben vorgenommen, und
zum Stichtag bestanden von diesen Beschéaftigungsverhaltnissen nur noch vier. Im
vergangenen Jahr gab es weder zusatzliche Einstellungen noch Fluktuation.
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Beim dritten Projekttyp steht die Akquisition von Arbeitsplatzen fir gering Qualifi-
Zierte bei anderen Arbeitgebern im Mittelpunkt. Innerhalb dieses Typs waren zu Be-
ginn der Umsetzungsphase insgesamt finf Modellprojekte angesiedelt, die auf die
Vermittlung von gering qualifizierten Arbeitslosen in Unternehmen setzen.

Als wenig erfolgreich hat sich hier insbesondere der Ansatz des WHKT erwiesen.
Aufgrund zeitlicher Verzégerungen bei der Implementation und konzeptioneller Ande-
rungen konnten offene Stellen im Handwerk nicht zeitgerecht besetzt bzw. aus un-
terschiedlichen Griinden keine geeigneten Beschaftigten rekrutiert werden. Aufgrund
der ausbleibenden Vermittlungserfolge wurde Mitte 2002 beschlossen, das Modell-
projekt zum 31. Juli 2002 auslaufen zu lassen.

In zwei Modellprojekten wird die Umsetzung von Einkommensbeihilfen nach § 18
Absatz 5 BSHG erprobt (vgl. ausfihrlicher Czommer/Weinkopf 2002a). Wahrend im
Rhein-Sieg-Kreis die angestrebte Zahl von 75 Beschéftigungsverhaltnissen mit bis-
lang 72 Einstellungen und 47 zum Stichtag noch bestehenden Arbeitsverhéaltnissen
bislang nicht erreicht werden konnte, war die Stadt KéIn in der Umsetzung deutlich
erfolgreicher. Die Zielsetzung von 80 bis 120 Beschéaftigungsverhéltnissen wurde
inzwischen mit 271 Einstellungen und 219 noch bestehen Arbeitsverhaltnissen weit
Ubertroffen. Hierfur scheinen insbesondere die bereits seit Jahren bestehenden
Strukturen verantwortlich zu sein, die auch fur die Umsetzung des Modellprojektes
genutzt werden konnten. AuBerdem scheinen die Rahmenbedingungen in einer
GroB3stadt gunstiger zu sein als in einem groBen Kreis mit zahlreichen, oft weit aus-
einander liegenden Sozialamtern.

Die bei den Wohlfahrtsverbanden angesiedelten Vermittlungs- und Qualifizierungs-
projekte der IN VIA e.V. und des DRK Borken haben ebenfalls ihre Zielvorgaben hin-
sichtlich der Zahl der Beschaftigungsverhaltnisse erreicht bzw. sogar tGbererfillt. Das
Modellprojekt der IN VIA e.V. konnte bereits im Herbst 2001 ausgedehnt werden.
Neben einer guten Kooperation mit der Arbeitsverwaltung bei der Rekrutierung von
Beschaftigten durfte hierbei eine Rolle gespielt haben, dass die Lohnkostenzuschis-
se mit durchschnittlich Uber 40% der Bruttoarbeitskosten bei einer Laufzeit zwischen
zwei und drei Jahren fir die Arbeitgeber relativ attraktiv sind.

Auch das Modellprojekt des DRK in Borken hat mehr Personen in Beschéaftigung
vermittelt, als urspriinglich vereinbart worden war. Hierbei hat sich offenbar férderlich
ausgewirkt, dass der Trager auf bestehende Kontakte zu Unternehmen zurlckgreifen
konnte und zudem auch uber einen Pool von Bewerber/innen verfugt. Darlber hin-
aus kann das Projekt auf die Angebote des DRK-Kompetenzzentrums (Assessment-,
ProfilingmaBnahmen etc.) zurlickgreifen.

5.2 Perspektiven

Zweifellos lassen sich aus den bisherigen Ergebnissen und Erfahrungen keine ab-
schlieBenden Aussagen Uber die kinftige Entwicklung der Beschéaftigtenzahlen ab-
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leiten. Allerdings erscheint eine weitere Steigerung wenig wahrscheinlich. Vielmehr
ist fir 2003 eher mit stagnierenden bzw. sogar rucklaufigen Werten zu rechnen. Dies
liegt vor allem daran, dass zum Jahresende 2002 und im Verlauf des Jahres 2003
die Foérderung fir insgesamt acht Modellprojekte auslauft.

Wir gehen insofern davon aus, dass die klnftigen Aktivitaten der Projekte im We-
sentlichen auf die Stabilisierung der bestehenden Beschaftigungsverhaltnisse ge-
richtet sein werden. Einen Schwerpunkt dirfte die Umgestaltung von befristeten in
unbefristete Arbeitsverhaltnisse, die Aufstockung der Stundenzahlen sowie mdgliche
Hoéhergruppierungen nach erfolgter Einarbeitung bilden.

Insbesondere bei den Projekten des zweiten Typs wird in der nachsten Zeit im Mit-
telpunkt stehen, inwieweit es gelingen kann, die im Rahmen der Projektlaufzeit ent-
wickelten Aktivitadten ohne o6ffentliche Férderung fortzufihren und inwieweit die Ar-
beitsverhaltnisse der derzeit Beschaftigten bestehen bleiben kénnen.

Bei den zum Jahresende 2002 bzw. Anfang 2003 auslaufenden Modellprojekten
(AWO e.V., fairDienst gGmbH, KOSTbar GmbH) steht zu beflrchten, dass mit Aus-
nahme der KOSTbar GmbH die anvisierte Zielsetzung der Projekte dieses Typs,
nach Auslauf der 6ffentlichen Férderung unabhangig am Markt bestehen zu kénnen,
nicht ohne weiteres realisierbar sein wird. Die Griinde hierflr sind nicht allein darin
zu suchen, dass eine erfolgreiche Umsetzung der Konzeptionen — insbesondere,
wenn diese sich auf die Erbringung von konkurrenzfahigen Dienstleistungen erstreckt
— nicht ohne weiteres mit der Zielgruppe der gering Qualifizierten gelingen kann.
Auch ohne Vorgaben zur Struktur der Beschéftigten sind Existenzgriindungen nicht
immer erfolgreich. Um so schwieriger gestaltet sich die Realisierung der Marktfahig-
keit, wenn — wie bei der fairDienst gGmbH der Kaiserswerther Diakonie — teilweise
schwer behinderte Menschen beschaftigt werden. Erschwerend kommt hinzu, dass
sich einige der Projekte auf Beschéaftigungsfelder konzentrieren, in denen die Markt-
fahigkeit des Angebotes generell fraglich ist. Dies betrifft insbesondere den Bereich
der haushaltsbezogenen Dienstleistungen.

Nach Einschatzung der Projektverantwortlichen werden in den meisten Fallen vor-
aussichtlich nur Teilbereiche der Modellprojekte nach Auslaufen der éffentlichen For-
derung fortgeflhrt werden kénnen. Dies betrifft z.B. beim Projekt der AWO e.V.
Rhein-Sieg das Catering in Schulen und die Bewirtschaftung eines Kiosks. Bei der
fairDienst gGmbH der Kaiserswerther Diakonie, die derzeit den Hauswirtschafts-
dienst, einen Kinderbekleidungsladen und eine Suppenbar betreibt, ist noch offen, ob
diese Aktivitdten ohne Férderung weiter gefiihrt werden kénnen und inwieweit dies
mit den derzeitigen Beschaftigten gelingen kann. Der Trager ist derzeit um die Aner-
kennung der fairDienst gGmbH als Integrationsfirma bemiht, wodurch eine Weiter-
fihrung der bestehenden Geschéftsfelder vorerst erleichtert wirde. Wie auch bei
den Projekten in Bochum und Bielefeld wird es hinsichtlich des Geschéaftszweiges
der haushaltsbezogenen Dienstleistungen auch darauf ankommen, ob die im Hartz-
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Konzept vorgesehene Forderung der Nachfrage in diesem Bereich durch steuerliche
Vergunstigungen fur die Kundinnen und Kunden greift.

6 Fazit

Anders als bei den meisten anderen Modellprojekten und -programmen, die in ein-
zelnen Regionen oder — wie im Fall des Mainzer Modells — bundesweit umgesetzt
werden, um die Beschaftigungsmdglichkeiten fur gering Qualifizierte bzw. im Nied-
riglohnbereich zu erhéhen, werden in Nordrhein-Westfalen seit 1999 unterschiedliche
Forderinstrumente und -konzeptionen umgesetzt. Eine weitere Besonderheit besteht
darin, dass in den meisten Fallen nicht neue Instrumente modellhaft erprobt werden,
sondern Uberwiegend das bereits vorhandene Instrumentarium der Arbeits- und So-
zialverwaltung eingesetzt wird, um die Beschaftigungsmaoglichkeiten von gering Qua-
lifizierten zu verbessern. Diese andere Akzentsetzung macht es einerseits sehr
schwierig, Vergleiche mit anderen Ansatzen vorzunehmen, und begrenzt anderer-
seits auch die Ubertragbarkeit der Erfahrungen. Gleichwohl lassen sich einige wichti-
ge Schlussfolgerungen ziehen.

Die erste Schlussfolgerung betrifft die Zielgruppenerreichung: In den NRW-
Modellprojekten ist es offenbar besser gelungen als in anderen Projekten und Pro-
grammen, die Zielgruppe der gering Qualifizierten tatsachlich zu erreichen. Wird hin-
gegen der Zugang zur Forderung allein an der Lohnh6he oder der Hohe des Haus-
haltseinkommens festgemacht, profitieren nach den bisherigen Erfahrungen in stéar-
kerem MaBe auch formal Qualifizierte und insbesondere Kurzzeitarbeitslose. So lie-
gen z.B. beim Mainzer Modell die Anteile der zuvor Langzeitarbeitslosen und formal
gering Qualifizierten erheblicher niedriger als in den NRW-Modellprojekten. Insofern
spricht aus unserer Sicht vieles daflr, dass besonders Benachteiligte eher erreicht
werden, wenn es entsprechende Vorgaben zu den Zielgruppen gibt.

Allerdings scheint der Preis hierfir zu sein, dass die Férderung pro Arbeitsplatz bei
einer Konzentration auf benachteiligte Gruppen deutlich héher bemessen sein muss
als bei MaBnahmen, die sich eher an arbeitsmarkindhere Personen richten. Weiter-
hin wird in den meisten Fallen zusatzliches Anleitungspersonal bendtigt, das weitere
Kosten verursacht, und der Aufwand fur flankierende MaBnahmen ist deutlich héher.

Eine Hoffnung bei der Bewilligung insbesondere derjenigen Projekte in NRW, die in
ihrem eigenen Arbeitsbereich zusatzliche Arbeitsplatze fir gering Qualifizierte ge-
schaffen haben, bestand darin, dass sich die neuen Bereiche oder Gesellschaften
nach einer Phase der o6ffentlichen Fdrderung soweit am Markt etablieren kdnnen,
dass sie anschlieBend kostendeckend arbeiten kénnen. Ob und inwieweit dies tat-
séchlich gelingen kann, lasst sich zum gegenwartigen Zeitpunkt noch nicht abschlie-
Bend beantworten, aber es spricht vieles daflr, dass dies nur in einigen der Projekte
und nur fir einen Teil der geférderten Arbeitsplatze méglich sein wird. Die Marktfa-
higkeit wird dabei nicht allein durch die Leistungsfahigkeit der Beschaftigten beein-
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flusst, sondern z.B. auch durch die Art der Produkte und Dienstleistungen, die Zah-
lungsbereitschaft der Kundinnen und Kunden, die Konkurrenz in dem jeweiligen
Segment, weitere Rahmenbedingungen etc..

Dies lasst sich am Beispiel derjenigen Projekte, die haushaltsbezogene Dienstlei-
stungen erbringen, besonders gut verdeutlichen: Zwar ist es diesen Projekten ganz
offenbar gelungen, Kundinnen und Kunden flr ein legales Angebot in diesem Be-
reich zu gewinnen, aber die Zahlungsbereitschaft ist i.d.R. trotzdem deutlich niedriger
als der Preis, der fur eine kostendeckende Arbeitsweise erforderlich ware. Dies deckt
sich mit den Erfahrungen der zahlreichen anderen Initiativen und Unternehmen, die
in den vergangenen Jahren versucht haben, diesen Markt zu erschlieBen (vgl. aus-
fhrlich Bittner/Weinkopf 2002; Weinkopf 2002b). Vor diesem Hintergrund wird seit
Jahren gefordert, in diesem Bereich durch eine steuerliche oder sonstige Férderung
die Licke zwischen Kosten und Zahlungsbereitschaft zu schlieBen. Mit den entspre-
chenden Vorschlagen der Hartz-Kommission (2002) steht nun ein Einstieg in eine
solche Férderung unmittelbar bevor, aber es wird von der konkreten Ausgestaltung
und der H6he der Férderung abhangen, ob damit ein dauerhaftes Bestehen der ent-
sprechenden Initiativen gesichert werden kann. Bislang ist fur professionelle Ange-
bote eine steuerliche Abzugsfahigkeit von 8% der Kosten vorgesehen, was die Prei-
se solcher Dienstleistungen nur minimal senken wirde und vor diesem Hintergrund
keineswegs ausreichend erscheint, um hier einen neuen funktionierenden Markt zu
entwickeln. Erschwerend kommt hinzu, dass so genannte Minijobs eingefuhrt wer-
den, far die nur geringe Abgaben in Héhe von 10% abzuflhren sind. Wenngleich die
primare Zielsetzung hierbei eine Reduzierung der Schwarzarbeit ist, besteht die Ge-
fahr, dass sich hierdurch auch die Attraktivitat sozialversicherungspflichtiger Arbeits-
platze im Bereich haushaltsbezogener Dienstleistungen deutlich verringert. Da es
schon heute keineswegs leicht ist, geeignete Beschaftigte flr die Arbeit in Dienstlei-
stungsagenturen zu gewinnen, kénnten sich hierdurch die Chancen von professio-
nellen Angeboten verschlechtern.

In anderen Feldern wie z.B. Catering oder Second-Hand-Shop ist die Konkurrenz
sehr grof3, und es héangt letztlich neben der Attraktivitdt der Angebote vor allem von
den jeweiligen regionalen Bedingungen ab, ob es den Modellprojekten gelingen
kann, dauerhaft am Markt zu bestehen. Ohne 6ffentliche Férderung ist eine Fortfih-
rung von Beschaftigungsverhaltnissen mit Personen, die dauerhaft weniger lei-
stungsfahig sind und/oder eine besonders intensive Anleitung bendtigen, zweifellos
sehr schwierig.

Einige Projekte haben darauf gesetzt, Marktnischen zu erschlieBen wie z.B. die Be-
wirtschaftung von Schulkantinen, die von der privatwirtschaftlichen Konkurrenz auf-
gegeben worden waren oder ihnen grundsatzlich nicht rentabel erscheint. Mit der
vorgesehenen Ausweitung von Ganztagsschulen eréffnen sich hier zuséatzliche Be-
schaftigungsmdglichkeiten, von denen auch gering Qualifizierte profitieren kénnten.
Nach den bisherigen Erfahrungen wird dies in gréBerem MaBe aber nur gelingen,
wenn hierflr auch 6ffentliche Zuschusse bereit gestellt werden.
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Insgesamt ist festzuhalten, dass ein Kénigsweg zur Foérderung der Beschéaftigung
von gering Qualifizierten noch nicht gefunden ist und Uberdies mehr als fraglich er-
scheint, ob es einen solchen Uberhaupt geben kann (vgl. ausfihrlicher Weinkopf
2002b). Dies qilt insbesondere, so lange es nicht gelingt, die Beschaftigung in
Deutschland insgesamt auszuweiten, und die Zahl der Arbeitslosen auf einem un-
verandert hohen Niveau verharrt. Jungere, markindhere Personen ohne weitere
Vermittlungshemmnisse kénnen noch am ehesten — ggf. mit Lohnkostenzuschiissen
oder Einkommensbeihilfen — von den Bewegungen auf dem Arbeitsmarkt profitieren
und einen Wiedereinstieg in Beschéftigung finden. Die Chancen von Alteren und
Personen mit sehr langer Arbeitslosigkeit sowie ggf. weiteren Problemen sind jedoch
sehr gering und lassen sich offenbar auch mit den derzeit erprobten Férderinstru-
menten kaum nachhaltig verbessern.
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